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MINI Digital Services ja MINI Connected -sopimus

Oy BMW Suomi Ab, Ayritie 8b, 01510 Vantaa, Suomi, Y-tunnus 0988005-9 (jiljempinid "MINI") tarjoaa
asiakkaalle ajoneuvoon liittyvid tietoja, lisépalveluja ja lisdtoimintojen viliaikaista tai jatkuvaa aktivointia
(jaljempdna "Palvelut”) MINI Connected -nimelld ndiden yleisten kdyttéehtojen (jaljempédnd "Kayttoehdot")
mukaisesti.

Palvelujen tarjoaminen asiakkaalle edellyttdd MINI Connected -sopimuksen astumista voimaan asiakkaan ja
MINIn vélilli. MINI Connected -sopimus muodostaa MINL:n ja asiakkaan vilisen sopimuksen perustan ja
tarjoaa asiakkaalle padsyn MINILn digitaalisiin peruspalveluihin (vakiovarusteet) (jaljempana "Peruspalvelut”)
kyseisen MINI-ajoneuvon (jdljempidnd "Ajoneuvo') laiteluettelossa esitetylld tavalla ilman mitddn
lisimaksuvelvoitetta.

Muita MINI Connected -sopimuksen mukaisia Palveluita voidaan varata (riippuen Ajoneuvoon valitusta
varustelusta) Ajoneuvon oston yhteydessd tai mychemmin MINI Connected -verkkokaupan tai
ajoneuvonsisiisen MINI Connected -kaupan (jaljempéni yhdessd "MINI Store") kautta.

Mydhempdi ostoa varten on luotava MINI ID -tunnus MINI Connected- asiakasportaalissa (jdljempand "My
MINT -portaali”) ja kyseinen ajoneuvo on yhdistettdva tdhdn MINI ID -tunnukseen (lisdtietoja on kohdassa "My
MINTI -portaali ja MINI Store").

MINI Storen lisdksi asiakkaalla, jolla on aktiivinen MINI Connected -paketti, on padsy kolmansien osapuolten
sovelluskauppaan (jdljempinid "Kolmansien osapuolten kauppa"), jossa on sellaista sisilt6d, joka ei ole MINI:n
vaan Kolmansien osapuolten tarjoamaa. Kolmansien osapuolten kauppa on kiytettdvissd saman rajapinnan
kautta kuin in-vehicle-kauppa (katso kohta 1.2). Kolmansien osapuolten kaupan sisiltd on kiytettdvissd "All
Categories" (kaikki kategoriat) -vililehdelld ja MINT Store -sisdltd "MINI Connected Upgrades" (MINI Connected
-paivitykset) -vililehdelld. Lisdksi asiakas voi kidyttdd Kolmansien osapuolten kauppaa MINI-sovelluksen kautta.
Asiakkaan oikeudet ja velvollisuudet koskien Kolmansien osapuolten kauppaa on maédritelty tarkemmin
kohdassa "Kolmansien osapuolten kauppa".

Jos asiakas tilaa jalleenmyyjaltd (valtuutetulta MINI-jdlleenmyyjaltd tai MINI:n sivuliikkeeltd) Ajoneuvon, johon
kuuluu tiettyyn Palveluun vaadittava vakiovaruste tai lisdvaruste, myyjd toimittaa samalla asiakkaalle
hyviksyttiaviksi MINI:n tarjouksen MINI Connected -sopimuksesta Palveluiden kédyttdmiseksi.

a) Jos jokin Palvelu kuuluu uuden Ajoneuvon vakiovarusteisiin, asiakkaan ja MINI:n vilinen MINI Connected -
sopimus astuu voimaan samaan aikaan kuin asiakkaan ja myyjan vilinen uuden Ajoneuvon ostosopimus.

b) Jos kaikki Palvelut kuuluvat vain uuden Ajoneuvon lisdvarusteisiin, asiakkaan ja MINI:n vilinen MINI
Connected -sopimus astuu voimaan, kun MINI aktivoi ensimméiisen Palvelun uuden Ajoneuvon ensimmaiisen
rekisterdinnin yhteydessa.



1.5

1.6

1.7

2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

3.2

Asiakas saa tilausvahvistuksen lisdksi vastaanottoilmoituksen Ajoneuvon oston yhteydessd varatuista
Palveluista. Asiakas saa erillisen vastaanottoilmoituksen MINI Storesta varaamistaan Palveluista. Jos asiakas
ei saa nimenomaista vastaanottoilmoitusta, hyviksyntid annetaan aktivoimalla kyseinen Palvelu.

Asiakas voi milloin tahansa pyytéa valtuutetun MINI-jidlleenmyyjan, MINI:n sivuliikkeen tai valtuutetun MINI-
korjaamon kytkemiddn SIM-kortin pois Ajoneuvosta. SIM-kortin kéytostd poisto poistaa kdytostd kaikki
Palvelut, lukuun ottamatta lainsdddannon edellyttdmid toimintoja ja tietojen siirtoa (alla méiéritetylld tavalla).
a) Jos asiakas pyytdd SIM-kortin kdytdstd poistoa ennen uuden Ajoneuvon luovutusta, se katsotaan voimaan
astuneen MINI Connected -sopimuksen irtisanomiseksi.

b) SIM-korttia ei voida poistaa kokonaan kiytdstd Ajoneuvoissa, joissa on Ajoneuvon tyyppihyviksyntdin
sisdltyvid ja siten lain mukaan pakollisia toimintoja, kuten European Emergency Call -hdtdpuhelutoiminto "EU
eCall -hdtdpuhelu”), tai tarvittavien sidhkoisten karttatietojen toimittamistoiminto. Tdmi ei vaikuta MINI
Connected -sopimuksen irtisanomiseen. Jos asiakas pyytdd SIM-kortin kdytostd poistoa uuden Ajoneuvon
luovutuksen jilkeen, MINI Connected -sopimuksen ja sen Palveluiden irtisanominen méériytyy kohdan "MINI
Connected -sopimuksen ja sen Palveluiden kesto ja pdattyminen” mukaan.

c) SIM-kortin kiytdstd poisto ei automaattisesti poista jo aktivoituja toimintoja kdytdstd, kuten on kuvattu
kohdan "Palveluiden kuvaus ja saatavuus” toisessa alakohdassa. Jos jokin tillaisen toiminnon osa edellyttii
verkkoyhteytti, kyseinen osa ei ole endi kdytettavissid SIM-kortin kiytdsta poiston jilkeen.

Lue kuluttajan peruutusoikeudesta kohdasta "Kuluttajan peruutusoikeus”.

My MINI-portaali ja MINI Store

MINTI tarjoaa asiakkaalle myos MINI-portaalin ja MINI Storen ndiden Kiyttdehtojen mukaisesti.
MINI-portaalin ja MINI Storen kayttd edellyttdd MINI-tunnuksen luomista asiakkaan toimesta.

MINI-portaalin kautta asiakas voi tarkastella ja hallinnoida Ajoneuvoon aktivoituja Palveluita. Tédtd varten
asiakkaan MINI-tunnuksen tulee olla yhdistettyni kyseiseen Ajoneuvoon. Luodakseen timén linkin asiakkaan
tulee toimittaa MINI:le Ajoneuvon identifiointinumero ja muut tapauskohtaiset identifiointitiedot MINI-
portaalin kautta.

Palvelujen ostaminen tai jatkaminen MINI Storessa edellyttdd MINI Connected -sopimuksen solmimista,
asiakkaan rekister6itymistd MINI-portaaliin, Ajoneuvon ja sen MINI-tunnuksen vilistd linkkid sek# asiakkaan
osoite- ja maksutietojen antamista.

Kolmansien osapuolten kauppa

MINI tarjoaa Kolmansien osapuolten kaupan asiakkaalle. Sen kautta asiakas voi selata, hakea, ostaa, asentaa,
paivittda ja poistaa sovelluksia, jotka eivit ole MINIL:n, vaan kolmansien osapuolten kehittdmia (jdljempand
"Sisdltd").

Kolmansien osapuolten kauppaan padseminen edellyttdd asiakkaalta seuraavia:

a) aktiivinen MINI Connected Package -tilaus;

b) MINI ID -kdyttdjatili;

c) kaikki pakolliset paivitykset on asennettu;

d) joissakin tapauksissa aktiivinen internetyhteys ajoneuvon SIM-kortin kautta ja;
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e) jarjestelmit ja laitteistot, jotka tdyttdvit Kolmansien osapuolten kaupan tehokkaan ja turvallisen kdyton
edellyttdimdt minimijédrjestelmédvaatimukset, (jaljempdnd "Minimijarjestelmdvaatimukset"); tidlld hetkelld
Minimijarjestelmédvaatimukset ovat: MINI Operating System 9.

Tarjous ja sopimuksen astuminen voimaan tilattaessa Siséltdd Kolmansien osapuolten kaupasta

a) Kolmansien osapuolten sovellusten tarjoajat tarjoavat asiakkaalle sitovasti erilaista Sisdltéd Kolmansien
osapuolten kaupan kautta.

b) Yksityiskohtaiset tiedot kulloisestakin Sisdllstd ja sen Kdyttdehdoista annetaan kyseisen sisillontarjonnan
yhteydessi. Hinnat ilmoitetaan euroissa ja ne sisdltdvit arvonlisdveron.

c) Siséltod koskeva tilaus katsotaan sitovaksi vélittomasti, kun asiakas napsauttaa viimeistd painiketta
kassalla (mainitulla hinnalla, jos sellainen on).

Mikali:

a) asiakkaalla ei ole endi aktiivista MINI Connected Package -tilausta, pddsy Kolmansien osapuolten kauppaan
sekd paasy mihin tahansa asennettuun Sisdltoon ja siithen liittyviin tietoihin peruutetaan;

b) asiakkaan ajoneuvo ei endi tiytd Minimijdrjestelmdvaatimuksia, MINI pidittdd oikeuden peruuttaa padsyn
Kolmansien osapuolten kauppaan; ja

c) pakollista pdivitystd ei ole asennettu, MINI pidittdd oikeuden keskeyttdd pddsyn Kolmansien osapuolten
kauppaan, kunnes péivitys on asennettu.

Kussakin kohdassa 3.4 tarkoitetussa tapauksessa Sisdltoon liittyvit tiedot voivat edelleen olla saatavilla
kulloiseltakin sisdllontarjoajalta (joko suoraan tai toisen laitteen kautta), ja asiakkaiden on kdytettdvi
kiytettdvissd olevia Sisdllon varmuuskopiointitoimintoja kaikkien Sisédllon yhteydessd kiytettyjen tietojen
osalta itsensd suojaamiseksi mahdollisissa Kolmansien osapuolten kauppaan tai Sisdltoon liittyvissa
ongelmatilanteissa.

Kolmansien osapuolten kaupassa tarjottavan Sisdllon kehittdvit ja toimittavat kolmannen osapuolen kehittdjat
tai lisenssinantajat (jdljempédnd "Sisdllontarjoajat’). Kolmansien osapuolten kauppa ja Sisdltd tarjotaan
informointi- ja viihdetarkoitukseen.

Asiakkaiden Sisillon kayttoon sovelletaan erillisid asiakkaiden ja Siséllontarjoajien vilisid ehtoja, joiden
osapuoli MINI ei ole. Sisdllontarjoajat ovat yksin vastuussa minkd tahansa sisillon sisdllostd, ehdoista ja
takuista, eikd MINI ole vastuussa, tarkistanut tai hyviksynyt mitd4dn Kolmansien osapuolten kaupan kautta
saataville asetettua Sisdltod.

MINLn tarjoama Kolmansien osapuolten kauppa voi muuttua aika ajoin ilman asiakkaalle annettavaa
ennakkoilmoitusta. Kolmansien osapuolten kauppa tai Sisiltdé voidaan joutua paivittiméddn esimerkiksi
tietoturvapiivitysten, virhekorjausten, parannettujen toimintojen, puuttuvien laajennusten ja uusien
versioiden vuoksi (jaljempéna yhteisesti "Péivitykset"). Téllaiset Péivitykset voivat olla tarpeellisia Kolmansien
osapuolten kaupan kiyttdmiseksi tai Sisdltoon padsemiseksi, sen lataamiseksi tai kiyttdmiseksi.
Lahtokohtaisesti asiakas voi asentaa tillaiset Pdivitykset asiakkaalle sopivana ajankohtana, elleivit asiakkaan
Piaivitysasetukset Kolmansien osapuolen kaupassa salli automaattisia paivityksid. Jos kuitenkin todetaan, ettd
tietty Pdivitys on vilttdimdton Kolmansien osapuolten kauppaan tai Sisdltoon liittyvin kriittisen
tietoturvahaavoittuvuuden korjaamiseksi, pdivitys voidaan suorittaa riippumatta asiakkaan paivitysasetuksista
Kolmansien osapuolten kaupassa tai in-vehicle-infotainment-asetuksista. Lisdksi MINI voi oman harkintansa
mukaan ja ilman ennakkoilmoitusta tehdd muutoksia saatavilla olevaan Sisdltoon sekd poistaa asennetun
Sisdllon kdytosti tai paivittdd sen etdni tietoturvaan liittyvisti tai oikeudellisista syista.
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Omistusoikeus ja immateriaalioikeudet, mukaan lukien oikeudet ohjelmistoon, koodeihin, tekijanoikeuksiin,
tavaramerkkeihin ja lijkesalaisuuksiin Kolmansien osapuolten kaupassa ja/tai Sisdltoon liittyen, ovat ja tulevat
olemaan MINI:n ja/tai Sisdllontarjoajien omaisuutta. Asiakkaalle myonnetddn ainoastaan ei-yksinomainen
oikeus (kuten nidissd Kidyttdehdoissa on nimenomaisesti mydnnetty) tallentaa, pddstd kasiksi, tarkastella,
kdyttdd ja nayttdd kopioita sovellettavasta Sisdllostd vain asiakkaan henkilokohtaiseen, ei-kaupalliseen
kayttoon. Kaikki oikeudet, omistusoikeudet ja etuudet Kolmansien osapuolten kauppaan ja Sisdltoon, joita ei
ole nimenomaisesti myonnetty asiakkaalle nédissd Ehdoissa, piddtetdin.

Asiakas ei saa

a) kayttda (tai yrittdd kdyttdd) Kolmansien osapuolten kauppaa millddn muulla tavoin kuin MINI:n tarjoaman
rajapinnan kautta, etenkdin millddn automatisoidulla tavalla;

b) kidyttdd Kolmansien osapuolten kauppaa tai Sisdltod millddn lainvastaisella tavalla, mihin tahansa
lainvastaiseen tarkoitukseen, yrittdd kdyttdd Sisdltdd tai ohjelmistoa, joka ei ole saatavilla asiakkaan
lainkéyttoalueella, vilittdd materiaalia, joka on halventavaa, loukkaavaa tai muutoin vastenmielistd tai
jollakin tavalla ristiriidassa ndiden Kiyttoehtojen kanssa;

c) toimia vilpillisesti tai vahingollisesti Kolmansien osapuolten kauppaan tai Sisdltdon liittyen, esimerkiksi
hakkeroimalla tai lisddmilld haitallista koodia, kuten viruksia, tai haitallisia tietoja Kolmansien osapuolten
kauppaan tai mihin tahansa kayttojarjestelméan;

d) osallistua mihinkddn toimintaan, joka hdiritsee tai voi hdiritd Kolmansien osapuolten kauppaa tai
Kolmansien osapuolten kauppaan liitettyja palvelimia ja verkkoja;

e) kopioida, kddntdd, purkaa, dekompiloida, yrittdd takaisin mallintaa tai muutoin luoda ldhdekoodia ja/tai
objekteja tai tyokaluja, jotka sisdltyvdt Kolmansien osapuolten kauppaan ja/tai Siséltoon, tai itse
Kolmansien osapuolten kauppaa tai Sisalt6d;

f) poistaa minkddnlaista luottamuksellisuudesta tai omistusoikeudesta ilmoittavaa varoitusta;

g) myydi, jalleenmyydi, vuokrata, uudelleenlevittia, alilisensoida, siirtda tai luovuttaa Kolmansien osapuolten
kauppaa ja/tai Siséltod; ja/tai

h) hiiritd Kolmansien osapuolten kaupan eheytta tai suorituskyky4.

Jos asiakas rikkoo kohdan 3.10 velvoitteita, MINI voi oman harkintansa mukaan ja lakisdéteisistd oikeuksista
huolimatta lopettaa ja/tai estdd asiakkaan pdidsyn Kolmansien osapuolten kauppaan, MINI ID -tunnukseen tai
mihin tahansa tietoihin tai muuhun Sisdltoon, joka on tallennettu asiakkaan tilille, ilman ennakkoilmoitusta.
MINI ei ole vahingonkorvausvastuussa asiakkaalle tai kolmannelle osapuolelle, jos se kdyttdi tillaista oikeutta.

Yhteyspiste

Asetuksen (EU) 2022/2065 (jaljempand "DSA”) 11 ja 12 artiklan mukaisesti appstore-DSA@list.BMW.com -
postituslista toimii MINI:n yhteyspisteend jdsenvaltion viranomaisille, Euroopan komissiolle, Euroopan
digitaalisten palvelujen lautakunnalle sekd Kolmansien osapuolten kaupan kiyttdjille reklamaatioiden
tekemistd ja kisittelyd varten. Jisenvaltioiden viranomaisten, Euroopan komission ja Euroopan digitaalisten
palvelujen lautakunnan tulee aina viestii téllaisissa tapauksissa englanniksi.

Tuomioistuinten ulkopuolinen riidanratkaisu
Kolmansien osapuolten kaupan kéyttdjit (mukaan lukien henkilot tai yksikot, jotka ovat tehneet ilmoituksia),
joihin seuraavat paitokset liittyvit, voivat valita mink# tahansa riitojenratkaisuelimen, joka on sertifioitu
DSA:n 21 artiklan mukaisesti, ratkaisemaan niihin pidtoksiin liittyvid riita-asioita, mukaan lukien valitukset,
joita ei ole ratkaistu MINI:n sisdisen valitustenkisittelyjérjestelmédn avulla:

e pidtokset siitd, poistetaanko tai estetddnko pédsy tietoihin tai rajoitetaanko niiden nakyvyyttd;
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e piitokset, jotka koskevat palvelun tarjoamisen keskeyttimistd tai lopettamista kokonaan tai osittain
vastaanottajille;

e  padtokset vastaanottajan tilin jaddyttdmisesti tai lopettamisesta;

e pididtokset siitd, keskeytetddnko, padtetddnkd vai rajoitetaanko muilla tavoin vastaanottajien
toimittamien tietojen kaupallistaminen.

Sisillon moderointi

Sisdltoon sovelletaan ennakkoon tehtyji ja jatkuvia validointimenettelyjd ja -toimenpiteiti sen
varmistamiseksi, ettd se vastaa MINI:n standardeja koskien asiakaskokemusta, turvallisuutta, suorituskykyé ja
muotoilua. Nima menettelyt toteutetaan yhdessd MINI:n kumppaneiden kanssa kdyttimilld automatisoituja
tyokaluja ja ihmisten suorittamia arviointeja, minkd tuloksena voidaan tuottaa konsolidoitu raportti, joka
vahvistaa siséllon laatustandardit. Raportti yhdistettynd MINL:n kéytettivissd oleviin lisdtietoihin, kuten
keskeisiin strategia- ja markkinaohjeisiin, asiakastutkimuksiin ja alan vertailuarvoihin, muodostaa lopulta
ihmisen suorittaman arvioinnin perusteella p@didtoksen siitd, siséllytetdankd tietty Sisdltd Kolmansien
osapuolten kauppaan.

Toimenpiteet ja suojaustoimet vadrinkdyttod vastaan
Tlmoitettujen tai muilla tavoin tunnistettujen sisdllon viddrinkdyttotapausten jilkeen MINI paittds,
keskeytetddnko tiettyjen sisdltojen tarjoaminen. Viirinkayttd arvioidaan yhdessd MINIL:n sisdltokumppaneiden
kanssa, ja se perustuu ensisijaisesti erilaisiin kriteereihin, kuten siihen, oliko toimitettu Sisiltd laitonta.
Mahdollinen keskeytyspditds kirjataan sisdiseen luetteloon jatkuvien rikkomusten seurantaa varten ja
julkaistaan seuraavassa lipindkyvyysraportissa. Sisdltokumppaneille ilmoitetaan lopputuloksesta seké kestosta
ja muista sovellettavista ehdoista (esim. tietyt alueet) ennen keskeyttdmistd. Kesto madrdytyy toistuvien
rikkomusten lukumiirin mukaan:

) 1 rikkomus: 1 kuukausi;

e 2 rikkomusta: 6 kuukautta;

e 3 rikkomusta: pysyva keskeytys.

Suosittelujarjestelmin 1dpindkyvyys

DSA:n 27 artiklan mukaisesti koskien suosittelujirjestelmien ldpindkyvyyttd ja ndytettivdn Sisillon

suhteellista jirjestystid Kolmansien osapuolten kauppaan sovelletaan seuraavaa:

a) Kohokohdat-osiossa osa sisdllostd saattaa ndkyd "suositeltuina sovelluksina’. Ndmi ovat toimittajien
valitsemia sisdltéjen osajoukkoja, jotka MINI valitsee itsendisesti perustuen arvioonsa paremmasta
asiakaskokemuksesta eikd saa siitd minkédidnlaista kaupallista korvausta. Tdstd osajoukosta tarjotaan
satunnaista valintaa aina, kun Kolmansien osapuolten kauppa lanseerataan kunkin elinkaaren aikana.

b) Jokaisessa siséltdosiossa, mukaan lukien ylld oleva kohde, oletusarvoinen ja ainoa lajittelualgoritmi on
aakkosjérjestys (A-Z). Ainoa poikkeus voi olla hakutulososiossa, jossa suhteellinen jdrjestys perustuu vain
hakukyselyn ldheisyyteen.

Kohtien 4.4-4.7 médrdyksid sovelletaan vastaavasti Sisidltoon.
Palvelujen kuvaus ja saatavuus

Yksittdisten Palveluiden laajuus, kesto ja saatavuus kuvataan yksityiskohtaisesti tilausprosessin aikana ja
ndiden Kiyttoehtojen liitteend (jaljempdnd "Palvelujen kuvaus’). MINI tarjoaa my0s joitakin Palveluja
niputettuina tilausten muodossa. MINI ilmoittaa Palveluiden kustannukset tilausprosessin aikana joko
yksittdisen Palvelun tai useiden Palveluiden osalta yhteen niputettuina
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Mikili Palvelu edellyttda lisdtoiminnon viliaikaista tai jatkuvaa aktivointia, asiakkaalle annetaan koodi vain
kyseisen toiminnon aktivoimiseksi. Kyseisen toiminnon kayttd edellyttid, ettd Ajoneuvossa kidytetddn
asianmukaisesti tiettyji laitteistoja ja ohjelmistoja, jotka eivit kuulu tillaisen Palvelun piiriin.

Ajoneuvon vuosimallista riippuen Ajoneuvoon on mahdollisesti kirjauduttava MINI-tunnuksella, jotta tiettyjen
Palveluiden kaikki toiminnot olisivat kéytettdvissd. Lisdtietoja on Palvelun ostohetkelli voimassa olevassa
Palvelukuvauksessa.

Palvelut tarjotaan Ajoneuvoon asennetun SIM-kortin mahdollistaman online-yhteyden kautta, ja ne ovat
riippuvaisia asennetun SIM-kortin mobiiliverkon toimivuudesta ja toiminnasta. Jotkin Palvelut edellyttiavit
pysyvai online-yhteytti, toiset Palvelut edellyttivit sitd vain viliaikaisesti (esim. aktivointikoodin ldhettdmisti
varten). Siksi Palvelut rajoittuvat joissakin tapauksissa verkkopalveluntarjoajan tukiasemien peittoalueelle.
Fyysiset esteet, erityisesti ilmasto-olosuhteet, topografiset ominaisuudet, Ajoneuvon sijainti ja esteet, kuten
sillat ja rakennukset, voivat vaikuttaa Palveluihin. MINI voi kohtuullisen harkintansa mukaan vaihtaa
asennetun SIM-kortin matkapuhelinoperaattoria toimittamalla tarvittavat mééritystiedot online-periaatteella.

Palveluiden hiiriot voivat johtua ylivoimaisesta esteestd, mukaan lukien lakot, tyOsulut ja
viranomaisméériykset, sekd teknisistd ja muista toimenpiteistd, jotka ovat tarpeellisia muun muassa MINI:n
tiloissa, litkennetietojen toimittajille tai verkko-operaattoreille Palveluiden asianmukaisen toiminnan tai
parantamisen kannalta (esim. huolto, korjaus, jirjestelmddn liittyvdt ohjelmistopdivitykset, laajennukset).
Hairiot Palveluissa voivat johtua my0s lyhytaikaisista kapasiteetin pullonkauloista, jotka johtuvat Palvelujen
kuormituspiikeistd tai kolmannen osapuolen tietoliikennejirjestelmien hairidistd, sekd pysyvistd
televiestintdverkkojen ja -jirjestelmien muutoksista (sisdltden verkkojen sulkemiset). Siind miidrin kuin
kulloinenkin vika on MINI:n hallinnassa, MINI pyrkii kaikin kohtuullisin keinoin korjaamaan tillaiset viat ja
kaikki viat, jotka aiheutuvat asiakkaan Ajoneuvoon tallennetun Palvelun ohjelmistohdiridista (ns. bugeista) ja
toimimaan niiden poistamiseksi ilman aiheetonta viivytystd. Jos palvelun kiyttomahdollisuus keskeytyy tai
heikkenee MINI:std johtuen, asiakas voi pyytdd MINLItd hyvitystd tietystd palvelusta ajan mukaan
suhteutettuna. MINI ei ole vastuussa palvelun kidyttomahdollisuuden keskeytymisesti tai heikkenemisests, jos
keskeytyminen tai heikkeneminen ei johdu MINI:std. Palvelun vikojen korjaamiseksi MINLIl4 on oikeus tehdd
muutoksia (esim. konfiguraatiomuutokset ohjelmistoon) etiyhteydelldi Ajoneuvon ohjelmistoon (jdljempind
"Etdtoiminto"), jos kaikki seuraavat ehdot tiyttyvit:

a) Virheen korjaaminen ei vaikuta haitallisesti asiakkaan Ajoneuvon kdyttoturvallisuuteen

b) On odotettavissa, ettd Etdtoiminto korjaa asiakkaan Ajoneuvon toimintahdirion pysyvésti

c) Etdtoiminnon muutokset rajoittuvat vian korjaamiseen (vaikka vikojen korjaamisen jilkeen voi esiintyd
automaattisia péivityksid, jotka ilman hiiriota olisi suoritettu jo aikaisemmin virheettomassa tilassa) ja

d) Etdtoiminnon ei odoteta aiheuttavan asiakkaalle kohtuuttomia haittoja (esim. yli 10 (kymmenen) minuutin
pituista hiiriotd yhtd Etdtoiminnon kdyttdyritystd kohden, hiiriéitd muissa Palveluissa, edes lyhytaikaisia
héirigitd Ajoneuvon muissa toiminnoissa tai asiakkaan henkilokohtaisten asetusten tai tietojen menetysta).

MINTI:IA on oikeus suorittaa edellisessd kappaleessa mainittujen ehtojen mukaisesti myds Etdtoimintoja
lakisdidteisten maidrdysten mukaisesti, poistaa Ajoneuvoon tallennettujen ohjelmistojen toimintahdiridita ja
korjata tietoturva-aukkoja.

Jos Etidtoiminto ei teknisistd syistd ole mahdollinen, erityisesti riittiméttémédn mobiilidatayhteyden tai
Ajoneuvon viliaikaisten olosuhteiden vuoksi (esim. jos Ajoneuvon olosuhteet eivdt sovellu kyseiseen
Etdtoimintoon, kuten esimerkiksi pysdkoinnin, pysdhtyneend olemisen tai ajamisen takia, Ajoneuvon
lukitsemisen tai Ajoneuvon lukituksen avaamisen takia Etdtoiminnon aikana tai jos kyseessd on EU eCall -
hitdpuhelun aloittaminen), MINI:114 on oikeus toistaa Etdtoiminto.
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MINTI voi ilmoittaa asiakkaalle Ajoneuvon keskustietondytén kautta Etdohjelmistopdivitysten saatavuudesta
(ohjelmistopdivitysten toimittaminen langattomasti), mikd edellyttdd, ettd asiakas vahvistaa piivityksen
asennuksen keskustietondyton kautta. Tietyt Palvelut eivit vilttdmétti toimi tai niiden toimintoja voidaan
rajoittaa, kunnes asiakas asentaa asiaankuuluvan Etiohjelmistopdivityksen. Tietoja kustakin pdivityksestd
annetaan asiakkaalle osana ilmoitusta paivityksen saatavuudesta.

Palveluiden kiytto

Asiakas ei saa kdyttdd Palveluita laittomiin tarkoituksiin ja asiakkaan tulee varmistaa, etteivit kolmannet
osapuolet kdytd niitd laittomiin tarkoituksiin. Asiakkaalla ei ole oikeutta jakaa Palvelujen kiyton yhteydessa
saamiaan tietoja kolmansille osapuolille kaupallisiin tarkoituksiin tai késitelld niiti edelleen.

Asiakas vastaa Palvelujen (esim. hatdpuhelun) vaarinkayton kustannuksista.

MINLn ja asiakkaan vilinen MINI Connected -sopimus seki asiakkaan tilaamat Palvelut ovat ajoneuvokohtaisia,
eikd niitd voi siirtid toiseen ajoneuvoon tai kdyttid toisessa ajoneuvossa.

Lisdpalveluiden tilaaminen MINI Storesta

Asiakas voi tilata Peruspalveluiden lisdksi muita MINI Connected -palveluja joko suoraan uuden auton oston
yhteydessd tai mychemmin MINI Storen kautta. MINI Storen tarjous on tarkoitettu asiakkaille Suomessa.

Tarjous ja sopimuksen astuminen voimaan tilattaessa Palveluita MINI Storesta

a) Asiakkaan tulee rekisterdityd MINI-portaaliin.

b) MINI tarjoaa sitovasti asiakkaalle Palveluita MINI Storen kautta.

c) Palvelun tiedot on ilmoitettu kyseisessd Palvelukuvauksessa. Lisitietoja hinnasta ja kestosta on saatavilla
MINI Storessa.

d) Palvelua koskeva tilaus katsotaan sitovaksi vilittomaisti, kun asiakas napsauttaa viimeisti painiketta kassalla
(mainitulla hinnalla, jos sellainen on).

Kuluttajan peruutusoikeus on kuvattu kohdassa "Kuluttajan peruutusoikeus”.

Vaatimustenmukaisuus- ja pakoteluettelot

MINTI voi kieltdytya tilauksesta, jos asiakkaaseen kohdistuu pakotteita (lisidtietoja ja seuraamuksia on kohdassa
"MINI Connected -sopimuksen ja sen Palveluiden kesto ja pddttyminen").

Palveluiden toimitus ja aktivointi

Palvelun tilaamisen jdlkeen ajoneuvoon lihetetiin datayhteyden kautta toimitustiedosto ja Palvelu aktivoidaan.
Jos datayhteys katkeaa, prosessia ei kuitenkaan voida saattaa loppuun. Tilloin Palvelun toimitus viivistyy
vastaavasti, kunnes verkon kautta tapahtuva siirto ajoneuvoon voidaan suorittaa. Sama koskee Kolmansien
osapuolten kaupan Sisiltoa.

Maksaminen

a) Hinnat ilmoitetaan euroissa ja ne siséltivit arvonlisdveron.

b) Asiakkaan katsotaan laiminlyoneen maksun, jos hidn ei ole maksanut sitd 30 (kolmenkymmenen) pédivin
kuluessa laskun péiviayksesta.

c) Jos asiakkaan maksu myohistyy, MINI:1l4 on oikeus keskeyttdi tai lopettaa kyseisten Palvelujen tarjoaminen
ja estdd asiakkaan pidisy kyseisiin Palveluihin, kunnes asiakas on tayttinyt maksuvelvoitteensa.



7.1

7.2

7.3

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

d) Asiakkaalla on kuittausoikeus BMW:n saatavaan nihden vain, jos asiakkaan vastasaatava on riidaton tai
tdytdntdonpanokelpoinen. Tdamd ei koske aikomukseen perustuvaa vastasaamista. Asiakas voi kdyttdd
oikeuttaan pidittdytyd maksusta vain MINI:n ja asiakkaan viliseen sopimussuhteeseen liittyviin vaatimuksiin
perustuen.

Ajoneuvon myynti tai pysyva luovutus

Asiakas ei saa siirtdd olemassa olevaa MINI Connected -sopimustaan kolmannelle osapuolelle ilman MINI:n
suostumusta, vaikka asiakas myisi Ajoneuvonsa tai siirtiisi sen pysyvisti kolmannelle osapuolelle.

Jos Ajoneuvo myydiin tai siirretddn pysyvésti kolmannelle osapuolelle, asiakkaan tulee poistaa Ajoneuvo
kayttdjatililtadn MINI-portaalissa ja poistaa kaikki tallennetut henkil6tiedot.

Asiakas on velvollinen ilmoittamaan Ajoneuvon ostavalle tai vastaanottavalle kolmannelle osapuolelle kaikista
kiytossi olevista ja katkaistuista Palveluista.

MINI Connected -sopimuksen ja sen Palveluiden kesto ja pidttyminen

MINI Connected -sopimus on voimassa toistaiseksi.

Asiakas voi irtisanoa MINI Connected -sopimuksen ilman erityistd syytd milloin tahansa yhden kuukauden
irtisanomisajalla. Siind tapauksessa kaikki toistaiseksi voimassa olevat Palvelut paittyvit MINI Connected -
sopimuksen péddttymisen myotad.

MINI voi irtisanoa MINI Connected -sopimuksen ilman erityistd syytd yhden kuukauden irtisanomisajalla
aikaisintaan 5 (viiden) vuoden kuluttua sopimuksen astumisesta voimaan. Jos Palvelu irtisanotaan ilman
erityistd syytd, MINI Connected -sopimus pysyy voimassa minkd tahansa kdynnissd olevan miirdaikaisen
Palvelun osalta, kunnes kyseisen Palvelun voimassaoloaika on pidittynyt ja/tai minkd tahansa toistaiseksi
voimassa olevan Palvelun osalta, kunnes se voidaan irtisanoa ilman erityista syyta.

Peruspalvelut solmitaan toistaiseksi voimassa olevina. Mahdollisen lisdpalvelun kesto méériytyy kulloisenkin
Palvelun yksildllisen sopimuksen mukaan joko rajoitetuksi, enintddn 2 (kahdeksi) vuodeksi tai toistaiseksi
voimassa olevaksi kerta- tai kuukausimaksulla.

Maiidrdaikainen Palvelu pédttyy sen voimassaoloajan umpeutuessa. MINLn sitd tarjotessa asiakas voi tilata
tdllaisen Palvelun uudelle toistaiseksi voimassa olevalle kaudelle. Jos yksittdisen sopimuksen mukaan
méiiriajaltaan rajoitettu palvelu uusitaan toistaiseksi voimassa olevalle kaudelle automaattisesti sen
voimassaoloajan paittyessd, sekid asiakas ettd MINI voivat estdd uusimisen ilmoittamalla siitd vahintddn 1
(yhtd) kuukautta ennen kyseisen voimassaoloajan pdittymista.

Lukuun ottamatta seuraavassa alakohdassa mainittuja palveluja, asiakkaalla on oikeus irtisanoa toistaiseksi
voimassa oleva Palvelu milloin tahansa yhden kuukauden irtisanomisajalla, ja BMW:1I4 on oikeus irtisanoa
palvelu aikaisintaan 5 (viisi) vuotta palvelun alkamisen jilkeen, kussakin tapauksessa ilman mink&énlaista
korvausvelvoitetta.

Palvelu, jonka kesto on méaritteleméton ja josta asiakas suorittaa toistuvat maksut, voidaan irtisanoa:

a) milloin tahansa seuraavan erdéntyvan maksun pdivimaarasta ldhtien;

b) MINLn toimesta vélittomasti, jos asiakas ei ole tdyttdnyt erddntyvdd maksuvelvoitetta maksuvéilineen
vanhentumisen wvuoksi ja jos MINI on aiemmin ilmoittanut asiakkaalle maksuvilineen ldhestyvisti
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vanhenemisesta ja sen seurauksista vihintddn [neljd viikkoa] etukdteen. Tdmd ei vaikuta kohdan
"Lisdpalveluiden tilaaminen MINI Storesta" viidenteen alakohtaan.

c) lukuun ottamalla ylli kohdassa b) mainittuja tilanteita, MINI:n toimesta soveltuvan lainsdddinnon
mukaisesti, jos asiakas ei ole tdyttdnyt erddntynyttd maksuvelvoitettaan.

Jos Ajoneuvo myydaan tai luovutetaan kolmannelle osapuolelle, asiakkaalla on oikeus irtisanoa miirdaikainen
Palvelu kuuden viikon irtisanomisajalla ilman, ettd MINI on oikeutettu mihink&én korvauksiin.

Asiakas voi deaktivoida Palvelut milloin tahansa poistamalla SIM-kortin kaytdsti, jolloin MINI:n velvollisuus
tarjota kyseiset Palvelut ilman korvausta loppuu deaktivoinnin hetkestd lukien. Tdmi ei koske lakisdéteisid
toimintoja eikd tietojen toimittamista.

MINI voi keskeyttdi, peruuttaa tai irtisanoa Palvelut tai MINI Connected -sopimuksen kokonaisuudessaan, jos
asiakas joutuu pakotteiden (eli minkd tahansa soveltuvan rajoittavan toimenpiteen (kaupalliset, sotilaalliset,
taloudelliset tai rahoitukselliset sanktiot, lait tai kauppasaarrot) kohteeksi, mukaan lukien sellaisten nimettyjen
kansalaisten ja estettyjen henkildiden luetteloiden kohteeksi, jotka toimivaltainen viranomainen (erityisesti
Yhdistyneiden kansakuntien (YK) turvallisuusneuvosto, Euroopan unioni tai Yhdistyneen kuningaskunnan
valtiovarainministerid) on valtuuttanut, midrannyt ai hyviksynyt. Tdtd oikeutta voidaan kdyttia vain, jos MINI
ei endi saa tarjota kyseisid Palveluja asiakkaalle tai jatkaa MINI Connected -sopimusta asiakkaan kanssa. Siltd
osin kuin asiakas on jo maksanut kyseiset Palvelut, asiakkaalla on oikeus vaatia asianmukainen hyvitys
kiyttdmattomastd/peruutetusta Palvelusta, edellyttden etti MINI on saanut tdtd koskevan hyvédksynnin
toimivaltaiselta viranomaiselta (sovellettavien pakotteiden edellyttdmissé laajuudessa).

Oikeus irtisanoa MINI Connected -sopimus ja vyksittdiset Palvelut ilman irtisanomisaikaa pysyy
muuttumattomana.

Yhteydenotot

MINLn asiakaspalveluun saa yhteyden lidhettdmilld viestin osoitteeseen Miniconnected.fi@mini.fi. MINI
Connected -puhelinpalvelu palvelee maanantaista perjantaihin klo 08:00-20:00 numerossa +358 800 143 355
(maksuton).

MINTI ei voi tarjota tukea Kolmansien osapuolten kaupan Sisélldlle (eli kolmannen osapuolen sovelluksille).
Katso kulloisetkin yhteystiedot kolmannen osapuolen sovelluksesta.

Vastuunrajoitus

Jos Palvelu on virheellinen, asiakkaalla on oikeus vedota lakisditeiseen virhevastuuseen, joka koskee
digitaalisia tuotteita (tai soveltuvin osin digitaalisia elementtejd sisdltdvid tuotteita), ellei toisin ole miiritty.

MINI ei vastaa Palvelua koskevien tietojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta ja/tai kolmansien osapuolten
kaupan kautta siirretyn sisillon luonteesta, siséllosti tai saatavuudesta

MINTI ei ole vastuussa Palveluiden hiirididen, keskeytysten ja puutteellisen toiminnan seurauksista, etenkdin
Palveluiden fyysisten esteiden ja hiirididen yhteydessa.

Jos kyseessd on lievd huolimattomuus, MINI on vastuussa vain olennaisten sopimusvelvoitteiden
(pddasiallisten velvoitteiden) rikkomisesta, kuten sellaisen velvoitteen laiminly6nnistd, jonka katsotaan
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kuuluvan MINILlle sopimuksen siséillon ja tarkoituksen perusteella ja jonka suorittaminen katsotaan
vilttdimattoméaksi sopimuksen asianmukaisen ja huolellisen tiyttdmisen kannalta ja johon asiakas luottaa ja voi
luottaa jatkuvasti. Vastuu rajoittuu sopimuksen voimaantulohetkelld ennakoitavissa oleviin tyypillisiin
vahinkoihin.

Vastuunrajoitusta sovelletaan my6s MINI:n laillisten edustajien, MINI:n puolesta toimivien edustajien ja
MINIn tyontekijoiden henkilokohtaiseen vastuuseen heiddn lievdstd huolimattomuudestaan johtuvista
vahingoista edellisessd kappaleessa kuvatulla tavalla.

Kiyttoehtojen ehdot eividt vaikuta MINL:n vastuuseen, jos kyseessé on virheen tahallinen salaaminen, vastuu
takuun tai otetun hankintariskin nojalla, tai tuotevastuulainsddddnnén (696/1990) kattama tilanne.
Vastuunrajoituksia ei sovelleta, jos kyseessi on tahallisuus, torked tuottamus, kuolemantapaus, henkilévahinko
tai mikd tahansa muu tilanne, jonka osalta vastuuta ei voida pitevisti rajoittaa sovellettavan lain nojalla.

Henkilotietojen kisittely ja tietosuoja

MINT keréd3, tallentaa ja kdyttdd asiakkaidensa henkildtietoja ja ei-henkilokohtaisia tietoja siind madrin kuin on
tarpeen Palvelun tarjoamiseksi tai muiden asianmukaisten oikeusperusteiden perusteella (esim. (suostumus).
Yleiskatsaus kustakin Palvelusta ja tietojen kisittelysté on saatavilla Palvelukuvauksesta (ndiden Kdyttdehtojen
liitteestd). Yksityiskohdat henkilotietojen kidsittelysti ja ei-henkilokohtaisista tiedoista on annettu erillisissd
tietosuojaa koskevissa oikeudellisissa selosteissa.

Asiakkaan on viipymittd ilmoitettava MINI:lle kaikista sopimussuhteeseen ja Palvelujen laskutukseen
liittyvistd henkiltietojen muutoksista.

Tietyissd toiminnoissa vain asiakas voi pdittdd ja hallita, missd méddrin henkil6tiedot ovat aktivoituina ja
kdytettdvissd Ajoneuvon yhteydessi. Jotkin ndistd toiminnoista voivat vaikuttaa myds muihin ajoneuvon
kiyttdjiin ja heiddn tietoihinsa. Siinid tapauksessa asiakkaan on ilmoitettava muille ajoneuvon kiyttijille
tietojensa kisittelysté esim. tutustumalla tietosuojaa koskeviin oikeudellisiin selosteisiin.

Oikeus muutoksiin

MINI varaa oikeuden muuttaa MINI Connected -sopimuksen laajuutta edellyttien, ettd muutokset ovat
asiakkaalle kohtuullisia sovitun sopimuksen kokonaislaajuus huomioiden ja siltd osin kuin téllainen muutos on
tarpeen myShemmin syntyvien vastaavuushdirididen poistamiseksi, oikeudellisten muutosten tai teknisten
vaatimusten huomioimiseksi tai toiminnallisista syista.

Jos MINI Connected -sopimukseen tehdddn laajempi muutos, josta asiakkaalle voidaan ilmoittaa kirjallisesti tai
sidhkdisen viestintikanavan kautta, asiakas voi irtisanoa MINI Connected -sopimuksen ilman irtisanomisaikaa
kuuden viikon kuluessa muutosilmoituksen vastaanottamisesta ja pyytdd sen poistamista maksutta MINI
Connected Hotline -palvelun kautta. Hyvitys tapahtuu pro rata temporis -perusteisesti.

Vastaava muutosoikeus koskee Kiyttoehtojen ei-olennaisia muutoksia. Téllaiset muutokset on julkaistava
vihintdan kuusi viikkoa ennen niiden suunniteltua voimaantulopdivai. Jos asiakas on sopinut MINI:n kanssa
sidhkoisestd viestintdkanavasta (esim. MINI Connected -palvelun My MINI -portaalin kautta), muutostiedot
voidaan ilmoittaa myds sen kautta. Niistd tulee osa Kayttoehtoja, jos asiakas ei nimenomaisesti ilmaise
vastustustaan MINT:lle ennen muutosten voimaantulopdivdid. MINI ilmoittaa asiakkaalle nimenomaisesti
seurauksista, jotka aiheutuvat siitd, ettd asiakas ei ole vastustanut MINLn ilmoitusta Kéayttdehtojen
muutoksesta.

MINI voi my6s kohtuullisessa méédrin muuttaa Palvelun laajuutta, jos kyseinen muutos on asiakkaan kannalta
kohtuullinen sovitun Palvelun yleisen laajuuden kannalta ja tillainen muutos tehddin pétevisti syysti (esim.
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tarpeesta mydhempien vastaavuushiirididen poistamiseksi, oikeudellisten muutosten huomioimiseksi,
digitaalisen sisdllon tai digitaalisten palveluiden sovittamiseksi uuteen tekniseen ympiristoon tai muista
tirkeistd toiminnallisista syistd tai MINI:n teknisistd vaatimuksista johtuen). Asiakkaalle ilmoitetaan
muutoksesta kirjallisesti tai sdhkdisen viestintdkanavan kautta. Asiakas voi irtisanoa kyseessé olevan Palvelun
poikkeuksellisesti 30 (kolmenkymmenen) pdivin kuluessa muutosilmoituksen vastaanottamisesta, jos muutos
hiiritsee Palvelun kiytt64, paitsi jos silld on vain vihdinen vaikutus.

Toimivaltainen tuomioistuin, sovellettava laki ja riitojen ratkaisu

Kauppiaiden kanssa solmituista lifkesuhteista johtuvien kaikkien vaateiden yksinomainen oikeuspaikka on
Helsinki.

Samaa oikeuspaikkaa sovelletaan, jos asiakkaalla ei ole yleistd oikeuspaikkaa Saksassa, hidn vaihtaa
asuinpaikkaansa tai tavanomaista asuinpaikkaansa Saksan ulkopuolelle sopimuksen voimaan astumisen jilkeen
tai jos hénen asuinpaikkansa ei ole tiedossa toiminnon tekohetkelld. Jos asiakas kuitenkin on Suomessa asuva,
kuluttajansuojalain (38/1978) 1 luvun 4 8:ssd tarkoitettu kuluttaja, hinelld on kuitenkin aina oikeus esittdd
Suomen kuluttajansuojalainsddddntoon perustuva vaatimuksensa siinid kiardjioikeudessa, jonka tuomiopiirissa
kyseiselld kuluttajalla on kotipaikka tai vakituinen asuinpaikka.

Saksan lakia sovelletaan kaikkiin téstd sopimussuhteesta johtuviin tai sithen perustuviin riita-asioihin, pois
lukien YK:n yleissopimus kansainvilistd tavaran kauppaa koskevista sopimuksista (CISG). Jos asiakas
kuluttajansuojalain 1 luvun 4 §:ssd tarkoitettu kuluttaja, titd lainkohtaa sovelletaan vain siiné laajuudessa kuin
pakollinen, sovellettava kuluttajansuojalainsdddintd kuluttajan asuinmaassa tilauksen tekohetkelld sallii.

Erimielisyyksien ratkaiseminen tuomioistuimen ulkopuolella

Meilla on lakisditeinen velvollisuus ilmoittaa asiakkaalle, etti Euroopan komissio on perustanut
verkkovilitteisen riidanratkaisualustan kuluttajariitojen ratkaisemiseksi tuomioistuimen ulkopuolella. Loydat
alustan osoitteesta http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Kuluttaja voi tehdd valituksen toimivaltaiselle kuluttajariitojen ratkaisuelimelle. Suomessa timi elin on
kuluttajariitalautakunta, Hameentie 2, PL 306, 00531 Helsinki (www.kuluttajariita.fi). Huomaa, ettd
kuluttajariitalautakunnan ~ p#itokset  ovat  ei-sitovia  suosituksia.  Ennen  asian  viemistd
kuluttajariitalautakuntaan kuluttajan tulee olla yhteydessd kuluttajaneuvontaan
(http://www.kuluttajaneuvonta.fi/).

Kuluttajan peruutusoikeus

Jos asiakas on kuluttajansuojalain 1 luvun 4 §:ssé tarkoitettu kuluttaja, hdnelld on 14 (neljdntoista) pdivian
peruutusoikeus MINI Connected -sopimuksen voimaan astumisen ja/tai yksittdisten Palvelujen varauksen
yhteydessd (tdssd kohdassa "Sopimus”). Kuluttajansuojalain 1 luvun 4 §n mukaan kuluttajana pidetdin
luonnollista henkild4, joka hankkii kulutushyddykkeen padasiassa muuhun tarkoitukseen kuin harjoittamaansa
elinkeinotoimintaa varten. Seuraavassa osiossa asiakkaalle ohjeistetaan peruutusoikeuden kiytto:

Peruutuskéytinto
Peruutusoikeus:

Sinulla on oikeus peruuttaa timé Sopimus 14 (neljantoista) paivin kuluessa syytd ilmoittamatta.
Peruutusoikeus on voimassa 14 (neljitoista) paivaa Sopimuksen voimaan astumisesta.



Peruutusoikeuden kdyttdmiseksi sinun on toimitettava meille (Oy BMW Suomi Ab, Mini Connected -
asiakaspalvelu, sdhkdposti: miniconnected.fi@mini.fi) selked ilmoitus (esimerkiksi kirje, faksi tai sdhkoposti)
paitoksestisi peruuttaa tdima Sopimus. Voit halutessasi kiyttda oheista peruutuslomaketta, mutta tima ei ole
vélttdmatontd. Peruutus katsotaan toimitetuksi ajoissa, jos ldhetdt ilmoituksen peruuttamisoikeutesi
kéyttdmisestd ennen peruutusajan paattymista.

Peruuttamisen vaikutukset:

Jos peruutat tdmdn Sopimuksen, hyvitimme sinulle kaikki sinulta saamamme maksut, mukaan lukien
toimituskulut (lukuun ottamatta mahdollisia lisdkuluja, jotka johtuvat siitd, ettet ole kayttdnyt edullisinta
tarjoamaamme perustoimitustapaa), viipymittd ja viimeistddn 14 (neljantoista) pdivin kuluessa siitd, kun
olemme vastaanottaneet ilmoituksesi timéin Sopimuksen peruuttamisesta. Maksu palautetaan kdyttamailla
samaa maksutapaa, jota kdytettiin alkuperdisessi maksutapahtumassa, ellei kanssasi ole nimenomaisesti
sovittu toisin. Sinulta ei missdin tapauksessa peritd mitddn kuluja maksun palautuksesta.

Jos olet pyytidnyt Palveluiden toimittamisen aloittamista peruutusajan aikana, olet velvollinen maksamaan
Palveluista kohtuullisen summan, joka vastaa jo toimitettujen Palveluiden osuutta siiti hetkestd, kun ilmoitat
meille peruuttamisoikeudestasi koskien tdtd sopimusta, verrattuna sopimuksessa tarjottujen Palveluiden
kokonaishintaan.

Peruutuslomake:
(Jos haluat peruuttaa Sopimuksen, ole hyvi ja tdytd tdmd lomake ja toimita se meille takaisin.)

Vastaanottaja
Oy BMW Suomi Ab
Mini Connected -asiakaspalvelu

Sahkoposti: miniconnected.fi@mini.fi

- Peruutan/peruutamme (*) titen solmimani/solmimamme sopimuksen seuraavien tuotteiden (*)/seuraavien
Palvelujen (*) ostamisesta

- Tilattu (*) /vastaanotettu (*):

- Kuluttajan nimi/kuluttajien nimet

- Kuluttajan osoite/kuluttajien osoitteet

- Kuluttajan allekirjoitus/kuluttajien allekirjoitukset (vain jos yhteydenotto tapahtuu paperilla)

- Paiviys

(*) Poista tarpeeton vaihtoehto



Oy BMW Suomi Ab, - MINI Store Service Inclusive pakettien)

myyntid koskevat yleiset sopimusehdot

1. Soveltamisala, sopimuskomppani

Niitd yleisid sopimusehtoja (jdljempdnd "Ehdot”) sovelletaan yksinomaan MINI Connected Storen
(saatavilla osoitteesta www.miniconnecteddrive.com) Oy BMW Suomi Ab, Y-tunnus 09880059
(jaljempéand "MINI”) kautta tapahtuvaan Service Inclusive pakettien myyntiin, ja Ehdoista on voimassa
myyntisopimuksen tekohetkelld oleva versio. Ndiden Ehtojen lisdksi sovelletaan MINI Connected -
kiyttoehtoja, jotka ovat saatavilla osoitteessa: https://www.mini.fi/fi FI/shop/Is/cp/connected-drive

Service Inclusive pakettien ostoon liittyvissi ristiriitatilanteissa etusijalla ovat nima Ehdot.

2. Tarjous ja sopimuksen solmiminen
Asiakkaalla on mahdollisuus ostaa seuraavat Service Inclusive paketit MINI Connected Storeista: (i)

”Service Inclusive”.

Service Inclusive paketteihin siséltyy tiettyjd huolto ja kunnossapitotditd, joihin asiakas on oikeutettu
valitun sopimuskauden aikana. Kiytettivissd olevien Service Inclusive pakettien tiedot ja kiyttoaika

/ ajosuoriteyhdistelmit ilmenevit MINI Connected Storen kuvauksista.

MINI Connected Storeissa niytettdvit ja saatavilla oleviksi merkityt Service Inclusive paketit

muodostavat BMW:n sitovan tarjouksen, jonka asiakas voi hyviksyd médritetylld kiinteilld hinnalla.

MINI Connected Storeissa asiakas voi valita Service Inclusive paketin, jonka "Service Inclusive” -
kohdassa mainittu kiyttdaika/ajosuoriteyhdistelmi on sopiva. Asiakas voi aloittaa tilausprosessin

napsauttamalla valitun Service Inclusive paketin "varaa nyt” painiketta.

Jos asiakas ei ole vield rekisterditynyt "My MINI” palveluun ja/tai ei ole vield antanut kelvollista

osoitetta ja maksutietoja, hinen on tehtdvi timi ennen tilauksen tekemista.

Jos asiakas on rekisterditynyt "My MINI” palveluun ja syottdnyt voimassa olevat osoite ja
maksutietonsa, hin siirtyy suoraan yleiskatsaussivulle, jolla ndkyy koko tilaus ja kaikki oleelliset
sopimustiedot. Asiakas voi myds tarkistaa kaikki tiedot uudelleen ja korjata mahdolliset syottovirheet.
Kun asiakas napsauttaa "tilaus ja maksuvelvollisuus” painiketta, asiakkaan ja MINI:n vilille muodostuu

sopimusehtojen, mukaan lukien ndmi Ehdot, mukainen sopimus.



Kun tilausprosessi on valmis, asiakas saa sidhkdpostiinsa sopimusvahvistuksen, ostetun Service

Inclusive paketin kuvauksen seki kopion niistéd ehdoista.

Jos asiakas on kuluttaja, asiakkaalla on oikeus purkaa sopimus 14 piivin kuluessa (lisitietoja on

kohdassa 8).
Sopimus tarjotaan Suomen kielella.

MINTI tallentaa tilauksen "MyMINI” kéyttdjitilille. Asiakas voi tarkastaa, tallentaa ja tulostaa tilauksen
sielld. Ostettu Service Inclusive paketti aktivoidaan heti, kun BMW on vastaanottanut ostohinnan

suorituksen.

3. Service Inclusive pakettien saatavuus ja sopimuskausi

Sellaisten MINI ajoneuvojen osalta, joiden ensimmaiinen huolto ei ole vield ajankohtainen, asiakas voi
valita "Service Inclusive” vaihtoehdon. Asiakas voi tarkistaa yksittdisten Service Inclusive pakettien
saatavuuden tietylle MINI ajoneuvolle syottdmilld auton valmistenumeron MINI Connected Storeen.
Yksittéisilld Service Inclusive paketeilla on kiintedt sopimuskaudet, jotka mitataan kéyttdajan mukaan
kuukausina ja ajoneuvon ajosuoritteen mukaan kilometreini sen mukaan, kumpi kynnysarvo
saavutetaan ensin. “Service Inclusive” paketin sopimuskausi (kdyttdaika ja ajosuorite) alkaa

ajoneuvon kdyttoonottopaivasta.:

Service Inclusive paketti | Saatavuus Sopimuskauden alku

“Service Inclusive* Enintddn 2 vuoden ajan ajoneuvon | "Service Inclusive” -paketin
kayttoonottopdivistd  lukien  tai | sopimuskausi (kdyttdaika ja
ajoneuvon ensimmadiseen huoltoon | ajosuorite) alkaa ajoneuvon

saakka. kéyttoonottopdivisti.

Jos asiakas esimerkiksi ostaa "Service Inclusive” paketin joulukuussa 2018 MINI ajoneuvolle, joka on
ensirekisterdity 1.10.2023, 3 vuoden / 40 000 kilometrin ajalle, Service Inclusive paketin
sopimuskausi alkaa 1.10.2023. Se paittyy 30.9.2026 tai sind piivini, jolloin ajoneuvo saavuttaa 40
000 km:n ajosuoritteen, sen mukaan, kumpi ehdoista tdyttyy ensin. Service Inclusive paketin
palvelujen kayttooikeus paittyy valitun sopimuskauden péittyessd vuosien tai ajosuoritteen
perusteella (sen mukaan, kumpi saavutetaan ensin). Asiakkaalla on mahdollisuus jatkaa Service
Inclusive paketin sopimuskautta ja/tai ajosuoritetta (Service Inclusive paketin sopimuskauden aikana

ja 15 kuukauden kuluessa sopimuskauden pdéttymisestd).



4. Ajoneuvon myynti tai kiyttomahdollisuuden menetys

Service Inclusive paketit ovat ajoneuvokohtaisia. Niitd ei voi siirtdd toiseen ajoneuvoon eikd kdyttdd

toiseen ajoneuvoon.

Jos asiakas myy ajoneuvon, ajoneuvo menee lunastukseen tai asiakas ei voi muusta syystd endi
kdyttdd ajoneuvoa, asiakkaalla ei ole oikeutta vaatia (osittaistakaan) hyvitystd Service Inclusive -

paketin ostohinnasta.
5. Tietoturva

Kaikki MINI Connected Storeissa annettavat tiedot, kuten luottokorttitiedot, pankkitilitiedot, osoite
ja sdhkopostiosoite, salataan automaattisesti kdyttdmailla SSL -protokollaa (Secure Sockets Layer). SSL

on alan standardi arkaluontoisten tietojen siirtimiseen internetin vilityksella.
6. Hinnat ja maksuehdot

Ostohinnat méairdytyvit tilaushetkelldi voimassa olevien, MINI Connected Storeissa esitettyjen

hintojen mukaan. Kaikki hinnat ilmoitetaan euroina (EUR) ja sisdltivit lakisdéteisen arvonlisdveron.

Asijakkaalla on oikeus kuitata MINI:n vaatimuksia vain, jos asiakkaan vastavaatimus on riidaton,
padtdsvalmis tai kisitelty loppuun asti oikeudessa. Tamai ei koske vastavaatimuksia, jotka perustuvat
samaan sopimussuhteeseen. Asiakas voi vedota pidatysoikeuteen vain siltd osin kuin vastavaatimus
perustuu samaan sopimussuhteeseen ja on riidaton, pdidtdsvalmis tai késitelty loppuun asti

oikeudessa.

Maksut voidaan suorittaa vain "MyMINI” kdyttdjaitililli miéritellyllda maksutavalla. Ostohinta erdintyy

maksettavaksi heti sopimuksen solmimisen jilkeen.
7. Service Inclusive pakettien lunastus; palvelujen laajuus

Asiakas voi lunastaa Service Inclusive paketit kaikilta ohjelmaan osallistuvilta valtuutetuilta

MINIService korjaamoilta ympiri maailmaa. Lisdtietoja ohjelmaan osallistuvista valtuutetuista MINI

Service korjaamoista on osoitteessa https://www.mini.fi/fi FI/koti/partners/mini-partnerit.html

Asiakkaalla on oikeus kaikkiin asianomaiseen Service Inclusive pakettiin sisdltyviin palveluihin

riippumatta siitd, miten usein palvelut on méara suorittaa sopimuskauden aikana.

Service Inclusive palveluja voidaan pyytii vain, jos ajoneuvon dlykids huoltojérjestelmi (Condition

Based Service / CBS) ilmaisee huoltotarpeen.

"Service Inclusive” koostuvat seuraavista tyOvaiheista, mukaan lukien huolloissa kiytettivd

alkuperdiset MINI varaosat ja oljyt:



MINI ICE (polttomoottorikéyttd):

Oljynvaihtohuolto

Huoltolisdykset (moottoridljy)

Ajoneuvon huoltotarkastus MINI toimintaohjeiden mukaan
Huolto, ilmansuodatin

Huolto, polttoainesuodatin (diesel)

Huolto, mikrosuodatin

Huolto sytytystulpat (bensiini)

Huolto, jarrunesteet

MINI BEV (Battery Electric Vehicle):

Ajoneuvon huoltotarkastus MINI toimintaohjeiden mukaan
Huolto, mikrosuodatin

Huolto, jarrunesteet

MINI PHEV (Plugin Hybrid Electric Vehicle):

Oljynvaihtohuolto

Huoltolisdykset (moottoriljy)

Ajoneuvon huoltotarkastus MINI toimintaohjeiden mukaan
Huolto, polttoainesuodatin (diesel)

Huolto, mikrosuodatin

Huolto sytytystulpat (bensiini)

Huolto, ilmansuodatin

Huolto, sytytystulpat

Huolto, jarrunesteet

Huolto, oven sarana

Huolto, etuoven kaasujousi

Asiakas ei ole oikeutettu palveluihin, jos (i) ajoneuvoa ei ole kidytetty oikein, (ii) ajoneuvoa on

kuormitettu litkaa (esim. moottoriurheilukilpailuissa) ja/tai (iii) ajoneuvon ndyttdmid huoltovileji

(moottoridljynvaihto, ilmansuodatin, polttoainesuodatin, mikrosuodatin, sytytystulpat ja jarruneste)

tai BMW:n médrittdmid aika /ajosuoritevaatimuksia (ajoneuvon tarkastus ja vakiolaajuudet) ei ole

noudatettu.



8. Kuluttajan peruutusoikeus

Jos asiakas on Suomen kuluttajansuojalain (38/1978) 1 luvun 4 pykilédn tarkoittama kuluttaja, hinelld
on neljantoista pdivian peruutusoikeus sen jilkeen, kun sopimus on tehty kohdan 1.6 mukaisesti.
Suomen kuluttajansuojalain 1 luvun 4 pykildn mukaan kuluttajana pidetdén luonnollista henkilo4,
joka hankkii kulutushyddykkeen pddasiassa muuhun tarkoitukseen kuin harjoittamaansa

elinkeinotoimintaa varten.

Asiakkaan peruutusoikeutta koskevat seuraavat ohjeet:

Seuraavassa osiossa asiakkaalle ohjeistetaan peruutusoikeuden kiytto:
Peruuttamista koskevat siinnot

Peruutusoikeus:

Voit peruuttaa sopimuksen neljintoista pdivin kuluessa syytd ilmoittamatta. Peruutusoikeus on

voimassa neljdtoista pdivdd sopimuksen allekirjoitushetkesté.

Sopimuksen peruuttamiseksi sinun on toimitettava BMW:lle (Oy BMW Suomi Ab, Ayritie 8b, 01510
VANTAA, sdhkoposti: miniconnected.fi@mini.fi) selvd ilmoitus peruuttamisesta (esimerkiksi kirje,
faksi tai sdhkoposti). Voit halutessasi kéyttdd oheista peruutuslomaketta, mutta timid ei ole
valttdmétontd. Peruutus katsotaan toimitetuksi ajoissa, jos ldhetét ilmoituksen peruuttamisoikeutesi

kdyttdmisestd ennen peruutusajan paattymista.
Peruuttamisen vaikutukset:

Jos peruutat sopimuksen, MINI on velvollinen palauttamaan kaikki MINT:lle maksamasi maksut
toimituskulut mukaan luettuina (lukuun ottamatta mahdollisia lisdkuluja, jotka ovat aiheutuneet siit3,
ettet ole kdyttidnyt edullisinta tarjoamaamme perustoimitustapaa) viipymaittd, viimeistidn neljantoista
vuorokauden kuluessa siitd, kun MINI on vastaanottanut ilmoituksesi sopimuksen peruuttamisesta.
Maksu palautetaan kiyttamélld samaa maksutapaa, jota kéytettiin alkuperédisessd maksutapahtumassa,
ellei toisin ole nimenomaisesti sovittu. MINI ei missddn tapauksessa peri mitddn kuluja maksun
palautuksesta. Jos olet pyytinyt Palveluiden kytkemistd peruutusajan aikana, olet velvollinen
maksamaan MINIlle asiaankuuluvan summan, joka vastaa ennen tdmin sopimuksen
peruutusoikeuden kidyttdmistd koskevan ilmoituksen vastaanottamista toimitettujen Palveluiden

osuutta sopimuksen mukaisten Palveluiden kokonaislaajuudesta.
9. Vastuunrajoitus

MINI ei vastaa Palvelua koskevien tietojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta. MINI ei vastaa

myOskdidn Palveluiden hiirioistd, keskeytyksistdi tai puutteellisesta toiminnasta johtuvista



seurauksista. Jos kyseessd on lievd tuottamus, MINI vastaa ainoastaan olennaisen sopimusvelvoitteen
rikkomisesta, kuten sellaisen velvoitteen laiminlyonnistd, jonka katsotaan kuuluvan MINLlle
sopimuksen sisdllon ja tarkoituksen perusteella ja jonka suorittaminen katsotaan vilttamittoméaksi
sopimuksen asianmukaisen ja huolellisen tdyttdmisen kannalta ja johon asiakas luottaa. Vastuu
rajoittuu sopimuksen allekirjoitushetkelld ennakoitavissa olevaan tyypilliseen vahingonkorvauksen
madrddn. Tdtd vastuunrajoitusta sovelletaan my6s MINIn laillisten edustajien, MINI:n puolesta
toimivien edustajien ja MINL:n tyontekijoiden henkilokohtaiseen vastuuseen vahingosta, joka on
aiheutettu lievilld tuottamuksella. Vastuunrajoitus ei koske MINL:n vastuuta vilpillisesti salatusta
virheestd, laatutakuusta, hankintariskistd tai tuotevastuulakiin perustuvasta vaatimuksesta.
Vastuunrajoitusta ei sovelleta, jos kyseessd on tahallisuus, torked tuottamus, kuolemantapaus,
henkilévahinko tai mikd tahansa muu tilanne, jonka osalta vastuuta ei voida pédtevisti rajoittaa

sovellettavan lain nojalla.
10. Asiakaspalvelu
MINI Connected asiakaspalvelu on tavoitettavissa sdhkopostitse osoitteessa miniconnected.fi@mini.fi

MINI Connected puhelinpalveluun +358800132233 voi soittaa maanantaista sunnuntaihin klo 8.00-
16.00.

11. Lainvalinta

Tilaukseen, sopimukseen ja tilauksesta, sopimuksesta tai sopimuksen tdytdntoonpanosta aiheutuviin
riitaasioihin sovelletaan Suomen lakeja, pois lukien Yhdistyneiden kansakuntien kansainvilistd
tavarakauppaa koskeva yleissopimus (CISG). Kuluttajan eduksi on kuitenkin sovellettava myds

suotuisampia pakottavia madrayksii silld lainkéyttoalueella, jossa asiakas yleensd asuu.
12. Oikeuspaikka/riidanratkaisu

Sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet ratkaistaan Helsingin kidrdjdoikeudessa. Asiakkaalla on
oikeus nostaa kanne my0s sen paikkakunnan alioikeudessa, jonka tuomiopiirissd hénelli on

kotipaikka.

Niilld ehdoilla ei rajoiteta pakottavasta kuluttajansuojalainsdddanndstd tai muusta pakottavasta

lainsdddannosta seuraavia oikeuksia.

Vaihtoehtoinen riidanratkaisu Jos MINLn ja sinun vililld on riita, jota emme pysty ratkaisemaan, voit
tehdd wvalituksen toimivaltaiselle kuluttajariitojen ratkaisuelimelle. Suomessa timid elin on

kuluttajariitalautakunta, Himeentie 2, PL 306, 00531 Helsinki (www.kuluttajariita.fi).




Huomaa, ettd kuluttajariitalautakunnan pédtokset ovat ei-sitovia suosituksia. Ennen asian viemistd
kuluttajariitalautakuntaan, kuluttajan tulee olla yhteydessi kuluttajaneuvontaan
(www.kuluttajaneuvonta.fi). Huomaa, etté voit myos kayttdd EUmn komission verkkoa kuluttajariitojen
vaihtoehtoiseen riitojenratkaisuun, ns. ODR foorumi loytyy osoitteesta:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Liite - Peruutuslomakemalli

Peruutuslomakeesimerkki

(Jos haluat peruuttaa sopimuksen, ole hyvi ja tiyta tima lomake ja toimita se meille takaisin.) Oy BMW

Suomi Ab, Ayritie 8b, 01510 VANTAA, sihkoposti: miniconnected.fi@mini.fi

Tdten peruutan/peruutamme (*) seuraavia Palveluita/tuotteita (*) koskevan sopimuksen:
Tilattu/ vastaanotettu (*):

Kuluttajan nimi/ kuluttajien nimet (*):

Kuluttajan osoite/ kuluttajien osoitteet (*):

Kuluttajan allekirjoitus/ kuluttajien allekirjoitukset (*) (vain paperilla toimitettuun ilmoitukseen):

Piiviys:

(*) Ole hyvi ja yliviivaa tai poista tarpeeton vaihtoehto

Voimaantulo: @ 2024



BMW Digital Services / MINI Digital Services

Date Revised: 05-March-2024; Version: Release 07/24

Huomaa: Kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sdidntelyn mukaan.
Palvelurakenteemme mukaan joitakin kaytettivissd olevia Palveluja ei voi varata erikseen.

BRAND SERVICE

- BMW,; MINI  AirConsole Games

- BMW; MINI BMW Digital Premium / MINI Connected Package

- BMW; MINI  Call Services
BMW; MINI  Customer Hotline
BMW; MINI  High Voltage Warn Call

- BMW,; MINI  Connected E-Mobility

BMW eDrive Zone

BMW; MINI  Charge Management
BMW Public Charging
BMW Plug & Charge

BMW; MINI  eDrive Services
- BMW Connected Music

- BMW; MINI  Connected Parking and Refueling
BMW; MINI  On-Street Parking Information (OSPI)
BMW; MINI  Parking Situation at Destination
BMW; MINI  Parking Space Assistant (Parking Suggestions)
BMW; MINI  Parking Payments
BMW; MINI  Refueling Payments

- BMW; MINI  Connectivity
BMW; MINI  Personal eSIM
BMW WLAN Hotspot

- BMW; MINI Digital Key

- BMW; MINI  Emergency Call Service
BMW; MINI  Intelligent Emergency Call
BMW; MINI  Legal Emergency Call
BMW; MINI  PSAP Emergency Call

- BMW; MINI Exterior Camera-based Services
BMW; MINI  Drive Recorder
BMW; MINI  Anti-Theft Recorder
BMW; MINI Remote 3D View

- BMW; MINI BMW / MINI Intelligent Personal Assistant
BMW; MINI  Voice Interaction
BMW; MINI  Intelligent Functions
BMW In-Car Experience

- BMW; MINI Interior Camera
BMW:; MINI  Anti-Theft Recorder (Interior)




BMW; MINI
BMW; MINI

BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI

BMW; MINI

BMW; MINI
BMW; MINI

BMW; MINI

BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI

BMW; MINI

BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI
BMW; MINI

BMW; MINI

BMW; MINI

Remote Inside View
Snapshot

BMW Maps / MINI Navigation

Map Display

Map Update

Destination Input

Routing

Real Time Traffic Information (RTTT)

Personalization

Remote Control
Remote Services

Remote Software Upgrade

Repair & Maintenance

Teleservice Call

Smart Maintenance

Repair &6 Maintenance Services for Independent Providers

Smartphone Integration

Technical Basis

Anti-Theft Notification

Evaluation of Diagnostics Data
Extendable Car Communications (xCC)
Future Mobility Solutions
Improvement of Product Quality
Improvement of Service Quality
MylInfo

Predictive Thermal Management

Traffic Camera Information

Vehicle Apps



AirConsole Games
Péivitetty viimeksi: 21. helmikuuta 2024; versio: Julkaisu 07/24

Palvelun kuvaus

AirConsole Games -sovelluksen avulla voit pelata viihdyttivii ja helposti opittavia peleja dlypuhelimellasi. Voit pelata
pelejd yksinpelitilassa tai yhdessd muiden autossasi olevien kanssa moninpelitilassa. AirConsole Games sisdltda eri
peliluokkia, kuten tietovisoja, urheilua ja kilpa-ajoja.

Lisitietoja

Kun avaat AirConsole Games -sovelluksen, istuntokoodisi nikyy auton ndytossd. Aloita pelaaminen yhdistimalla
dlypuhelimesi (ja moninpelitilassa muiden pelaajien dlypuhelimet) joko sy6ttdmalld istuntokoodi AirConsole Games -
sovellukseen dlypuhelimessasi tai skannaamalla auton niytdssa oleva QR-koodi. Olitpa sitten lataamassa autoasi tai
odottamassa matkustajiasi, voit valita useista eri peleistd pelataksesi yksin tai yhdessd omassa autossasi. AirConsole
Gamesin sisdltd voi vaihdella eri markkina-alueilla.

Vastaamme vain teknisen rajapinnan toteutuksesta autossa. Siséllontarjoaja vastaa kaikesta tarjotusta sisillosti ja
sen saatavuudesta.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
auton mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sddntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.

Muut tiedot

Edellytykset: e AirConsole Games edellyttdd, etti ajoneuvossa on vdhintddan MINI Operating System 9 -
kéyttojirjestelmd ja aktiivinen tilaus MINI Connected Packagen kautta.

Aktivointi: e AirConsole Games sisiltyy MINI Connected Packageen ja aktivoidaan, kun tilaus on aktivoitu.

Mitk3 tiedot e Autoon ei tallenneta henkildtietoja.

tallennetaan e AirConsole Gamesin osalta evisteet ja tilapdiset pelitiedot tallennetaan auton selaimen

autoon? vilimuistiin, kunnes ne poistetaan manuaalisesti.

Miti tietoja ¢ Anonymisoituja tilastotietoja ja suorituskykyi koskevia tietoja késitellddn ja tallennetaan, jotta

kisitellddn tai palvelu toimisi oikein.

tallennetaan

BMW:n

tietojdrjestelmii

n?

Miti tietoja Sisdllontarjoajien tarvitsemat tiedot voidaan reitittdd suoraan IT-jdrjestelmistimme ndille

siirretdén siséllontarjoajille. Tietojdrjestelmdmme eivit tallenna nditd tietoja pysyvésti.

kolmansille

osapuolille?

Milloin Selaimen vilimuistitietojen poistamiseksi voit joko palauttaa auton tehdasasetukset tai poistaa

kisitellyt tiedot kéayttdjaprofiilisi tai mennd AirConsole Games -asetusvalikon kohtaan "Poista selaintiedot”.

poistetaan? Télloin kaikki tietojérjestelmidssdmme kisiteltdvit tiedot poistetaan automaattisesti.




Call Services (puhelinpalvelut)
Paivitetty viimeksi: 12. lokakuuta 2023; versio: Julkaisu 11/23

Palvelun kuvaus

Customer Hotline (asiakaspalvelu), High Voltage Warn Call (korkeajdnnitevalvonta) ja Autonomous Driving Call
(autonominen ajopuhelu) ovat olennainen osa Call Services -palveluvalikoimaa, joka tarjoaa kdyttdjatukea erityisissi
tilanteissa erityisten kolmannen osapuolen palveluntarjoajien kautta.

Lisitietoja

Customer Hotline -toiminnon kautta voit esittdd kysymyksid meisti tai tuotteistamme tai tilata tiettyja palveluja.
Customer Hotline (asiakaspalvelu) yhdistdd sinut asiakaspalveluhenkildlle, joka kidsittelee pyyntosi. Asiakaspalvelija
voi esimerkiksi rekisterdida uusia asiakasvalitustapauksia tai antaa asiakkaille tietoa dskettdisistd laatutapauksista ja
tunnetuista ongelmista.

High Voltage Warn Call (HV Warn-Call) toiminnon yhteydessd auto (vain Battery Electric- tai Plug-in Hybrid -
ajoneuvot) valvoo auton korkeajénniteakkua ja arvioi, voiko jokin ldimpdétapahtuma (Iimpdtilan ja/tai paineen nousu)
olla kdynnissd pysikoinnin tai latauksen aikana. Valvonta jatkuu my6s sen jalkeen, kun kuljettaja on poistunut autosta
ja lukinnut sen. Jos anturit tunnistavat ldmpdtapahtuman, auto ldhettdd vilittomaésti oleelliset tiedot vastuulliseen
BMW-puhelinpalvelukeskukseen, joka toimittaa oleelliset tiedot tapauksesta lahimpdin yleiseen hitikeskukseen
(PSAP). Yleinen hitdkeskus (PSAP) ilmoittaa asiasta pelastuslaitokselle.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sdéntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu

Palvelun piiriin.

Muut tiedot

Edellytykset:

Kaikkiin Call Services -puhelinpalveluihin tarvitaan auto, jossa on Teleservices (lisdvarustekoodi
SAGAE).

Aktivointi: Kaikki Call Services -puhelinpalvelut ovat oletusarvoisesti kdytdssa.
Mitka tiedot Customer Hotline -toiminnon tietoja ei tallenneta.

tallennetaan High Voltage Warn Call -toiminnosta tallennetaan virhelokimerkinnit.
ajoneuvoon?

Miti tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan
BMW:n
tietojdrjestelmii
n?

Asiakaspalvelussa puhelu voidaan nauhoittaa laadunvarmistusta varten, jos annat sithen luvan.
Pyynnostisi riippuen voidaan tallentaa my0s muita tietoja (esim. ajankohtaisia ajoneuvotietoja,
mukaan lukien sijainnin). Ajoneuvon tiedot ovat vilttamattomii tietoja ongelmien analysoimiseksi
(esim. liitettdvyys, navigointiongelmat)

High Voltage Warn Call -toiminnon aikana késitellddn ja tallennetaan térkeitd ajoneuvon tietoja,
mukaan lukien auton valmistenumero (VIN), GPS-koordinaatit, auton malli (BEV tai PHEV),
ajoneuvon pistokkeen tila (kytketty/irti), tapahtuman tunnus, aikaleima, ovien ja tavaratilan tila
(auki/kiinni), moottorin tila ja moottorin sytytystila. Myos asiakkaan yhteystietoja késitellddn ja
tallennetaan.

Miti tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Customer Hotline -toiminnon osalta tietoja ei siirretd kolmansille osapuolille.

High Voltage Warn Call -toiminnon aikana tdrkeitd auton tietoja - mukaan lukien VIN, GPS-
koordinaatit, auton malli (BEV tai PHEV), ajoneuvon pistokkeen tila (kytketty/irti), tapahtuman
tunnus, aikaleima, ovien ja tavaratilan tila (auki/kiinni), moottorin tila ja moottorin sytytystila - seka
asiakkaan yhteystietoja lihetetidn kolmannen osapuolen puhelunvilittijille varoituspuhelun
mahdollistamiseksi.




Milloin
kisitellyt tiedot
poistetaan?

Customer Hotline -toiminnon kohdalla tiedot kasitelldén ja poistetaan viimeistddn 28 pidivin paisti
tai pyynnostasi aiemmin.

High Voltage Warn Call -toiminnon yhteydessa tallennetut tiedot poistetaan automaattisesti kuuden
kuukauden kuluttua ilmoitetusta tapahtumasta.




Connected E-Mobility (Yhdistetty E-liikkuvuus)

Pidivitetty viimeksi: 8.10.2024. Versio: Julkaisu 03/25

Palvelun kuvaus

Connected E-Mobility (yhdistetty E-liikkuvuus) -palvelut tarjoavat erilaisia E-Mobility (E-liikkuvuus) -toimintoja.
Niiden toimintojen avulla voit kdyttdd autoasi ymparistdystivillisesti, parantaa latausprosesseja erityisesti julkisilla
latausasemilla ja hallita autoasi mahdollisimman kitevisti ja optimaalisesti.

Lisitietoja

Charge Management (latauksenhallinta) -toiminnon avulla saat yksityiskohtaista tietoa latauksesta kaikille tdmédn
ajoneuvon nykyisille kdyttdjille (esim. latauskerrat, push-ilmoitukset tietyistd lataustapahtumista ja mahdollisuus
optimoida aktiivisia latausprosesseja). Kun otat GPS:n kiyttoon ja annat meille luvan kdyttdd GPS-tietoja,
lataushistoriatiedot tiydentyvit sijaintitiedoilla.

Latauksen etdhallinnan kautta edelld mainitut Lataushallinta-toiminnot voidaan antaa kiytettiviksi tuetulle
ulkoiselle palveluntarjoajalle (jonka voit itse nimetd) suostumuksesi perusteella kiyttden ohjelmointirajapintaa (API).
MINI pyytda suostumuksen palveluntarjoajan rekisterdintiprosessin aikana. Tdma palveluntarjoaja pystyy myos
ohjaamaan latausprosessia (aloittamaan ja lopettamaan sen) etina.

eDrive Services -palveluiden avulla voit hallita autoasi dlypuhelimen MINI-sovelluksen avulla. Voit hallita
latausprosessia ja ilmastointia, jotta auto on valmiina ajon alkaessa. Viidestd tdhdestéd koostuva hyotysuhdeluokitus
kertoo, miten polttoaineenkulutus, ajotila tai kiihdytys vaikuttavat.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sdéntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.

Muut tiedot

Edellytykset:

Charge Management (latauksenhallinta) on kiytettdvissé vain sdhkdautoissa yhdessd aktiivisten
eDrive Remote Services -toimintojen kanssa.

Latauksen etidhallinta on kiytettdvissd vain yhteensopivissa sdhkdajoneuvoissa. Yksittdisen
ajoneuvon yhteensopivuutta latauksen etdhallinnan kanssa ei voida maéarittda etukiteen. Sinun on
tehtdvd sopimus tuetun ulkoisen palveluntarjoajan kanssa ja linkitettdvd kyseinen sopimus
ajoneuvoosi.

eDrive services -palvelut ovat kiytettdvissd vain sdhkdautoissa.

Aktivointi:

Charge Management (latauksenhallinta) -toimintojen kéyttd edellyttdd MINI Connected -
sopimusta, yhdistettyd sdhkoautoa MINI App -sovelluksen uusimmassa versiossa, Internet-
yhteyden MINI Connected -moduulia varten, aktivoidun GPS:n sekd mink# tahansa kiyttdjan
aktivoiman ajoneuvotietojen siirron MINI-sovellukseen. Muussa tapauksessa
lataushistoriamerkintdd ei luoda. Charge Management (latauksenhallinta) -ominaisuuksien
tdysimddrdinen hyddyntiminen edellyttdd myos tiettyjen tietojen antamista asiakkaan kaikista
yksittdisistd latauspisteistd.

Latauksen etdhallinnan kayttd edellyttdd MINI Connected -sopimusta, yhteensopivaa
sihkoajoneuvoa, joka on yhdistetty MINI App -puhelinsovelluksen uusimpaan versioon,




internetyhteyttd MINI Connected -moduulia varten, aktivoitua GPS:44 sekd ajoneuvotietojen
siirron aktivointia MINI App -sovellukseen.

e eDrive-palvelut ovat oletusarvoisesti kdytdssd. Toimintasddekartan aktivoimiseksi navigoinnin
karttasuunta on asetettava pohjois- tai ajosuuntaan (ei perspektiivissi).

Mitk3 tiedot
tallennetaan

ajoneuvoon?

e (Charge Management (latauksenhallinta) -toimintoa varten tallennetaan GPS-sijaintia, lataustilaa
jalatausasetuksia (lataustila, 1ahtdaika, esi-ilmastointi) koskevat tiedot.

e Latauksen etdhallinnan yhteydessi tallennetaan GPS-sijainti, latauksen tila ja latausasetukset.

e eDrive-palveluiden osalta tiedot tallennetaan latauskartasta, toimintasddekartasta,
viimeisimmistd/nykyisestd toimintasddekartasta ja latauspisteisté.

Mita tietoja
kisitelldédn tai
tallennetaan
BMW:n

tietojérjestelmiin?

e (Charge Management (latauksenhallinta) -toimintoa varten kisittelemme sopimusnumero-,
ajoneuvo- ja sijaintitietoja (ndkyvit MINI App -sovelluksen lataushistoriassa tdmén auton kaikilta
nykyisiltd kdyttijiltd).

e Latauksen etdhallintaa varten késittelemme GPS-sijaintia, latauksen tilaa, latausasetuksia ja

kéyttdjan madrittdmad aluetta.

e eDrive Services -palvelun osalta kisittelemme latauskartan, toimintasddekartan ja ajotyylisi
analysointitietoja.

Mité tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

e (Charge Management (latauksenhallinta) -toimintoa varten tietoja ei siirretd kolmansille
osapuolille.

e eDrive Services -palvelun osalta jaamme tietoja kulutusnopeuskéayristi, nykyisestd sijainnista,
jaljelld olevasta sdhkodisestd toimintasiteestd ja toimintasidteen karttatiedoista palveluntarjoajien
kanssa toimintasddekartan luomiseksi. Kdytimme anonymisoituja tietoja keskikulutuksen
laskemiseen. Jaamme tillaisia anonymisoituja tietoja kaikille kiyttdjille, joilla on yhteensopivat
ajoneuvot eMobility Communityn -jarjestelméssa.

Milloin kisitellyt
tiedot poistetaan?

e Kun poistat asiakastilisi Charge Management (latauksenhallinta) -osiossa, poistamme tietosi
suoraan. Kun kytket lataushistorian pois kéytostd, henkilokohtaiset tietosi poistuvat
automaattisesti.

e Latauksen etdhallinnan osalta poistamme tietosi automaattisesti latauskerran lopussa.

e eDrive-palveluja varten tallennamme toimintasdteen kartan yhti elinkaarta varten. Voit poistaa
eMobility-tiedot kyseisestd sovelluksesta milloin tahansa. Poistamme tietosi automaattisesti
MINI Connected -sopimuksen paittyessa.

Liability Charge

Management
(latauksenhallinta)

-vastuuvelvollisuus

Latauskustannukset ja laskettu latausenergian miiré ovat ennusteita. Nimé ennusteet voivat poiketa
todellisesta latausprosessista, sdhkontuottajan veloittamista todellisista kustannuksista tai
todellisista kustannussiddstoistd. Lisdksi perustamme kaikki Charge Management (latauksenhallinta)
-toiminnon kautta lasketut arvot, datan ja tiedot ajoneuvon tietoihin, joiden tarkkuuteen voivat
vaikuttaa eri tekijat (GSM-vastaanotto, latausaika, ulkoldmpétila jne.). Emme ota vastuuta téllaisten
héirididen seurauksista, samoin kuin hiiridisti tai keskeytyksista.




Connected Parking and Refueling (Yhdistetty pyséikoéinti ja tankkaus)

Péivitetty viimeksi: 15. helmikuuta 2024; versio: Julkaisu 07/24

Palvelun kuvaus

Connected Parking & Refueling (yhdistetty pysdkointi ja tankkaus) -palvelut tarjoavat useita toimintoja: On-Street
Parking Information (OSPIL kadunvarsipysdkodintitiedot), Parking Situation at Destination (pysidkdintipaikkojen
ndyttd madrdnpddssd), Parking Space Assistant (Parking Suggestions; pysdkodintipaikkaehdotukset), Parking
Payments (pysdkointimaksut) ja Refueling Payments (tankkausmaksut). Ndmid toiminnot tarjoavat kiyttoosi
pysdkointitietoja ja auttavat 16ytdmddn pysdkointipaikan, jotta ajokokemuksesi olisi miellyttdvd ja stressiton.
Toiminnoilla voidaan parantaa ja automatisoida pyséikointi- ja tankkausprosesseja, kuten maksamista, tai ehdottaa
ennakoivasti parhaita pysékdintivaihtoehtoja.

Lisatietoja

On-Street Parking Information (OSPI) (kadunvarsipysikdintitiedot) kertoo, mistd 16ydit todenndkoisesti vapaan
pysékdintipaikan 1dhelld maaranpaitisi. Kadut, joiden varrella vapaan pysiakdintipaikan 16ytyminen on todennikoista,
on merkitty karttaan. Jos miirdnpdin lihelld oleva pysikointipaikka on pian vapautumassa, myds se niytetdan.

Parking Situation at Destination (pysidkointipaikkojen ndyttd midrdnpddssd)-palvelu néyttdd tietoja yleisestd
pysdkointitilanteesta (helppo, keskivaikea, vaikea) 1dhelld madranpaatisi.

Parking Space Assistant (Parking Suggestions; pysidkdintipaikkaehdotukset) auttaa sinua 10ytimééan
pysdkointipaikan midrdnpdidn ldheltd ja valitsemaan parhaan reitin sekd ehdottaa ennakoivasti parhaita
pysékaintivaihtoehtoja. Jos autosi on sdhko- tai hybridiauto, Parking Place Assistant (pysdkodintipaikan haku) antaa
pysékdinti- ja latausehdotuksia my6s ldhelld middranpaétisi.

Parking Payments (pysdkointimaksut) -palvelun avulla voit maksaa pysikoinnin auton vélitykselld ilman kdteistd. Jos
auto pysdkoidadn tuetulle alueelle, ulkoinen palveluntarjoaja tarjoaa maksuvaihtoehtoa, jonka wvoit lisdté
pysdkointisopimuksiin auton sovelluksen kautta. Vahvistuksen jilkeen autolla on voimassa oleva digitaalinen
pysékaintilippu. MINI ei ole vastuussa tdmin digitaalisen pysédkdintilipun toimittamisesta, vaan se on yksinomaan
ulkoisen palveluntarjoajan vastuulla. Pysidkointitapahtumia voi seurata dlypuhelimen kumppanisovelluksella.

Refueling Payments (tankkausmaksut) -palvelun avulla voit maksaa tankkauksen auton vilitykselld ilman kéteista.
Jos auto pysiytetddn tuetulle huoltoasemalle, ulkoiset palveluntarjoajat, joiden kanssa voit tehdd sopimuksia auton
sovelluksen kautta, tarjoavat autossa mahdollisuuden valita tietty polttoainepumppu ja suorittaa maksu. Vahvistuksen
jalkeen valitun polttoainepumpun niyttdméd summa veloitetaan automaattisesti. Tankkaustapahtumia voi seurata
dlypuhelimen kumppanisovelluksella.

Ota huomioon, ettd jos kdytdt autosi maksutoimintoja, on suositeltavaa aktivoida MINI-tilin suojaus, jotta
valtuuttamattomat kdyttdjét (vieraat, muut auton kuljettajat) eivit paése tekemadn ostosta puolestasi. Kéytd aina PIN-
toimintoa MINI-tilisi suojaamiseksi.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan siéntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.




Muut tiedot

Edellytykset:

Kaikkia Connected Parking- ja Refueling (yhdistetty pysdkointi ja tankkaus) -palveluita varten
tarvitaan auto, jossa on Teleservices-toiminto (lisdvarustekoodi SA6AE) ja vihintddn MINI Operating
System 9 -kdyttojarjestelma.

Aktivointi:

On-Street Parking Information (OSPI) (kadunvarsipysikointitiedot), Parking Situation at Destination
(pysdkointipaikkojen ndyttd madranpddssd) ja Parking Space Assistant (Parking Suggestions;
pysdkointipaikkaehdotukset) ovat oletusarvoisesti kédytossd, kun tilaus on ostettu, ja ne ovat
kiytettdavissad vain mairitellyilld alueilla.

Parking Payments (pysdkointimaksut) ja Fueling Payments (tankkausmaksut) aktivoidaan
oletusarvoisesti, kun olet ostanut tilauksen. Palvelu on kiytettdvissd vain mairitetyilld alueilla.

Mitk3 tiedot
tallennetaan

ajoneuvoon?

Seuraavat toiminnot: On-Street Parking Information (OSPI)(kadunvarsipysikdintitiedot), Parking
Situation at Destination (pysdkodintipaikkojen nidyttd méddranpiddssid, Parking Space Assistant
(Parking Suggestions; pysdkointipaikkaehdotukset) Parking Payments (pysdkdintimaksut) ja
Refueling Payments (tankkausmaksut) eivit tallenna tietoja autoon.

Miti tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan
BMW:n
tietojdrjestelmii
n?

On-Street Parking Information (OSPI) (kadunvarsipysidkéintitiedot) -palvelun yhteydessi
tallennetaan sijainti- ja liiketiedot, pysdkointitapahtumat seki anturitiedot.

Parking Situation at Destination (pysédkdintipaikkojen ndyttd midrdnpadssd) -palvelua varten
kerdtddn sijainti- ja liiketiedot, pysdkointitapahtumat ja anturitiedot. Tietoja ei tallenneta
tietojarjestelmiimme, vaan ne lihetetddn kolmannen osapuolen kisiteltiviksi, minkd jdlkeen ne
lahetetdin takaisin autoon.

Parking Space Assistant (Parking Suggestions; pysdkdintipaikkaehdotukset) -palvelua varten
tallennetaan pysikointiasetukset ja auton tiedot.

Parking Payments (pysdkointimaksut) ja Refueling Payments (tankkausmaksut) -palveluja varten
kisitellddn tili- ja ajoneuvotietoja.

Miti tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

On-Street Parking Information (OSPI) (kadunvarsipysdkointitiedot) -palvelua varten sijainti- ja
liiketiedot, pysdkointitapahtumat ja anturitiedot ldhetetdéin ulkoiselle palveluntarjoajalle.

Parking Situation at Destination (pysédkdintipaikkojen nayttd midranpaassi) -palvelua varten sijainti-
jaliiketiedot, pysdkointitapahtumat ja anturitiedot ldhetetddn ulkoiselle palveluntarjoajalle. Ulkoinen
palveluntarjoaja toimittaa pysikdintitiedot.

Parking Space Assistant (Parking Suggestions; pysidkodintipaikkaehdotukset) -palvelussa ulkoinen
palveluntarjoaja laskee haetun reitin. Kaikki palveluntarjoajalle jaetut tiedot anonymisoidaan.
Reititystiedot ja puhetavuvirta jaetaan puhepalveluntarjoajalle.

Ulkopuolinen palveluntarjoaja tukee Parking Payments (pysdkointimaksut) ja Refueling Payments
(tankkausmaksut) -palveluja. Rekisterdintid varten henkilotiedot (nimi, sdhkopostiosoite ja
maksutiedot) on jaettava tille palveluntarjoajalle, jotta palvelu voidaan ottaa kiyttdon. Jotta sinulle
voidaan tarjota merkityksellisii pysdkointi- ja tankkausvaihtoehtoja, palvelu késittelee
sijaintitietoja, kuten autosi sijaintia.

Milloin
kisitellyt tiedot
poistetaan?

Parking Situation at Destination (pysikdintipaikkojen ndyttd méaaranpadssd) -palvelun yhteydessi
tiedot tallennetaan vain pseudonymisoidussa muodossa, ja ne poistetaan.

Parking Space Assistant (Parking Suggestions; pysdkointipaikkaehdotukset) -toiminnon
pysdkdintiehdotus- ja reittitiedot poistetaan. Hakupalvelun tarjoaja poistaa anonymisoidut
hakutiedot.

Parking Payments (pysdkéintimaksut) ja Refueling Payments (tankkausmaksut) -palvelujen osalta
kaikki merkitykselliset tiedot poistetaan tietojirjestelmistamme heti, kun kédyttdjan MINT ID -tunnus
poistetaan. Ulkoisen palveluntarjoajan hallussa oleviin tietoihin sovelletaan palveluntarjoajan
kéyttoehtoja ja tietosuojakdytintdd. Kaikki tietojdrjestelmiimme virheenkorjausta varten tallennetut
tiedot poistetaan automaattisesti.




Connectivity (Liitettiavyys)

Péivitetty viimeksi: 6. lokakuuta 2023; versio: Julkaisu 11/23

Palvelun kuvaus

Connectivity services (liitettdvyyspalvelut) tarjoavat sinulle Personal eSIMin.

Lisatietoja

Personal eSIM takaa luotettavan henkilokohtaisen mobiiliyhteyden jokaisessa MINI-ajoneuvossa. Palvelu tarjoaa
puhelinyhteyden eSIMin ja henkilokohtaisen WLAN-hotspotin kautta, jolle mobiilidata reititetddn Personal eSIMin
kautta. Palvelu perustuu omaan MINI ID -tunnukseesi, ja on tarkoitettu kaytettdviksi omassa autossasi tai
lainattaessa autoa, jolla on vaaditut tekniset ominaisuudet. Emme vastaa matkapuhelinoperaattorin tarjoamista

palveluista.

Palvelun piiriin.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan siéntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu

Muut tiedot

Edellytykset:

Connectivity  services  (liitettdvyyspalvelut) edellyttaviat  Teleservices-toiminnolla
(lisdvarustekoodi SAGAE) varustettua ajoneuvoa, jossa on vihintddn MINI Operating System 9 -
kéyttojarjestelmd, aktiivista MINI Connected -sopimusta ja MINI ID-tunnusta.

Personal eSIMii varten tarvitset ajoneuvon, jossa on Personal eSIM (lisdvarustekoodi SAG6PA).
Lisdksi tarvitset matkapuhelinliittymin, joka tukee palvelua. Matkapuhelinsopimuksessa on
mééritetty, tukeeko matkapuhelinoperaattori titi palvelua. Jos olet epdvarma asiasta, ota yhteys
matkapuhelinoperaattoriin.

Personal eSIM sisdltdd henkilokohtaisen WLAN-hotspotin, jolle mobiilidata reititetddn Personal
eSIMin kautta.

Aktivointi:

Personal eSIM on oletusarvoisesti kytketty pois toiminnasta. Aktivointi ja huollon hallinta
voidaan aktivoida uudelleen tai niitd voidaan muuttaa vastaavista kdyttoliittymistd. Aktivoinnin
tekee matkapuhelinoperaattori.

Mitk3 tiedot
tallennetaan

ajoneuvoon?

Personal eSIM -palvelun yhteydessi tallennetaan todennustiedot seki yhteystiedot ja tilitiedot.

Miti tietoja BMW

Groupin
kosketuspisteissi

kisitellddn?

Personal eSIM -jarjestelmissd kisitellddn todennustietoja ja puhelintietoja sekd ajoneuvo- ja
tilitietoja.

Mité tietoja
kisitelldin tai
tallennetaan
BMW:
tietojdrjestelmiin?

Personal eSIM -palvelun yhteydessi tallennetaan todennustiedot sekd yhteystiedot ja tilitiedot.

Miti tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Personal eSIMin osalta todennustiedot ja SIM-kortin tiedot vaihdetaan matkapuhelinoperaattorisi
kanssa palvelun aktivoimiseksi ja kdyttdmiseksi.




Milloin késitellyt e Personal eSIM-palvelun yhteydessd taustapalveluumme tallennetut tiedot poistetaan
tiedot poistetaan? automaattisesti, kun palvelu poistetaan kadytostd. Auton tiedot poistetaan automaattisesti, kun
palvelu poistetaan kdytosta tai henkilokohtainen MINI ID -tunnus poistetaan ajoneuvosta. Lisdksi
kaikki ajoneuvon tiedot voidaan poistaa palauttamalla ajoneuvo tehdasasetuksiin.




Digital Key

Péivitetty viimeksi: 18. kesdkuuta 2024; versio: Julkaisu 11/24

Palvelun kuvaus

Digital Key -palvelu mahdollistaa digitaalisen péddsyn ajoneuvoosi. Voit tallentaa autosi avaimen turvallisesti
digitaalisessa muodossa dlypuhelimeesi. Ndin voit jattdd fyysisen avaimen kotiin ja voit myds jakaa Digital Keyn
muiden ajoneuvon kiyttijien kanssa. Digital Key Plus tarjoaa vield lisdd mukavuustoimintoja Digital Keyn kitevia

kéyttod varten.

Lisatietoja

Digital Key -avaimella voit seki avata etté lukita MINI-autosi ja kdynnistdd moottorin. Voit jakaa Digital Key -avaimen
muiden auton kiyttdjien kanssa (jos heilld on yhteensopivat dlypuhelimet), ja saat ohjeet annettujen kdyttooikeuksien
helppoon peruuttamiseen. Jos sallit sen, jaetun avaimen vastaanottaja voi puolestaan jakaa avaimia muiden kanssa.
Enintddn 18 Digital Key -avainta voidaan luoda. Jaettua avainta voi my0s rajoittaa muun muassa kiihtyvyyden,
huippunopeuden ja ddnenvoimakkuuden osalta esim. aloitteleville kuljettajille sopivaksi.

Digital Key Plus sisiltdd lisdd mukavuusominaisuuksia, kuten auton automaattisen lukituksen avaamisen
lahestyttdessid ilman, ettd dlypuhelinta tarvitsee ottaa taskusta, takaluukun kosketuksettoman kayton ja lisdpalvelut
My MINI-sovelluksessa, kuten Remote Control Parking (etdohjattu pysdkdointi) ja Remote Keyless Entry (etdavaus

ilman avainta).

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sidéntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.

Muut tiedot

Edellytykset:

Digital Keytd varten tarvitset ajoneuvon, jossa on vdhintddn MINI Operating System 9 -
kéyttojarjestelmd, joka on yhteensopiva Comfort Access (avaimeton sisddnkdynti ja kdynnistys) -
toiminnon (lisdvarustekoodi SA322) kanssa, aktivoitu Teleservices -toiminto (lisdvarustekoodi
SAG6AE) sekd yhteensopiva dlypuhelin.

Aktivointi:

Digital Keyn ensimmdinen kidyttd edellyttid auton ja dlypuhelimen verkkoyhteyttid. Fyysisten
avainten on oltava ajoneuvossa ensimmaiisen kidyttoonoton aikana.

o Kéyttoonotto - vaihtoehto 1: Lataa MINI App -sovellus, yhdistd autosi MINI ID -tunnukseesi
(mapping) ja miidritd Digital Key noudattamalla sovelluksen ohjeita.

o Kaiyttdonotto - vaihtoehto 2: Auton keskustietondyton Digital Key -valikon kautta voit ldhettdd
sidhkdpostiviestin, jossa on toimintaohjeet Digital Key -avaimen aktivoimiseksi.
Miéérita Digital Key -avain noudattamalla ohjeita.

Mitki tiedot
tallennetaan

ajoneuvoon?

Digital Key -toimintoa varten ajoneuvo- ja todennustiedot tallennetaan.

Miti tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan
BMW:n
tietojdrjestelmii
n?

Digital Key -toimintoa varten tallennetaan ajoneuvon ja avaimen tunnistetiedot.

Késittelemme henkilotietojasi
mukaisesti.

kaikissa palveluissa MINI Connected -tietosuojailmoitusten




Miti tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan

dlypuhelimeen?

Digital Key -toimintoa varten ajoneuvon, tilin ja avaimen tunnistestiedot tallennetaan dlypuhelimeen.

Miti tietoja
kiytetiin
palvelun
tarjoamiseen?

Digital Key -toimintoa varten tallennetaan ajoneuvon, tunnisteen, tilin, avaimen ja laitteen tiedot.

Mité tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Seuraavat tiedot lihetetddn kayttdjin digitaaliseen lompakkoon (Apple iOS, Google Android tai
Samsung Wallet), jotta Digital Key(t) voidaan sdilyttdd turvallisesti lompakossa:
Ajoneuvon, avaimen, laitteen ja tilin tunnistetiedot.

Jos autosi varastetaan, ilmoitamme varkaushetkelld aktiiviset avaimet tutkintaviranomaisten
pyynndsta tapauksen ratkaisemiseksi.

Milloin
kisitellyt tiedot
poistetaan?

Avaimet voidaan poistaa auton omistajan dlypuhelimesta (pddavain ja jaettu/jaetut avain/avaimet)
tai suoraan autosta. Kaikki avaimet poistetaan, jos pyydit henkilotietojesi poistamista. Kun
avain/avaimet on poistettu, avaimiin liittyvit tiedot tallennetaan pysyvisti suojattuun BMW:n
taustapalveluun ja niitd siilytetddn osana ajoneuvotietoja sithen liittyvdn ajoneuvon kiyttéidn
loppuun asti.




Emergency Call Service (Hitipuhelupalvelu)
Piivitetty viimeksi: 31. lokakuuta 2023. Versio: Julkaisu 03/24

Palvelun kuvaus

Emergency Call (eCall) Service (hdtdpuhelupalvelu) auttaa sinua hétitilanteessa. Se sisiltid seuraavat toiminnot:
Intelligent eCall (alykias hatdpuhelu), Legal eCall (lakiperusteinen hdtdpuhelu) ja Public Safety Answering Point (PSAP)
eCall (hdtdkeskuspuhelu).

BMW tarjoaa ndméd toiminnot maakohtaisista sadnnoksisté ja pelastuspalvelujen infrastruktuurista riippuen. Kaikki
toiminnot reagoivat onnettomuuden sattuessa automaattisesti ldhettdmilld hitdpuhelun. Hitdpuhelutoiminto
kdynnistyy autoon integroitujen turvatyynyjen, etuturvavoiden kiristimien jne. lauetessa. Hatdpuhelut voidaan
kdynnistdd myos manuaalisesti autossa olevasta SOS-painikkeesta, jos sind tai muut tienkéyttdjat tarvitsette apua.
Kaikki toiminnot toimivat matkapuhelimista riippumatta.

Lisatietoja

Onnettomuuden tai hitdtilanteen sattuessa Intelligent Emergency Call (dlykds hitdpuhelu) ldhettdd automaattisesti
tarvittavat tiedot, kuten ajoneuvon tarkan sijainnin, matkustajien miirin ja muita hyddyllisid tietoja, BMW:n
palvelukeskukseen. Tiedot ldhetetddn vilittomisti ja automaattisesti hitdpalveluun, joka organisoi pelastustoimet.
Lisdksi toiminto laskee onnettomuuden vakavuusasteen ja matkustajien loukkaantumisen todennidkdisyyden.
Markkinasdannoksista riippuen palvelukeskuksen edustajat puhuvat joko paikallisella kielelld tai englanniksi.

Legal Emergency Call (Iakiperusteinen hitdpuhelu) on lakisditeinen hitdapujirjestelmd, jota sddtelee Euroopan
unioni. 31. maaliskuuta 2018 alkaen kaikki Euroopan unionissa tyyppihyviksytyt uudet henkild- ja pakettiautot on
varustettava eCall-hatdpuhelujérjestelmailla.

Legal eCall (Iakiperusteinen hitdpuhelu) eroaa Intelligent eCallista (dlykés hiatdpuhelu) kahdella tavalla:

1. Onnettomuuden tai hititilanteen sattuessa vilitetddn vihemman tietoja (vain lain edellyttimit tiedot vilitetddn).

2. Legal eCall (lakiperusteinen hitdpuhelu) reititetddn kulloisenkin maan paikalliseen hitikeskukseen, kun taas
Intelligent eCall (dlykds hatédpuhelu) reititetdédn erilliseen BMW-palvelukeskukseen.

Legal eCall (Iakiperusteinen hédtdpuhelu) toimii vararatkaisuna Intelligent eCall (dlykids hitdpuhelu) -toiminnolle
EU:n jasenvaltioissa oleville asiakkaille niissi tilanteissa, joissa Intelligent eCall (dlykids hatdpuhelu) -palvelu ei
toimi, sitd ei ole ostettu tai se on vanhentunut. Legal eCall (lakiperusteinen hitipuhelu) -palvelua ei voi poistaa
kéytosta.

PSAP Emergency Call (hitdkeskuspuhelu) on suora puheyhteys autosta yleiseen hdtikeskukseen (PSAP) ilman
tiedonsiirtoa ja tiedonkeruuta. Se voi toimia my0s vararatkaisuna Intelligent eCall (dlykis hatdpuhelu) -hédtapuhelulle.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan siéntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.

Ostamasi hitdpuhelupalvelu on kiytettdvissd siind maassa, jossa se on aktivoitu. Toimintojen kdytettivyys voi
kuitenkin poiketa maasta toiseen ajettaessa. Kun poistut maasta, jossa hitdpuhelupalvelu on aktivoitu, ota huomioon,
ettd on mahdollista, ettd mikéddn eCall (hdtdpuhelu) -palvelu ei ole kiytettdvissd, vain PSAP eCall (hitikeskuspuhelu)
on kdytettdvissd tai vain PSAP eCall (hitidkeskuspuhelu) ja Legal eCall (lakiperusteinen hitdpuhelu) ovat kdytettivissa
niin kauan kuin ajoneuvo on ndissi maissa. Ostamasi toiminnot voivat olla epdaktiivisia ja poissa kdytdstd, mutta vain




niin kauan kuin ajoneuvo on niissd maissa. Lisdtietoja saatavilla olevista ja aktiivisista hdtdpuhelutarjouksista ja -
vaihtoehdoista muissa maissa saat BMW:n asiakaspalvelusta.

Muut tiedot

Edellytykset:

Emergency Call -hdtdpuhelupalvelulle ei ole mitdin ennakkoedellytyksia.

Aktivointi:

Emergency Call -hatdpuhelupalvelu on jo aktivoitu, kun ajoneuvo luovutetaan asiakkaalle.

Mitki tiedot
tallennetaan

ajoneuvoon?

Intelligent eCall (dlykids hdtdpuhelu) -palvelun osalta sijaintitiedot ja torméystiedot tallennetaan.

Legal eCall (lakiperusteinen hdtipuhelu) -palvelun osalta Euroopan parlamentin ja neuvoston
EN15722-standardin mukaiset sijaintitiedot ja tiedot tallennetaan autoon (EU) 2015/758 -
asetuksen mukaisesti.

PSAP eCall (hdtikeskuspuhelu) -palvelun osalta ajoneuvoon ei tallenneta mitdin tietoja.

Mité tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan
BMW:n

tietojérjestelmiin?

Intelligent eCall (dlykds hétdpuhelu) -palvelun osalta BMW palvelukeskuksen edustaja
vastaanottaa automaattisesti sijaintitiedot sekd auton ja matkustajien tiedot. Intelligent eCall
(alykids hitdapuhelu) -palvelua koskevia kattavia teknisii tietoja sdilytetddn tietojirjestelmissd 30
padivin ajan asiakaspalvelun mahdollistamiseksi. Puhelinpalvelukeskus voi siilyttda
ddnitallenteita enintddn 24 tunnin ajan, jotta pelastusketjun eri osat voivat saada merkityksellistd
tietoa tiettyyn hiatdpuheluun liittyvissd valittomissd kyselyissi.

Legal eCall (Iakiperusteinen hatipuhelu) ja PSAP eCall (hitikeskuspuhelu) -palveluiden osalta
tietoja ei kasitelld eiki tallenneta.

Miti tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Intelligent eCall (dlykds hitdpuhelu) -toiminnon osalta tdménhetkiset tiedot ja hélytykset voidaan
siirtdd anonyymina kolmannen osapuolen palveluntarjoajille muiden tienkdyttdjien
varoittamiseksi onnettomuudesta ja mahdollisista liikennemuutoksista. Kiyttdjin pyynto ja
tarvittavat tiedot vilitetidin BMW:n palveluntarjoajille palvelun suorittamiseksi.

Legal eCall (lakiperusteinen hitdpuhelu) -palvelun osalta tiedot vilitetddn suoraan ajoneuvosta
112-hitdnumeroon (PSAP).

PSAP eCall (hdtikeskuspuhelu) -palvelun osalta tietoja ei siirretd kolmansille osapuolille.

Milloin kisitellyt
tiedot poistetaan?

Intelligent eCall (dlykds hatdpuhelu) -palvelun tiedot sdilytetddn, kunnes kaikki toimenpiteet on
suoritettu. Sen jilkeen tallennetut tiedot poistetaan. Autoon tallennetut tiedot korvataan
automaattisesti auton seuraavan kiynnistyksen yhteydessa.

Legal eCall (lakiperusteinen hitdpuhelu) -palvelun tietoja késitellddin vain PSAP eCall
(hatdkeskuspuhelu) -palvelun kayttod koskevan asetuksen mukaisesti.




Exterior Camera-based Services (Ulkopuolisiin kameroihin perustuvat palvelut)

Péivitetty viimeksi: 5. lokakuuta 2023; versio: Julkaisu 11/23
Palvelun kuvaus
Exterior Camera-based services (ulkopuolisiin kameroihin perustuvat palvelut) mahdollistavat erilaisia toimintoja, jos

padtit ottaa ne kdyttoon: Remote 3D View (3D-etdndkymi), Anti-Theft Recorder (varkaudenestotallennin) ja Drive
Recorder.

Huomaa, ettd tallenteiden laillisuus ja tallenteiden kdyttd kaikkiin toimintoihin riippuu kdyttomaan lainsdaddnnosta
(kuten tietosuojasddnnoksistd). Kayttdjand olet yksin vastuussa kaytostd ja sovellettavien sddnndsten
noudattamisesta. Sinun on varmistettava, ettd sinulla on lupa tallentaa tallenteissa esiintyvid henkil6itd ja/tai
arkaluontoisia laitoksia (ja tapauskohtaisesti jakaa nima tallenteet tai tallennusjaksot muille). Siksi on suositeltavaa
tarkistaa lainmukaisuus kussakin kdyttomaassa ennen kyseisen toiminnon ensimméistid kiyttokertaa, sddnnollisin
viliajoin seka aina, kun ylitdt maiden vilisen rajan.

Remote 3D View (3D-etdndkymad)- ja Anti-Theft Recorder (varkaudenestotallennin) -toimintojen avulla voit tarkastella
auton ymparistdd etdnd dlypuhelimellasi ennakoivasti (Remote 3D View) tai hilytystilanteessa (Anti-Theft Recorder).
Drive Recorder -toiminnolla voit tallentaa vaurioiden kannalta merkityksellisen tapahtuman automaattisesti ajon
aikana tai luoda tallennusjaksoja manuaalisesti henkilokohtaisiin tarkoituksiin, kuten vaikuttavien maisemien
tallentamiseen.

Lisitietoja:

Kun péitat kiyttdd Remote 3D View (3D-etindkymai) -toimintoa MINI-sovelluksessa, auto ottaa kuvan jokaisesta
ympardivistd kamerasta ja 1dhettdd ne salattuina MINI-sovellukseen, jotta vain sind voit ndhdi tallenteen. Kaikki
Remote 3D View (3D-etdndkymi) -tiedot kuuluvat kéyttdjille. Toimintojen méiérd tunnissa on rajoitettu. Toiminnon
ja sen tuottamien tietojen kdyttd on sallittua vain henkil6kohtaisiin ja turvallisuutta koskeviin tarkoituksiin. Emme
julkaise Remote 3D View (3D-etdndkymi) -tietoja, emmekd ole lain mukaan vastuussa jaetusta sisdllostd. Kaikki
ajoneuvoon yhdistetyt kayttéjit voivat kdyttdd Remote 3D View (3D-etdndkymai) -toimintoa.

Jos Anti-Theft Recorder (varkaudenestotallennin) on aktivoituna, MINI App -sovellus ldhettd ilmoituksen heti kun
hilytys laukeaa. Riippuen kéyttdjdasetuksista ja kiytettdvissd olevista ajoneuvovaihtoehdoista, ymparistostd
tallennetaan lisdksi lyhyt video, jonka voit ladata salatussa muodossa ja katsoa etdnd MINI App -sovelluksessa. Kaikki
autoon yhdistetyt kdyttdjit saavat ilmoituksen ja voivat ladata tallennetun videon.

Kun olet aktivoinut Drive Recorder -toiminnon, se tallentaa ympirist6d jatkuvasti taustalla ajon aikana. Nimi
tallenteet korvataan jatkuvasti muutaman sekunnin kuluttua, mink& vuoksi ne poistetaan automaattisesti pysyvésti,
elleivit ajoneuvon anturit havaitse vaurion kannalta merkityksellisti tapahtumaa, jolloin lyhyt video tallennettaisiin

pysyvisti.

Voit myos tallentaa manuaalisesti lyhyen videon pysyvisti henkilokohtaiseen kiyttodsi, esim. ajon yksityisella
kilparadalla tai maisemakuvaustallenteen. Huomaa, ettd kidyttomaasta riippuen tallenteet voivat olla sallittuja vain
henkilokohtaisiin tarkoituksiin ja/tai yksityisalueella. Tallenteiden tyyppi ja laajuus riippuvat kdytdssd olevista
asiakasasetuksista. Lyhyitd videoita voi katsella auton niytdssi, ja kuka tahansa kdyttdja, jolla on paidsy autoon, voi
siirtdd ne toiseen tallennuslaitteeseen.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan siéntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.




Muut tiedot

Edellytykset:

Remote 3D View (3D-etdndkymi)- ja Drive Recorder-toimintoja varten tarvitaan ajoneuvo, jossa on
vihintddn MINI Operating System 9 -kayttojirjestelmd, TeleServices -toiminto (lisdvarustekoodi
SAGAE) ja joko Parking Assistant (pysdkdintiavustin) Plus tai Professional (lisdvarustekoodi SASDN
tai SASDW).

Jotta voit kdyttdd Remote 3D View (3D-etdndkymi) -toimintoa, auto on lisdttdvd MINI Connected -
tiliisi. Auton on oltava maassa, jossa toiminnon kéyttd on lain mukaan sallittua, ja auton sijainnin on
oltava kytkettyni toimintaan autossa.

Anti-Theft Recorder (varkaudenestotallennin) -toimintoa varten tarvitaan Drive Recorder -
toiminnon lisdksi hilytysjdrjestelma.
Jotta voit ladata videon MINI-sovellukseen, sinun on lisdttdva autosi MINI Connected -tilillesi.

Aktivointi:

Remote 3D View (3D-etdnikymai) ja Anti-Theft Recorder (varkaudenestotallennin) -toiminnot ovat
oletusarvoisesti poissa kidytdsti. Sinun on aktivoitava Remote 3D View (3D-etdndkyma3) ja Anti-Theft
Recorder (varkaudenestotallennin) -toiminnot ajoneuvossa, jotta voit kayttda niitd etind MINI App -
sovelluksen kautta, ja vahvistettava vastuuvapauslauseke. Kaikki yhdistetyt kéyttdjit voivat
aktivoida/deaktivoida nimi toiminnot autossa.

Drive Recorder on oletusarvoisesti pois kidytostd. Sinun on kdynnistettdva toiminto, vahvistettava
vastuuvapauslauseke ja aktivoitava asiaankuuluva toiminto asetuksista. Lisfksi on méadritettdavd
aikarajat videokuvankaappaukselle. Voit poistaa Drive Recorder -toiminnon eri toiminnot kaytosti
milloin tahansa.

Mitki tiedot
tallennetaan

ajoneuvoon?

Remote 3D View (3D-etdndkymad) -toiminnon tietoja ei tallenneta autoon.

Drive Recorder- ja Anti-Theft Recorder (varkaudenestotallennin) -toimintojen osalta video- ja
ajotiedot tallennetaan vain autoon, josta kayttdjit voivat vieda ne. Drive Recorder -tallenteita, jotka
tallennetaan suoraan ulkoiselle laitteelle, ei tallenneta autoon.

Miti tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan
BMW:n
tietojéirjestelmii
n?

Remote 3D View (3D-etdndkymad) tallentaa kuvia auton ulkopuolella olevilla kameroilla ja siirtdd ne
pyynnostd MINI App -sovellukseen. Kuvat ja auton GPS-sijainti (jos saatavilla ja kiytossd)
tallennetaan vain MINI App-sovellukseen.

Drive Recorder -toiminnon tietoja ei tallenneta jarjestelmiimme.

Anti-Theft Recorder (varkaudenestotallennin) tallentaa videot auton ulkopuolella olevilla kameroilla
ja siirtdd ne MINI App-sovellukseen, kun hilytys laukeaa. Video ja muut auton tiedot tallennetaan
my0ds ajoneuvoon.

Miti tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Remote 3D View (3D-etidndkymi), Anti-Theft Recorder (varkaudenestotallennin) ja Drive Recorder -
toimintoja kdytettdessd mitddn tietoja ei siirretd kolmansille osapuolille.

Milloin
kasitellyt tiedot
poistetaan?

Remote 3D View (3D-etdnikymad) -toiminnon osalta voit poistaa kaikki kuvatiedot yksitellen MINI
App -sovelluksessa. Jos sovelluksen asennus poistetaan puhelimestasi, kaikki tallennetut tiedot
poistetaan pysyvisti. Kuvat tallennetaan salattuina palvelimellemme, kunnes ne on ladattu MINI App
-sovellukseen, minkai jilkeen ne poistetaan. MINI:114 ei ole pddsyd nadihin kuviin.

Drive Recorder -toiminnon videot ja vastaavat ajoneuvotiedot, jotka on tallennettu ajoneuvon flash-
asemalle, voidaan milloin tahansa poistaa Drive Recorder -valikosta autossa. Lisdksi voit poistaa
tallentimen kiytostd ja poistaa kaikki tallenteet valitsemalla ajoneuvovalikosta "Reset to factory
settings” (Palauta tehdasasetukset).

Anti-Theft Recorder (varkaudenestotallennin) -toiminnon osalta voit poistaa jokaisen kuvan MINI
App -sovelluksessa ja auton sovelluksen tallennusvalikosta. Lisdksi voit poistaa Anti-Theft Recorder




(varkaudenestotallennin) -toiminnon kidytostd ja poistaa kaikki tallenteet valitsemalla
ajoneuvovalikosta "Reset to factory settings” (Palauta tehdasasetukset).




MINI Intelligent Personal Assistant

Piivitetty viimeksi: 29. lokakuuta 2024. Versio: Julkaisu 03/25

Palvelun kuvaus

MINTI Intelligent Personal Assistant -palvelussa on useita toimintoja: Voice Interaction ja Intelligent Functions.
Niiden toimintojen avulla voit olla vuorovaikutuksessa autosi kanssa ja sddtidi asetuksia puheen avulla seki kayttdd
autoa aiempaa yksilollisemmin ja dlykkddmmin.

Lisatietoja

Voice Interaction -toiminnon (vuorovaikutteinen puhe) avulla voit kidyttid auton toimintoja, kuten
navigointijarjestelmai, viestintdjarjestelmdd  ja ilmastointia, puhekomennoin. Taustalla oleva
puheentunnistusjarjestelmi tunnistaa luonnolliset puheédénet valituilla kielilld. Tama lisdd kdyttdmukavuutta monissa
tilanteissa ja monien yksittdisten tehtdvien kohdalla. Jérjestelmd analysoi samanaikaisesti puhekomentoja sekd
suoraan autossa ettd palvelinpohjaisen online-puheentunnistuksen kautta. Ndin voit kdyttdd luonnollista kieltd
kiinnostavien kohteiden nopeaan ja helppoon etsimiseen verkosta esimerkiksi, kun etsit 1ahistoll olevia ravintoloita.
Voit ottaa toiminnon kéyttodn painamalla ohjauspydran puheohjauspainiketta tai sanomalla aktivointisanan "Hei
MINT”. Aktivointisana voidaan ottaa kiyttoon ja poistaa kiytosta.

Kun MINI Intelligent Personal Assistant-toiminnon kdyttéonotto on toteutettu, verkkopohjaisen Voice Interaction -
toiminnon palvelinpohjainen online-puheentunnistus on pysyvisti aktivoituna.

Intelligent Functions -toiminto tarjoaa rdatilodityjd, kontekstipohjaisia ja dlykkditd autoon liittyvid ehdotuksia ja

automatisointeja autossa. Siind on erilaisia toimintoja kiyttdjirjestelmidn mukaan:

- Automated Window: Avaa kuljettajan ikkunan automaattisesti aina tarvittaessa, kun olet asettanut kohdepisteen
valikossa.

- Tilanteen ja vuorovaikutuksen mukaan saat ennakoivia ehdotuksia kontekstin kannalta oleellisista toiminnoista,
auton tiedoista sekd puheavustimen kiaskyista.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
auton mallin ja teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sddntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.

Muut tiedot

Edellytykset: e MINI Intelligent Personal Assistant -palvelua varten autossa on oltava vihintddn MINI
Operating System 9 -kiyttdjarjestelma.

o Kaikki MINI Intelligent Personal Assistant -toiminnot siséltyvit Digital Base -alustaan kaikilla
MINI Connected -markkinoilla lukuun ottamatta visualisoinnin parannuksia ja Automated
Window -toimintoa, jotka ovat kéytettdvissd vain MINI Connected Package -paketin tai
(markkinoilla, joissa ei ole MINI Connected Storea) Connected Unlimited / Connected+
Unlimited Package -paketin (optiokoodi SA6C5/SA6C6) tilauksen kautta.

Aktivointi: ¢ Voice Interaction edellyttdd MINI Intelligent Personal Assistant -asetusten madrittdmistd, joka
voidaan aloittaa manuaalisesti painamalla puheohjauspainiketta. Sen jilkeen online-
puheentunnistus aktivoidaan pysyvisti.

e Intelligent Functions -toimintoja varten sinun on mééritettiva asetukset autossa (Automate My
Habits ja Smart Window Opener) tai kdynnistettdvd toiminto puheohjauksella tai auton
tietojirjestelmdstd (Caring Car, Experience Modes, Festive Modes, Personal Assistant Widget




ja sovellus). Proactive Suggestions -toiminto on oletusarvoisesti aktivoituna, ja se voidaan
deaktivoida MINI Intelligent Personal Assistant -asetuksista. Jotkin yksilolliset toiminnot
toimivat tdysimddrdisesti vain, jos olet antanut tietosuojaan liittyvdn suostumuksesi
tietosuojavalikossa. Voit antaa suostumuksesi MINI Intelligent Personal Assistant -valikon
kohdassa Asetukset ja tietojen analysointi.

Mitka tiedot
tallennetaan
autoon?

Voice Interaction -toimintoa varten tallennetaan kielikontekstitietokanta, jonka avulla
optimoidaan usein kiytettyjen yhteystietojen ja puhelinnumeroiden toiminta, viimeisin
puheluhistoria, yhteystietoluettelo ja asetukset.

Intelligent Functions -toimintojen tunnistus-, konfigurointi- ja kdyttotiedot tallennetaan. Naihin
kuuluvat vuorovaikutustiedot sekd ehdotukset ja vinkit.

Miti tietoja
késitellddn tai
tallennetaan
BMW:n
tietojarjestelmii
n?

Voice Interaction -toimintoa varten tallennamme ja/tai kisittelemme auton valmistenumeron
(VIN), sijaintitiedot, kuten auton sijainnin, navigointireitin ja arvioidun saapumisajan,
henkilokohtaiset erikoiskohteet, toiminnon tunnistaman puhetekstin, konfiguraation ja
dialogivirran.

Intelligent Functions -toimintojen tunnistus-, konfigurointi- ja kayttotiedot tallennetaan. Jos
tietosuojaan liittyvd suostumus on annettu, vuorovaikutustiedot tallennetaan autoon ja sen
ulkopuolelle asiakastunnuksen perusteella. Suositusmoottori laskee henkilokohtaiset asetukset
ja luo asiakkaalle ennakoivaa sisiltdd yksilollisten vuorovaikutustietojen sekd navigointi-,
matka- ja autotietojen perusteella. Joukkotietoja, joissa ei ole viittausta henkil6dsi, kiytetdin
koneoppimismallien opettamiseen yleisen oppimisalgoritmin parantamiseksi.

Miti tietoja
siirretian

kolmansille
osapuolille?

Online-puheentunnistuksella varustettu Voice Interaction (vuorovaikutteinen puhe) -toiminto
siirtdd muokatut &ddnitiedostot puheteknologian palveluntarjoajalle, ilman mitddn suoraa
viittausta sinuun henkilond, verkkokisittelyd varten ja kidyttdjien puheentunnistusmallien
parantamiseksi. Sijaintiin liittyvit tiedot, kuten auton sijainti tai navigointireitti, vilitetdin
palveluntarjoajalle, jotta voit etsid kiinnostavia kohteita puhekomennolla. Jos olet ottanut
kéyttoon vaihtoehdon yhteystietojen tunnistuksen parantamiseksi tai puhelujen soittamiseksi
puhekomennolla ja yhdistdnyt puhelimesi autoon, yhteystietojesi etu- ja sukunimet,
puhelinnumero ja tunniste vilitetddn puheteknologian palveluntarjoajalle. Autoissa, jotka
tukevat audiojirjestelmidn kiyttdohjeita, auton malli ja sen konfiguraatio jaetaan
puheteknologian  palveluntarjoajan ~ kanssa.  Tiedot  vilitetddn  puheteknologian
palveluntarjoajalle autosi teknisen varustetason mukaan. Puheteknologian palveluntarjoaja voi
analysoida pseudonymisoituja lokitiedostoja vianméiritystd varten EU:mn ulkopuolisissa maissa.
Namai lokitiedostot siséltivit tietoja esim. siitd, milloin puhevuorovaikutusta pyydettiin, mutta
ne eiviat sisdlld varsinaista #dinisisdltod tai siitd johdettua tekstid. Puheteknologian
palveluntarjoajaa sitoo luottamuksellisuus, eikd sen ole mahdollista tunnistaa tiettyid ajoneuvoa
tai henkil6a néista lokitiedostoista.

Intelligent Functions -toimintojen osalta henkil6tietoja ei siirretd kolmansille osapuolille.

Milloin
kisitellyt tiedot
poistetaan?

Voice Interaction -toiminnon kohdalla voit poistaa yhteystietoluettelon jakamisen kéytosta
puhelimesi asetuksista. Tietojidrjestelmdmme kisittelemét tiedot ja muut palveluntarjoajalle
jaetut tiedot poistetaan automaattisesti.

Intelligent Functions -toimintojen osalta IT-jdrjestelmiimme tallennetut henkilokohtaiset
preferenssit voidaan poistaa joko manuaalisesti poistamalla MINI Connected -pdiprofiili tai
automaattisesti viimeistddn viiden (5) vuoden kuluttua tietojen kerddmispdivimaardstd. Jos
kdyttdjd peruuttaa tietojen analysointia koskevan suostumuksensa, tiedot poistetaan
kolmenkymmenen (30) pdivdn siirtyméajan jdlkeen, jos suostumusta ei anneta uudelleen
kyseisen jakson aikana. Tuotteiden/palveluiden parantamiseksi kerdtyt tiedot poistetaan
automaattisesti.




Interior Camera-based Services (sisidtilakameraan perustuvat palvelut)
Péivitetty viimeksi: 14. kesdkuuta 2024; Versio: Julkaisu 11/24

Palvelun kuvaus

Interior Camera-based Services (sisdtilakameraan perustuvat palvelut) tarjoaa erilaisia toimintoja:
Anti-Theft Recorder (varkaudenestotallennin sisdtila), Remote Inside View (etdnikymi sisdpuolelta) ja
sisdtilakameran toiminto.

Huomaa, ettd tallenteiden luvallisuus ja tallenteiden kaytto kaikkiin toimintoihin riippuu kdyttomaan lainsdaddnnosta
(kuten tietosuojasddnnoksistd). Kayttdjand olet yksin vastuussa kaytostd ja sovellettavien sddnndsten
noudattamisesta. Sinun on varmistettava, ettd sinulla on lupa tallentaa tallenteissa esiintyvid henkil6itd ja/tai
arkaluontoisia laitoksia (ja tapauskohtaisesti jakaa ndma tallenteet tai tallennusjaksot muille). Siksi on suositeltavaa
tarkistaa lainmukaisuus kussakin kdyttdmaassa ennen kyseisen toiminnon ensimmadistd kdyttokertaa, sddnndllisin
véliajoin sekd aina, kun ylitdt maiden vélisen rajan.

Lisitietoja

Anti-Theft-Recorder (varkaudenestotallennin) (sisétila): Auton sisdtilan varkaudeneston tallennustoiminnon avulla
voit automaattisesti luoda tallenteen autosi sisdtilasta, kun hilytysjdrjestelméd laukeaa. Kaikki sisétilakameran tiedot
ovat kidyttdjan omaisuutta. Toiminta ja tietojen kdyttd on sallittua vain henkilokohtaisiin ja turvallisuustarkoituksiin.

Remote Inside View (etdnikymai sisdpuolelta): Auton sisdtilakamera voi tallentaa kuvia ja videoita autosi sisitilasta
MINI-sovelluksen Remote-toiminnon avulla.

Sisitilakameran toiminto: Kun autossa on sisitilakamera, voit ottaa selfieitd (valokuvia ja videoita) ajon aikana.
Lisdksi voit siirtdd selfieitd dlypuhelimeesi. Smile-toiminto mahdollistaa tallennuksen pelkéstddn hymyilemélld. Kaikki
tiedot ovat kdyttijin omaisuutta. Tiedot ja toiminnot ovat sallittuja vain henkilokohtaiseen kayttoon.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sidéntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.

Muut tiedot

Edellytykset: e Sisitilakameraan perustuvat palvelut -toiminnon kiyttéd varten ajoneuvo on lisdttivd MINI
Connected -tilillesi. Auton on my®0s sijaittava maassa, jossa tdiméin toiminnon kéyttd on lain mukaan
sallittua.

o Anti-Theft Recorder (sisitila) -toimintoa varten tarvitaan lisdksi hilytysjdrjestelma.

Aktivointi: e Sisitilakameraan perustuvat palvelut on aktivoitava tietosuojavalikossa. Toiminnon voi aktivoida ja
aktivoinnin poistaa vain padkdyttdjain profiilin kautta. Jotkin toiminnot voidaan aktivoida
hyviksymilld vastuuvapauslauseke toiminnon kdynnistdmisen yhteydessé.

Mitka tiedot e Anti-Theft Recorder (sisitila)- ja Remote Inside View (etdndkymai sisdpuolelta) -toimintojen tietoja

tallennetaan ei tallenneta autoon. Tallenteet ovat kiytettivissi ja tallennetaan vain asiakkaiden CE-laitteeseen

i 7

ajoneuvoons MINI App -sovelluksessa.

e Sisitilakameran toiminto-pikatallennusta varten tiedot tallennetaan ajoneuvoon, ja ne liitetdan MINI-
tunnukseen tai kuljettajaprofiiliin.




Mité tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan
BMW:n
tietojdrjestelmii
n?

Anti-Theft Recorder (sisitila)- ja Remote Inside View (etindkymi sisdpuolelta) -toimintoja varten
tallenteet ajoneuvon sisitilasta siirretddn pyynnostd MINI App -sovellukseen taustapalvelun kautta.
Kaikki kuvatiedot on salattu, ja ne voidaan nayttidi vain MINI App -sovelluksessa.

Sisétilakameran toiminto-tietoja ei tallenneta.

Mité tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Sisdtilakameraan perustuvat palvelut osalta tietoja ei siirretd kolmansille osapuolille.

Milloin
kasitellyt tiedot
poistetaan?

Anti-Theft Recorder (sisitila)- ja Remote Inside View (etindkymi sisdpuolelta) -toiminnoissa voit
poistaa yksittdisia tietoja MINI App -sovelluksessa. Kun sovellus poistetaan dlypuhelimesta, kaikki
sithen yhdistetyt tiedot poistetaan pysyvisti. Kuvatiedot tallennetaan palvelimillemme vain sithen
asti, kunnes lataus sovellukseen onnistuu tai ne poistetaan automaattisesti.

Sisdtilakameran toiminto-toiminnon osalta voit poistaa yksittiisii tietoja autosta.

Lisdksi kaikki tiedot poistetaan kiytettidessd Reset to factory settings (Palauta tehdasasetukset) -
toimintoa.




MINI Connected Package

Péivitetty viimeksi: 12. helmikuuta 2024; versio: Julkaisu 07/24

Palvelun kuvaus

MINI Connected Package -paketti mahdollistaa digitaalisen sisdllon ja ominaisuuksien kidyton autossa kertaluonteista
tai toistuvaa maksua vastaan.

Lisatietoja

MINI Connected Package -paketti siséltdd jatkuvasti péivitettyid ja vaihdettavaa sisdltdd ja ominaisuuksia. Nykyisten
yksittdisten ominaisuuksien laajuus ja saatavuus on kuvattu yksityiskohtaisesti kulloisissakin palvelukuvauksissa
(midritelty nimelld MINI Connected Package) sekd varausprosessin aikana. Muunneltavuus tapahtuu olemassa
olevien sisdltdjen ja ominaisuuksien parannuksilla, jatkokehityksilld ja uusilla visualisoinneilla, poistamalla niiti tai
integroimalla uutta digitaalista sisdlt6d ja ominaisuuksia.

MINI Connected Package -paketti siséltdd aina mm. pddsyn kolmannen osapuolen sovelluskauppaan, joka sisdltdd
sovelluksia eri luokista (mm. musiikki ja #&ni, uutiset ja lehdet, pelit, viihde), laajennetut navigointi- ja
pysdkdintiaputoiminnot, laajennetut henkilokohtaiset avustintoiminnot sekd muut ajoneuvokohtaiset
yksiléintiominaisuudet ja asetukset.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sddntelyn mukaan. Mikali palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
palvelun piiriin.

Lisitiedot

Edellytykset: Mahdollisuus ostaa MINI Connected Package -paketti riippuu ajoneuvon laitteistosta ja ohjelmistosta,
ja sen voi tarkistaa MINI Connected Storesta, kun ajoneuvon VIN (ajoneuvon tunnistenumero) on
liitetty MINI-tunnukseen. Jos "MINI Connected Package” -tarjous on tilattavissa MINI Connected
Storessa, auto on aktivoitu palvelua varten.

Aktivoiminen: Jos ajoneuvo on aktivoitu palvelua varten ja ensimméinen kiyttdjd on liittdnyt ajoneuvon VIN-numeron
MINI-tunnukseen, aktivointitunniste ldhetetddn ajoneuvoon ja se aktivoi automaattisesti aikarajoitetun
maksuttoman kokeilujakson. Maksuton kokeilujakso padttyy automaattisesti.




MINI Navigation (MINI-navigointi)

Piivitetty viimeksi: 8. huhtikuuta 2024; versio: Julkaisu 07/24

Palvelun kuvaus

MINI Navigation (MINI-navigointi) tarjoaa erilaisia navigointipalveluja ja -toimintoja: Learning Navigation (oppiva
kartta), Map Display (karttandyttd), Map Updates (karttapdivitykset), Destination Input (kohteen syottd), Routing
(reititys) ja Real-Time Traffic Information (reaaliaikaiset liikennetiedotukset (RTTI)).

Lisatietoja

Learning Navigation (oppiva kartta) siirtdd lifkkumiskdyttdytymisesi (Iihtopaikka, ldhtoaika, reitit, kohteet ja
saapumisaika) BMW:lle tottumustesi madrittamiseksi. Ndin navigointijarjestelmi oppii tyypilliset reitit, joita pitkin
ajat kohteisiisi, ja niiden ajankohdat. Tietojen avulla navigointijdrjestelmd ehdottaa todennikdoisimpid kohteita
saannollisille ajomatkoille. Se ottaa huomioon my6s henkildkohtaiset reitit tyypillisten matka-aikojen ennustamiseksi
ja ilmoittaa poikkeavista matka-ajoista matkan alussa. Tdmid mahdollistaa myds MINI-mobiilisovelluksen
lisdtoiminnot, kuten tyomatkailmoitukset (Commute Notifications). Tietoja keritddn vain aktiivisena olevasta
kiyttdjasta.

Map Display (karttandyttd) ndyttad kartan, joka sisdltdd kaikki tarvitsemasi tiedot ennen ajoa, ajon aikana ja sen
jélkeen. Kartalla nakyvdt nykyinen sijaintisi sekd muiden paikkojen infrastruktuuri ja tieverkosto. Tiedot esitetdin
yksilollisten tarpeidesi ja tottumustesi mukaan, ja ne tulevat eri lihteistd. Syotetysta kohteesta riippuen ndytdssa voi
nikyi lisidtietoja kuten reittiopastus ja arvioitu saapumisaika.

Voit pdivittdd navigointijarjestelmisi Map Updates -karttapiivitystoiminnon avulla. Sujuva navigointi kohteeseen ja
ruuhkavaroitukset voidaan taata vain, jos kartat ovat ajan tasalla. Tarjoamme useita mahdollisia péivitysprosesseja:
Over-the-Air Map Update (langaton karttapdivitys) , USB Map Update (USB-karttapiivitys) ja USB Map Update Portal
(USB-karttapéivitysportaali).

- Over-the-Air Map Update (langaton karttapdivitys) tarjoaa pidivitykset kiintedsti asennetun SIM-kortin kautta
alueellesi (esim. kotimaallesi). Pdivityksesti ei aiheudu lisenssimaksuja eiki siirtokuluja. Navigointijarjestelméssa
on ajantasaiset kartat ilman rekisterditymistd tai portaaliin kirjautumista. Navigointi on kiytettdvissd
rajoituksetta myos paivitysprosessin aikana.

- USB Map Update (USB-karttapiivitys) -péivityksen osalta jdlleenmyyji tarjoaa pdivityksen koko alueelle (esim.
Eurooppaan).

- USB Map Update Portal (USB-karttapdivitysportaali) -portaalin osalta portaali tarjoaa pdivityksen koko alueelle
(esim. Eurooppaan).

Autoissa, joissa on MINI Operating System 9 (0S9) (MINI kéayttdjirjestelmd 9), Up-to-date navigation map data
(ajantasaiset navigointikarttatiedot) ja Driving assistance map data (ajopalvelun karttatiedot) ajoneuvon ldhialueelta
toimitetaan verkkotiedon siirtona SIM-kortin kautta, joka on pysyvisti asennettuna autoon. Téllaisille autoille ei
puolestaan tarjota USB Map Updates (USB-karttapiivitys) -palveluita.

Destination Input (kohteen syottd) tarjoaa helppoja tapoja kohteen loytdmiseen. Osoitteen sydttdminen tai
kohdepisteen (point of interest) etsiminen- molemmat hyddyntdvit suurta tietoldhteiden midrad. Hakuhistorian
lisdtoiminnon avulla voit hakea aiemmat haut ja kohteet.

Routing (reititys) laskee reitin haluamaasi miarinpaihin. Alykis reititysalgoritmi antaa kiyttijille reittiehdotuksen
ja arvioidun saapumisajan huomioiden ennakoivat liikennetiedot ja kaistatason ruuhkatiedotukset.

RTTI (reaaliaikaiset liikennetiedotukset) -toiminto seuraa koko ajan ajankohtaista litkennetilannetta puolestasi. Saat
ehdotuksia vaihtoehtoisista reiteistd ajan sddstimiseksi - nopea ja automaattinen palvelu. Ndin pysyt aina ajan tasalla
lilkennetilanteesta. Tieolosuhteista riippumatta RTTI (reaaliaikaiset liikennetiedotukset) -toiminto ilmoittaa ldhes



reaaliajassa lifkenneviivistyksistd ja niiden todennikoisestd kestosta ja laskee, milloin saavut suunniteltuun
madranpaihan. Hazard Preview (vaarojen esikatselu) on lisdtoiminto, joka varoittaa etukiteen sinua ja muita RTTIL:114
varustettuja autoja onnettomuustilanteesta tai epdsuotuisista sddolosuhteista. Hazard Preview (vaarojen esikatselu)
kéyttda erilaisia tietoldhteitd, kuten anonyymeji auton anturitietoja, jotka on keritty muilta tienkayttdjilta.

Jos MINI Connected -paketin MINI Navigation -lisitoiminnot ovat kiytettdvissi ajoneuvossa ja aktivoitu, ne tarjoavat
parannetun, henkilokohtaisemman ja mukavamman ajokokemuksen siséltden runsaasti tietoa, sisdltod ja
visualisointia, kuten esimerikiksi RTTI:n virilliset visualisoinnit, Head-Up (Head-Up Display, HUD) -ndyton virit,
jotka koskevat ajonopeutta lihestyttdessi kaarteita, 3D-rakennukset ja maamerkit karttandytossi tai rikastetut tiedot
Points of Interest (POI) -kohteista.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
auton mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sddntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu

Palvelun piiriin.

Muut tiedot

Edellytykset: .

Leaning Navigation -oppivaa karttaa varten autossa on oltava MINI Operating System 9, ja sinun on
kirjauduttava sisddn kayttéjatililldsi.

Map Update (karttapdivitys): Over-the-Air Map Update (langaton karttapdivitys) vaatii auton
tunnistuksen ja verkkoyhteyden piivityksen aikana. USB Map Update (USB-karttapdaivitys) -palvelua
varten autossa on otettava kadyttoon karttapdivitykset, ja uutta karttaa varten on oltava voimassa
oleva aktivointikoodi. USB Map Update Portal (USB-karttapdivitysportaali) vaatii tilin, tiliin
yhdistetyn auton ja USB-muistitikun.

Autoissa, joissa on MINI Operating System 9 (MINI-kdyttojirjestelmd 9), kaikki MINI-
navigointitoiminnot edellyttivit verkkoyhteyttd suoratoiston avulla.

Jotta voit syottdd kohteen kdyttdmailld kaikkia saatavilla olevia tietoja ja rikastettua karttandyttoa,
RTTI-sopimuksen ja Navigation-paketin on oltava aktivoituina.

RTTI (reaaliaikaiset liikennetiedotukset) -toimintoa varten tarvitset navigoinnin ja aktiivisen RTTI-
sopimuksen.

Oppiva kartta on otettava kiyttoon tietosuoja-asetusvalikossa, eikd se ole oletusarvoisesti kdytossa.

Map Updates (karttapdivitykset): Over-the-Air Map Update (langaton karttapdivitys) on kaytdssi
oletusarvoisesti. Palvelu on uusittava sopimuskauden pdityttyd. USB Map Update (USB-
karttapiivitys) -toiminnon osalta jilleenmyyja suorittaa tarvittavat vaiheet. USB Map Update Portal
(USB-karttapdivitysportaali) -portaalia varten on ladattava vastaava Download Manager -
latausohjelma ja suoritettava vaaditut tehtdvit. Uudet karttaversiot on kopioitava ulkoiseen USB-
muistiin ja siirrettivi autossa olevan muistilaitteen vilityksell.

Routing (reititys) ja RTTI (reaaliaikaiset liikennetiedotukset) ovat oletusarvoisesti kdytossa.

Aktivointi: °
[ ]
[ ]
Mitki tiedot °
tallennetaan
[ ]
autoon?

Oppivan kartan kdyton yhteydessd autoon ei tallenneta henkilGtietoja.

Map Update (karttapiivitys): Over-the-Air Map Update (langaton karttapiivitys)-, USB Map Update
(USB-karttapdivitys)- ja USB Map Portal (USB-karttapdivitysportaali) -toiminnoissa ladatut kartat
tallennetaan autoon.

Navigation (navigointi) tallentaa edelliset navigointikohteet, suosikkikohteet, hakusyoétteet ja
navigointiasetukset. Ladatut driving assistance map data (ajopalvelun karttatiedot) tallennetaan.
Routing (reititys) -toiminnossa henkilokohtaiset reittiasetukset tallennetaan autoon.

RTTI (reaaliaikaiset liikennetiedotukset) -toiminnon kdytdn yhteydessi autoon ei tallenneta
henkilotietoja.




Miti tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan
BMW:n
tietojdrjestelmii
n?

Oppivan kartan kayton yhteydessi tallennetaan matkan aloitus- ja lopetuspaikka, matkan aloitus- ja
lopetusaika, auton tila ajon aikana seké ajettu reitti.

Map Update (karttapidivitys) -toimintoa varten tallennetaan auton valmistenumero (VIN) ja
valitsemasi alue.

Jos autossa on MINI Operating System 9, auton valmistenumero (VIN) ja maa tallennetaan.

Destination Input (kohteen syottd) -toimintoa varten hakutiedot sekd auto- ettd sijaintitiedot -
mukaan lukien suunniteltu reitti, jos reitin laskenta on aktiivinen - lihetetddn vastaaviin
tietojdrjestelmiin. Akkukiyttoisissd sdhkoautoissa ja Plug-in hybrid -sdhkodautoissa akun tila
kisitellddn lataustietojen antamiseksi. Edelliset haut ja kohteen sijaintitiedot tallennetaan.

Routing (reititys) -toimintoa varten tallennetaan auto- ja sijaintitiedot, sijaintia ja liikkumista
koskevat tiedot sekd asiakasmiéritykset ja anturitiedot. Ndmi tiedot ldhetetddn asianomaisiin IT-
jarjestelmiin, jos reitinlaskenta on aloitettu.

RTTI (reaaliaikaiset liikennetiedotukset) -toimintoa varten rekisterdiddin sijainti- ja liiketiedot,
auton tilaa mittaavat anturitiedot sekd ympiristolosuhteet. Suuntavilkun tilan avulla voidaan
esimerkiksi tunnistaa auton tarkka sijainti ajokaistalla. Liikenne- ja pysdkointitietojen niyttdmiseen
kiytettavit tiedot kisitelladn sddnnollisin viliajoin aktiivisen reitin kanssa tai ilman sita. Liikenne-
ja pysdkointitietojen tuottamiseen kéytettdvid tietoja syntyy tilanteen mukaan esim. silloin, jos
jarjestelmd havaitsee ruuhkan tai esteen. Yleisid sijainti- ja liiketietoja kerdtddn jatkuvasti (ja
tietojen kohdistaminen tiettyyn henkil66n estetdin teknisesti).

Miti tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Learning Navigation (oppiva kartta), Map Display (karttandytto)-, Map Update (karttapiivitys)-,
Destination Input (kohteen sy6ttd)-, Routing (reititys)- ja RTTI (reaaliaikaiset liikennetiedotukset) -
toimintoja vartentiedot siirretddn ulkoisille kumppaneille, jotka ovat BMW:m kanssa
sopimussuhteessa olevia palveluntuottajija. Ndmid tiedot ovat joko tdysin anonyymeja tai
pseudonymisoitu siten, ettd ulkoiset kumppanit eivdt pysty tunnistamaan MINLn asiakasta
uudelleen.

Milloin
kisitellyt tiedot
poistetaan?

Learning Navigation -oppiva kartta: Aktiivisten kidyttdjien tallennettuja tietoja sdilytetdén 12
kuukauden ajan. Tallennetut tiedot poistetaan automaattisesti kolmen kuukauden
kiyttamattomyyden jdlkeen (kun uusia tietoja ei ole tallennettu).

Map Update (karttapiivitys): Over-the-Air Map Update (Iangaton karttapiivitys)-, USB Map Update
Portal (USB-karttapdivitysportaali)- ja USB Map Update (USB-karttapdivitys) -toimintoja varten
keridtyt henkilotiedot poistetaan automaattisesti kolmenkymmenen (30) pdivin kuluttua.

Routing (reititys)- ja RTTI (reaaliaikaiset liikennetiedotukset) -toimintojen osalta tiedot tallennetaan
ilman suoraa viittausta kayttdjain, ja ne poistetaan automaattisesti.

Destination Input (kohteen syottd) -toiminnossa haut ja kohteet siilytetdan 12 kuukautta, mutta ne
voidaan myds poistaa yksitellen tai kokonaan ajoneuvovalikosta.




Personalization (Personointi)
Péivitetty viimeksi: 9. huhtikuuta 2024; versio: Julkaisu 11/24

Palvelun kuvaus

Personalization (personointi) -palvelut tarjoavat sinulle pddsyn ajoneuvon toimintoihin (onboard-toiminnot). Niiden
avulla voit kiyttdd autoasi ja sen asetuksia yksilollisesti ja mukavasti, esimerkiksi tallentaa ja aktivoida
henkilokohtaiset ajoneuvoasetukset ja siirtdd asetukset muihin MINI-malleihin.

Personalization (personointi) -palvelut tarjoavat sinulle myds pddsyn ajoneuvon ulkoisiin toimintoihin (offboard-
toiminnot) MINI-sovelluksen tai MINI-portaalin kautta. Sen avulla voit 1dhettdad autoosi tietoja ja tarkastella autosi
tietoja etina.

Lisatietoja

Personalization (personointi) -toiminnossa ajoneuvo lataa henkilokohtaiset asetuksesi ja ndyttdd henkilokohtaisen
tervehdyksen ndytossi. Jos olet valinnut toiminnon MINI App -sovelluksessa, ndytdssa nikyy myos oma profiilikuvasi
ja Personal Picture Upload Personal Modessa (henkilokohtaisessa tilassa). Kun luot henkilokohtaisen tilin, sinulla on
pddsy auton toimintoihin, jotka voivat sisdltdd henkil6tietojasi, esim. jos tallennat viihdettd tai navigointisuosikkeja,
madritit kotiosoitteesi tai lisdit pikavalintoja. Nama toiminnot eivit ole kiytettivissi vierasprofiilien tai paikallisten
kuljettajaprofiilien kautta.

Jos yhdistdt MINI ID -tunnuksesi ajoneuvon avaimeen tai Digital Keyhin, MINI ID -tunnuksesi ja henkilokohtaiset
asetuksesi ladataan automaattisesti, kun avaat ajoneuvon lukituksen. Voit tallentaa henkilokohtaiset asetuksesi
Cloudiin (pilveen) ja siirtdd ne sitd kautta muihin soveltuvasti varustettuihin MINI-ajoneuvoihin. Aktiivisen MINI ID
-tunnuksen avulla Intelligent Personal Assistant voi myds esittdé sinulle yksilollisid ehdotuksia, ja voit madrittda
oman aktivointisanan. MINI ID -tunnuksen avulla voit lisdksi médrittdd omat yksityisyysasetuksesi profiilillesi.

Teknisistd ominaisuuksista riippuen ajoneuvo linkitetdén automaattisesti MINI ID -tunnukseen autoon kirjautumisen
jélkeen, esim. MINI-sovelluksessa kdyttdd varten. Teknisistd ominaisuuksista riippuen autoissa, joissa on vihintddn
MINI Operating System 9 -kdyttdjirjestelmd, jopa seitsemidn MINI-tunnuksella kirjautunutta ajoneuvon kéyttéjai voi
kdyttdd saman ajoneuvon offboard-toimintoja. Tuettuina auton toiminnot osoittavat niihin liittyvit vaihtoehdot
MINI-sovelluksessa.

Jarjestelmissid on yksi padkdyttija ja enintddn kuusi muuta kayttdjad. Padkiyttdjaksi tulee ensimmaéinen kiyttiji, joka
on lisdnnyt ajoneuvon MINI-sovellukseen tai MINI-portaaliin. Padkéyttdjarooli voidaan luovuttaa toiselle MINI ID -
tunnukselle MINI-sovelluksen kautta. Padkdyttdjdlla on muiden kiyttdjien lisdksi muita oikeuksia, esim. oikeus
hallinnoida muita kéayttidjid ja madrittdd main MINI Digital Keyn (digitaalisen p&ddavaimen) asennus.
Ajoneuvokohtaisia tietoja ilman kiyttdjaviitettd annetaan vain padkdyttdjille. Pidkayttidjin muut lisdoikeudet on
kuvattu ajoneuvon kiyttoohjeissa.

Jos kéyttdja on lisdnnyt ajoneuvon MINI App -sovellukseen/MINI-portaaliin, hdnen etu- ja sukunimensi sekd
profiilikuvansa nakyvit MINI App -sovelluksessa ja MINI-portaalissa. Ne nikyvit myds ajoneuvon ohjausndytdssa.
Jos useampi kdyttdjd on lisinnyt saman ajoneuvon MINI App -sovellukseen tai MINI-portaaliin, kdyttdjét voivat ndhdi
toistensa etu- ja sukunimet seki profiilikuvat MINI App -sovelluksessa ja MINI-portaalissa.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sidéntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.




Muut tiedot

Edellytykset:

Personalization (personointi) -toimintoa varten tarvitaan ajoneuvo, jossa on vihintddn MINI
Operating System 9 -kdyttdjarjestelmi ja Teleservices -toiminto (lisdvarustekoodi SA6AE) sekd MINI
ID -tunnus.

Personalization (personointi) -toimintoa varten tarvitset dlypuhelimen henkilkohtaisen tilin
luomiseksi. Tdmén jdlkeen ajoneuvo linkitetddn automaattisesti MINI ID -tunnukseesi, kun olet
kirjautunut sisddn autossa. Synkronointi Cloudin (pilven) kanssa on aktivoitu oletusarvoisesti, ja se
voidaan poistaa kytostd vastaavan MINI ID -tunnuksen asetusvalikosta.

Personal Picture Upload -toiminnon kéyttdmiseen Personal Modessa (henkilokohtaisessa tilassa)
tarvitaan ajoneuvo, jossa on MINI Experience Modes -tilat (lisdvarustekoodi SA4VF).

Aktivointi:

Personalization (personointi) -toimintoa varten henkilokohtainen tili on méaritettdva kerran kutakin
ajoneuvoa kohden dlypuhelimen kautta ja lukemalla QR-koodi. Voit aktivoida henkilokohtaisen tilin
automaattisesti, kun avaat lukituksen MINI ID -tunnukseen yhdistetylld avaimella tai valitsemalla
sen manuaalisesti ndytolta.

Tiedonsiirto voidaan miarittdd auton yksityisyysvalikossa.

Mitk3 tiedot
tallennetaan
ajoneuvoon?

Personalization (personointi) -toimintoa varten kaikki henkilckohtaiset ajoneuvon asetukset
tallennetaan.

Miti tietoja
késitelldan tai
tallennetaan
BMW:n
tietojédrjestelmii
n?

Personalization (personointi) -toimintoa varten tiedot tallennetaan lisdksi Cloudiin (pilveen), jos
MINTI ID -tunnuksen synkronointi on kaytdssi.

Miti tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Personalization (personointi) -toimintoa varten tietoja ei siirretd kolmansille osapuolille.

Milloin
kisitellyt tiedot
poistetaan?

Personalization (personointi) -toiminnon asetuksesi tallennetaan ajoneuvoon, kunnes poistat
henkilokohtaisen tilisi ajoneuvosta tai kunnes ajoneuvo on asetettu tehdasasetuksiin. Ajoneuvon
teknisistd ominaisuuksista riippuen henkilokohtainen tili sidilyy Cloudissa (pilvessd), jos
synkronointi on aktivoitu ja kunnes henkilokohtaiset asetukset poistetaan Cloudista (pilvestd)
asiakkaan pyynnost.




Remote Control (Kauko-ohjaus)
Péivitetty viimeksi: 6. lokakuuta 2023; versio: Julkaisu 11/2023

Palvelun kuvaus

Remote Control -toiminnon avulla voit tarkistaa ajoneuvon tilan ja ohjata useita ajoneuvon toimintoja etind MINI App
-sovelluksen kautta Remote Services (etdpalvelut) -palvelujen avulla.

Lisitietoja

Remote Services -palvelun avulla voit esimerkiksi lukita ja avata ajoneuvosi etdni sekd aktivoida myds ajovalojen
véldytyksen tai &animerkin, esim. 16ytddksesi autosi parkkipaikalta. Ajoneuvon varustelutasosta riippuen ilmastointi
(tuuletus/lammitys/jadhdytys) voidaan kdynnistdd ennen seuraavaa ajoa. Jos autossa on Remote Engine Start -
toiminto, ldmmitys-/jddhdytysprosessi voi sisdltdd automaattisen moottorin kdynnistyksen.

MINI App -sovelluksen avulla voit tarkistaa ajoneuvosi tilan etdni, esim. sen, ovatko ovet, ikkunat, kattoluukku,
konepelti sekd takaluukku kiinni ja auto lukittu. Voit tarkistaa polttoainetason/varaustason ja
kokonaistoimintasidteen sekd auton kokonaisajomatkan. Voit myds tarkistaa rengaspaineet ja moottoridljyn tason
sekd auton muut huoltotarpeet. Liséksi ndet auton sijainnin.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sidéntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu

Palvelun piiriin.

Muut tiedot

Edellytykset:

Remote Services -toimintoa varten tarvitaan yhteensopiva auto, jossa on aktivoitu Teleservices
-toiminto (lisdvarustekoodi SAGAE) ja aktiivinen Remote Services (lisdvarustekoodi SAGAP).

Rengaspaineen etitarkistamiseen tarvitaan ajoneuvo, jossa on vidhintddan MINI Operating
System 9 -kéyttojarjestelma.

Aktivointi:

Remote Services -toimintoja varten ajoneuvo on yhdistettdvi kiyttdjan MINI App -sovellustiliin
MINI ID -tunnuksella, ja Remote Services on aktivoitava MINI-portaalissa.

Jotta ajoneuvon tilatiedot voidaan nayttdd MINI-sovelluksessa, MINI App -sovellus ja -portaali
on aktivoitava tietosuoja-asetuksessa joko ajoneuvossa tai MINI-portaalissa.

Mitki tiedot
tallennetaan

ajoneuvoon?

Remote Service -palvelun osalta tunnistus-, sijainti- ja huoltohilytykset tallennetaan autoon. Jos
kdytdssd on Remote Engine Start (lisdvarustekoodi SA1CR), konfiguraatio ja 10 viimeistd
aktivointia tallennetaan.

Miti tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan BMW:n
tietojdrjestelmiin?

Remote Services -palvelun osalta tiedot (tunnistus ja sijainti, tili, ajoneuvo ja puhelin,
etikomennot, ajoneuvon tiedot tai hilytykset) ldhetetddn ja tallennetaan IT-jarjestelmiimme.

Mita tietoja
siirretdin

kolmansille
osapuolille?

Remote Services -palvelun tietoja ei siirretd kolmansille osapuolille.

Milloin kisitellyt
tiedot poistetaan?

Remote Services -toimintojen komentohistoria poistetaan 30 piivin kuluttua. Auton tilatiedot
poistetaan 6 kuukauden kuluttua.




Remote Software Upgrade

Péivitetty viimeksi: 10. lokakuuta 2023; versio: Julkaisu 11/23

Palvelun kuvaus

Remote Software Upgrade (“RSU”) -etdpdivitys tarjoaa asiakkaalle ajoneuvon ohjelmiston sdénndlliset pidivitykset,
mukaan lukien laadulliset parannukset, toimintojen parannukset ja/tai uudet ominaisuudet. Sen avulla asiakas voi
pitdd ajoneuvon ohjelmiston ajan tasalla ja ladata helposti ajankohtaiset pdivitykset.

Lisitietoja
Heti kun uusi RSU on saatavilla, asiakas saa ilmoituksen ajoneuvon nidytolld ja voi lisdksi saada tiedon MINI App -

sovelluksen kautta dlypuhelimeensa. RSU koostuu kahdesta piddvaiheesta, lataus- ja asennusvaiheesta.

RSU voidaan ladata MINI App -sovelluksen kautta. Automallista tai varustelusta riippuen lataus voidaan tehdd mydos
suoraan autossa. Lisdtietoja asennuksesta on keskustietondytdssd. Kun lataus on paittynyt, asennus voidaan
kdynnistdd autossa. Asennus voidaan kdynnistdd myos etdnd MINI App -sovelluksen kautta.

Ajoneuvoa ei voi kiyttdd asennuksen aikana. Sdhkdautojen lataus keskeytyy, kunnes asennus on valmis, ja asiakkaan
tdytyy mahdollisesti kdynnistdi se sen jilkeen uudelleen manuaalisesti. Asiakas saa ilmoituksen ainakin ajoneuvossa,
kun RSU on valmis.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan siéntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.

Muut tiedot
Edellytykset: e RSU:ta varten tarvitaan ajoneuvo, jossa on vihintddn MINI Operating System 9 -kéytt6jarjestelma
e Mahdollisuus saada ohjelmistopdivityksid RSU:lla riippuu ajoneuvon varustelusta. Asian voi tarkistaa
ajoneuvon MINI Connected -valikosta. Jos RSU-valikko on nédkyvissi, auto voidaan paivittia RSUmn
avulla.
Joissakin tilanteissa RSU ei vilttamittd ole saatavilla. Tdma voi johtua esimerkiksi teknisista
vaatimuksista (esim. auton tila, akku jne.) tai ulkoisista olosuhteista.
Aktivointi: e RSU on oletusarvoisesti kiytossa.

e Voit poistaa palvelun kdytosti pidivitysasetuksissa milloin tahansa.

e Silloin sinun on kuitenkin kéynnistettdvd jokainen yksittdinen piivitysasennus RSUmn kautta
manuaalisesti.

Mitk3 tiedot
tallennetaan
ajoneuvoon?

RSU varten tallennetaan ajoneuvo- ja ohjelmistopéivitystiedot.

Miti tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan
BMW:n
tietojéirjestelmii
n?

Remote Software (etdpalvelu) -toiminnon piivitystd varten késitellddn ja tallennetaan ajoneuvo- ja
ohjelmistopiivitystietoja.

Jos RSU:n jilkeen ilmenee kriittisid virheitd, puhelinpalvelukeskuksen edustajat voivat ottaa
yhteyttd asiakkaaseen ennakoivasti (esim. puhelimitse) tiepalvelua varten. Tétd tarkoitusta varten
MINI Connected Account -tilille tallennettuja asiakastietoja kdytetddn ja luovutetaan tarvittaessa
ulkopuolisille palveluntarjoajille, mutta vain tiepalvelun kiyttoa varten.




Mité tietoja

Tietoja ei siirretd kolmansille osapuolille RSU:ta varten.

m Jos RSU keskeytetddn Roadside Assistance Call (tiepalvelupuhelu) -palvelun kidytén vuoksi,
kolmansille ajoneuvo-, sijainti- ja lifketiedot jaetaan kolmannen osapuolen tukipalvelulle. Katso lisitietoja Repair
osapuolille? and Maintenance (korjaus- ja huoltopalvelut) -palvelujen kuvauksesta.

Milloin Auton huoltotiedot tallennetaan auton huoltodokumentaation osaksi auton kiyttdidn ajaksi. Ne
Kkisitellyt tiedot poistetaan automaattisesti ajoneuvon elinkaaren paityttya.

poistetaan?

My®6s ajoneuvon ja ohjelmiston pdivitystiedot poistetaan automaattisesti.




Repair & Maintenance (Korjaus ja huolto)
Pidivitetty viimeksi: 31. lokakuuta 2025. Versio: Julkaisu 03/25

Palvelun kuvaus

Korjaus- ja huoltopalvelu tarjoaa erilaisia toimintoja:

Teleservice Call (etdhuoltopuhelu) ja Smart Maintenance (dlyhuolto), Service Partner Management
(huoltoliikehallinta), Roadside Assistance Call (tiepalvelupuhelu), Accident Assistance Call (onnettomuuspuhelu),
Electronic Service History (sdhkdinen huoltohistoria), Repair History (korjaushistoria), Remote Diagnosis
(etddiagnoosi) sekd Repair and Maintenance Services for Independent Providers (itsendisten palveluntarjoajien
korjaus- ja huoltopalvelut).

Nididen toimintojen avulla saat apua huoltotarpeiden yhteydessd, onnettomuustilanteessa tai toimintahidirion
sattuessa. Saat tietoja ajoneuvostasi, sen tilasta ja oleellisista huoltotarpeista, toimintahiiridistd tai muista
ajoneuvoon liittyvistd tarpeista (esim. Service Inclusive -sopimuksesi voimassaolon pédttymisestd) useiden eri
viestintdkanavien kautta. Viestintdkanava riippuu tiedoista, jotka olet antanut meille esimerkiksi ajoneuvon oston tai
BMW ConnectedDrive- / MINI Connected -palveluiden tilaamisen yhteydessd, korjaamokédynnin yhteydessd tai
asiakaskosketuspisteen kautta (esim. My BMW-/MINI App-sovellus) tai jotka on jo tallennettu CRM-jdrjestelmiimme.
Lisdksi se riippuu ajoneuvon erityistarpeesta ja sen kiireellisyydestd. Otamme sinuun yhteyttd sdhkopostitse,
tekstiviestitse tai puhelimitse, My BMW-/ MINI App -sovelluksen kautta, jos olet yhdistdnyt autosi BMW ID- / MINI
ID -tunnukseesi, tai suoraan ajoneuvoosi.

Laajennettu asiakasviestinti

Jotta voimme ottaa sinuun yhteytti ylla lueteltujen kanavien kautta ja varmistaa, ettd saat tarvittavan tuen, BMW voi
sisdllyttdd huoltotarpeen ilmoitukseen huomautuksen yhteystietojesi tarkistamisesta, jos asiakasprofiilisi tiedot ovat
puutteellisia.

Jos olet antanut suostumuksesi markkinointiviestintddn, BMW tdydentdd huoltotarpeen ilmoituksia houkuttelevilla
huoltotarjouksilla. Jos et halua vastaanottaa niité tarjouksia, voit muuttaa markkinointisuostumuksiasi profiilissasi
tai kdyttdd huoltotarpeen ilmoituksessa olevaa peruutuspainiketta. Tilauksen peruuttamisen jilkeen saat jatkossa
vain olemassa olevaan BMW ConnectedDrive- / MINI Connected -palvelusopimukseen ja BMW Teleservices- / MINI
Teleservices -palveluun liittyvii, ei-kaupallisia viesteja.

Lisatietoja

Teleservice Call ja Smart Maintenance (etihuoltopuhelu ja dlyhuolto)

Teleservice Call and Smart Maintenance (etdhuoltopuhelu ja dlyhuolto) -palvelun kautta BMW tarjoaa sinulle
tarvittavat tiedot toimintahdirion sattuessa tai ajoneuvosi tarvitessa huoltoa tai kunnossapitoa perustuen ajoneuvosi
ldhettdmiin tietoihin. Ndmi ajoneuvotiedot siirretdfin myds valitsemaasi huoltopisteeseen. BMW tai valitsemasi
huoltopiste kayttdd niditd tietoja ryhtydkseen asianmukaisiin ajoneuvosi erityistarpeita vastaaviin toimenpiteisiin
seuraavasti: sddnndllisten huolto- tai korjaustarpeiden yhteydessd huoltoliike ottaa sinuun yhteyttd esimerkiksi
sopiakseen huoltoajankohdan. Jos etdtuki on mahdollista, BMW:n asiakaspalvelukeskuksen asiantuntijat ottavat
sinuun yhteyttd ja auttavat sinua nopeasti ja ammattimaisesti, niin ettd pidiset taas liikkeelle. Kiireellisten
huoltotarpeiden yhteydessi, esim. rikkoutumistilanteissa, Roadside Assistance (tiepalvelu) -asiantuntijat ottavat
sinuun yhteytta.

Vilttadksemme virheelliset tai merkityksettdmét ilmoitukset huoltotarpeista ajoneuvon ollessa korjaamossa
paivitimme ajoneuvosi karttatiedot korjaamon sijaintitiedoilla.

Lisdksi BMW piivittdd langattomasti aiempien korjaamokiyntien aikana luotujen tietojen perusteella huoltoon
liittyviét oleelliset tiedot, kuten seuraavan huollon ajankohdan tai vaihdettujen komponenttien osatiedot (esim.



renkaan tunnistenumero). Ndin BMW voi vilttyd ldhettdmistd virheellisid ilmoituksia huoltotarpeesta ja varmistaa
ajoneuvosi ajantasaisen huollon tilan.

Palvelussa on erilaisia ominaisuuksia:

Teleservice Call (etdhuoltopuhelu)

Teleservice Call (etdhuoltopuhelu) varmistaa perille pidsemisen ja auttaa vihentdméén rikkoutumisten madrid. Tatd
tarkoitusta varten tiedot vilitetddn BMW:lle ajoneuvosi kunnon muutoksen perusteella ja kuukausittain riippumatta
siitd, onko ajoneuvossasi jo nikynyt vikailmoitus vai ei. Jos huoltotarpeita tai hidirigitd havaitaan, sinulle ja
valitsemallesi huoltoliikkeelle ilmoitetaan asiasta. BMW tai valitsemasi huoltoliike aloittaa tarvittavat toimenpiteet,
esim. sopii huoltoajankohdan ennakoivasti, auttaa etdni tai tien pailla. Lisdksi valittujen komponenttien tilatiedot
niytetddan My BMW -sovelluksessa / MINI-sovelluksessa, jos olet yhdistinyt ajoneuvosi BMW-ID/MINI-ID-
tunnukseesi. Valitsemallesi huoltoliikkeelle tai muille asiantuntijoille myonnetddn pddsy ajoneuvon tietoihin
tehokkaan ja lyhyen korjaamokdynnin valmistelua varten.

Smart Maintenance (idlyhuolto)

Smart Maintenance (ilyhuolto) on tdydentdvd palvelu ajoneuvollesi. Se perustuu tavanomaista tiheimpdin
tiedonsiirtoon. Tietoja vélitetddn esim. jokaisen ajomatkan jdlkeen tai kerran viikossa. Nidin huoltotarpeet ja
toimintahdiriot voidaan tunnistaa entistikin nopeammin ja tarkemmin. Tdmi toiminto on aktiivinen vain, jos annat
suostumuksesi ajoneuvosi tietosuojavalikossa rastittamalla "Smart Maintenance” -ruudun.

Remote KeyRead

Jos olet antanut télle suostumuksesi, huoltoliikkeen on mahdollista pyytdd Remote KeyRead -toiminnon avulla huollon
kannalta oleellisia ajoneuvon tietoja (erityisesti ajoneuvon valmistenumeron, mittarilukeman, huoltotarpeen tai
hidirioviestejd) etdnd ja ennen korjaamoaikaa. Huoltokumppani kdyttdd vain tietoja, jotka ovat ehdottoman
valttdmattomiad lyhyen ja tehokkaan korjaamokdynnin valmistelun kannalta, esimerkiksi analysoimalla ajoneuvon
tarpeet tai tilaamalla tarvittavat osat etukiteen.

Service Partner Management (huoltoliikkeiden hallinta)

Service Partner Management (huoltoliikkeen hallinta) -palvelun kautta médiritimme huoltoliikkeen ajoneuvollesi ja
tarvittaessa korjaamme valintaa automaattisesti viimeisimpien huoltoajankohtiesi ja korjaamokéyntiensi perusteella,
jotta huoltotarpeet ohjautuvat valitsemallesi huoltoliikkeelle, joka ottaa sinuun yhteyttd. Voit vaihtaa ensisijaista
huoltoliikettd milloin tahansa manuaalisesti My BMW -sovelluksessa / MINI-sovelluksessa, My BMW- / MINI-
portaalissa tai suoraan ajoneuvossasi. Huoltoliikkeesi voi myds muuttaa valintaa pyynnostési.

Roadside Assistance Call (tiepalvelupuhelu)

Roadside Assistance Call (tiepalvelupuhelu) -palvelun kautta saat apua tiepalvelultamme, jos ajoneuvo tunnistaa
toimintahdirion tai virheen. Tdsséd tapauksessa saat ilmoituksen ajoneuvoosi ja My BMW -sovellukseen / MINI-
sovellukseen. Ilmoituksen kautta voit ottaa suoraan yhteyttd BMW:n tiepalvelun asiantuntijaan. Tdssd tapauksessa
kaikki asiaankuuluvat tiedot ajoneuvon tilasta ja nykyisestd sijainnistasi vilitetddn vilittomisti BMW:lle, ja
puheyhteys muodostetaan, jotta BMW:n tiepalvelun asiantuntija voi auttaa sinua padseméiin taas liikkeelle. Jos otat
tiepalveluun yhteytti toisen kanavan kautta (esim. matkapuhelimella), tiepalvelun asiantuntija voi lisdksi pyytia etdni
tietoja, jotka siirretddn ajoneuvossa tehdyn vahvistuksen jilkeen. Asiantuntija voi kdyttda nditd tietoja tarjotakseen
asiantuntija-apua ja teknisti tukea. Lisdksi voit aina kdynnistdd Roadside Assistance Call (tiepalvelupuhelu) -palvelun
manuaalisesti saadaksesi apua ilman puhelua edeltivdd ilmoitusta ajoneuvossasi. Markkina-alueestasi riippuen
tiepalvelun asiantuntijat voivat ottaa sinuun yhteyttd ennakoivasti.

Accident Assistance Call (onnettomuuspuhelu)

Accident Assistance Call (onnettomuuspuhelu) -palvelun kautta saat apua, jos ajoneuvo tunnistaa vidhiisen
onnettomuuden tai vaurion. Tédsséd tapauksessa ajoneuvo ilmoittaa sinulle asiasta monitoimindytdssd, jonka kautta
voit ottaa suoraan yhteyttdi BMW:n onnettomuuspalvelun asiantuntijaan. Accident Assistance Call -palvelun
kdynnistyessid kaikki asiaankuuluvat tiedot onnettomuudesta vilitetddn tilanteessa auttamiseksi. Asiantuntija voi



auttaa sinua ottamalla yhteyttd valitsemaasi huoltoliikkeeseen, jirjestamailld tarvittaessa paikan pddlld annettavaa
apua tai kutsumalla hinausauton. Lisdksi voit kdynnistdd Accident Assistance Call (onnettomuuspuhelu) -palvelun
manuaalisesti saadaksesi apua ilman puhelua edeltividid ilmoitusta ajoneuvossasi. Markkina-alueestasi riippuen
Accident Assistance -asiantuntijat voivat ottaa sinuun yhteyttd ennakoivasti.

Electronic Service History (sihkdinen huoltohistoria)

Electronic Service Historyn (sdhkdinen huoltohistoria) kautta tiedot kaikista suoritetuista palveluista, joiden
jakamisesta korjaamokdynnin yhteydessd olet sopinut, tallennetaan jirjestelmiimme. Néit tietoja kdytetddn esim.
korjaamokdynnin aikaisten poikkeamien analysointiin, toistuvien huoltojen vilttdmiseen ja yksilollisen asiakastuen
tarjoamiseen.

Repair History (Korjaushistoria)

Repair Historyn (korjaushistoria) kautta kaikki tiedot korjauksista ja korjaukseen kiytetyistd osista tallennetaan
jarjestelmiimme. Tietoja kdytetddn ajoneuvon historiatietojen antamiseen korjaamolle, poikkeamien analysointiin
korjaamokdynnin aikana, toistuvien korjausten vilttdmiseen ja yksilollisen asiakastuen tarjoamiseen.

Remote Diagnosis (etidiagnoosi)

Remote Diagnosis (etddiagnoosi) -palvelun kautta BMW tai valitsemasi huoltoliike voi suorittaa etddiagnoosin
ajoneuvon toimintahiirion syyn selvittdmiseksi tai korjaamokédynnin valmistelemiseksi. Siksi jokaista etdyhteyttd
varten tarvitaan suostumuksesi, jonka voit antaa joko ajoneuvosi monitoimindytdstd tai muiden viestintikanavien
(esim. puhelun) vilitykselld.

Repair and Maintenance Services for Independent Providers (itseniisten palveluntarjoajien korjaus- ja
huoltopalvelut) -palveluiden kautta itsenidiset palveluntarjoajat voivat tarjota korjaus- ja huoltopalveluja Euroopan
talousalueella (ETA). Voidakseen tarjota sinulle seuraavia palveluja itsenidisen palveluntarjoajasi on pyydettivi
aktiivisesti pddsyd ajoneuvotietoihisi jokaisen palvelun osalta ja oltava méiiritettynd ensisijaiseksi itsendiseksi
palveluntarjoajaksi. Kun hyviksyt pyynnén BMW CarDatan kautta, annat suostumuksesi tietojen siirtdmiseen
itsendiselle palveluntarjoajalle.

e Service Partner Services (huoltoliikepalvelut) -palvelun kautta ensisijainen itsendinen palveluntarjoaja
vastaanottaa ajoneuvostasi automaattisesti Teleservice-etdhuoltopuhelut ja Smart Maintenance -dlyhuoltotiedot
sekd kaikki asiaankuuluvat tiedot, jos ajoneuvosi tarvitsee huoltoa.

e Breakdown Assistance (vikatilannepalvelu) -palvelun avulla voit ottaa yhteyttd valitsemaasi itsendiseen
palveluntarjoajaan suoraan ajoneuvostasi. Kaikki asiaankuuluvat ajoneuvotiedot ja nykyinen sijainti siirretdan
itsendiselle palveluntarjoajalle.

e Accident Assistance (onnettomuuspalvelu) -palvelun kautta voit ottaa yhteyttd itsendiseen palveluntarjoajaasi
pienen onnettomuuden sattuessa.

e Remote Diagnosis (etddiagnoosi) -palvelun kautta itsendinen palveluntarjoaja voi suorittaa etddiagnoosin
ajoneuvon toimintahdirion syyn selvittdmiseksi sinun suostumuksellasi.

¢ Electronic Service Historyn (sdhkdinen huoltohistoria) kautta tiedot kaikista suoritetuista palveluista, jotka olet
sopinut jaettavaksi, tallennetaan jirjestelmiimme.

e Repair Historyn (korjaushistoria) kautta kaikki tiedot korjauksista ja kéytetyistd osista tallennetaan
jarjestelmiimme.

Itsendinen palveluntarjoaja vastaa palvelun toimittamisesta. BMW ei vastaa tistd. Lisdtietoja itsendisen
palveluntarjoajan hyviksymisesti on BMW CarDatan / MINI CarDatan yleisissid kiyttoehdoissa. Jos sinulla on
kysyttdvdd palvelujen tarjoamisesta tai tietojen jatkokisittelystd, ota yhteyttd valitsemaasi itsendiseen
palveluntarjoajaan.



Huomaa, ettd kukin palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja yksityiskohdat voivat
vaihdella ajoneuvon mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sdidntelyn mukaan.
Mikali palvelu mahdollistaa piddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut
eivit kuulu palvelun piiriin.

Muut tiedot

Edellytykset:

Teleservice Call (etdihuoltopuhelu), Smart Maintenance (dlykéds huolto), Accident Assistance Call
(onnettomuuspuhelu), Roadside Assistance Call (tiepalvelupuhelu) ja Service Partner Management
(huoltokumppanien  hallinta):  aktiivinen = ConnectedDrive-sopimus, Teleservices-laitteisto
(lisdvarustekoodi OE6AE) sekd aktiivinen SIM-kortti vaaditaan. Lisdksi ajoneuvon kokoonpanon on
oltava standardi, eli ilman teknisid muutoksia (esim. moottorin viritysti), sen on oltava huollettu tai
jdlkiasennettu valmistajan ohjeiden mukaisesti, eikd ajoneuvo saa olla alttiina epétavallisille tai
nopeasti muuttuville kiyttd- tai ympéristdolosuhteille.

Lisdksi Smart Maintenance -idlyhuoltoa varten ajoneuvossa on oltava kiyttojarjestelmd BMW
Operating System 7 tai uudempi. Mallista ja markkina-alueesta riippuen ajoneuvon
tietosuojavalikossa on kohta "Smart Maintenance”.

Aktivoiminen:

Tietosuojavalikon kautta tietojen siirto voidaan aktivoida tai deaktivoida milloin tahansa.
Smart Maintenance (dlyhuolto) on aktivoitava itse tietosuojavalikossa.

Kaikki muut toiminnot ovat oletusarvoisesti kaytdssa.

Mitk3 tiedot
tallennetaan

ajoneuvoon?

Teleservice Callin (etdhuoltopuhelu) osalta viimeisimméan puhelun piivimiiri tallentuu ajoneuvoon.

Accident Assistance Call (onnettomuuspuhelu) -palvelua varten ajoneuvoon tallennetaan
sijaintitiedot ja tiedot onnettomuudesta.

Repair and Maintenance Services for Independent Providers (itsendisten palveluntarjoajien korjaus-
ja huoltopalvelut) -palvelun osalta viimeisimmin Teleservice Call (etdhuoltopuhelu) -puhelun
pdivimaira tallentuu ajoneuvoon. Lisdksi Accident Assistance (onnettomuuspuhelu) -palvelua varten
ajoneuvoon tallennetaan myds sijaintitiedot ja tiedot onnettomuudesta.

Jotta viltetddn virheelliset tai merkityksettomit ilmoitukset huoltotarpeesta ajoneuvon ollessa
korjaamossa, BMW piivittdd ajoneuvosi karttatiedot korjaamon sijaintitiedoilla.

Jotta korjaamokdynnistd saadaan mahdollisimman lyhyt ja tehokas ja jotta virheelliset ilmoitukset
huoltotarpeesta viltetidn, BMW piivittdd suoritettujen huoltopalvelujen perusteella huollon
kannalta olennaiset ajoneuvon on-board-tiedot.

Miti tietoja
BMW:n

kosketuspisteis
sa kasitelldan?

Valittu huoltoliike voidaan vaihtaa My BMW- / MINI App -sovelluksessa, My BMW- / MINI-
portaalissa tai suoraan ajoneuvossa.

Teleservice Call (etdhuoltopuhelu)- ja Smart Maintenance (dlyhuolto) -palvelun tiedot ja kaikki
liittyvét ajoneuvotiedot voidaan huoltotarpeen tai toimintahdirion sattuessa tai muissa ajoneuvon
kiyttoon liittyvissd tilanteissa ndyttdd ja lihettdd My BMW-/MINI -sovelluksessa, sekd push-
ilmoituksen kautta My BMW-/MINI -sovelluksessa.

Miti tietoja
késitelldan tai
tallennetaan
BMW:n
tietojdrjestelmii
n?

Teleservice Call- (etdhuoltopuhelu), Smart Maintenance- (dlyhuolto), Accident Assistance Call-
(onnettomuuspuhelu) ja Roadside Assistance Call (tiepalvelupuhelu) -palveluiden osalta ajoneuvon
tiedot, tila ja tekniset tiedot tallennetaan. Roadside Assistance Call (tiepalvelupuhelu)-, Accident
Assistance Call- (onnettomuuspuhelu) ja Service Partner Management (huoltokumppanien hallinta) -
palveluja varten tallennetaan lisiksi sijaintitiedot.

Repair and Maintenance Services for Independent Providers (itsendisten palveluntarjoajien korjaus-
ja huoltopalvelut) -palveluita varten tallennetaan ajoneuvon tiedot, tekniset tiedot ja sijaintitiedot
koskien seuraavia: Service Partner Services (huoltoliikepalvelut), Roadside Assistance Call




(tiepalvelupuhelu), Accident Assistance Call (onnettomuuspuhelu) ja Remote Diagnosis
(etddiagnoosi). Lisdksi tallennetaan korjaustiedot (sdhkdinen huoltohistoria ja korjaushistoria.

BMW kisittelee henkilotietojasi siind mairin kuin se on tarpeen BMW ConnectedDrive -sopimuksen
velvoitteiden tdyttdmiseksi, esimerkiksi ajoneuvon haltijan tunnistamiseksi, kattavan ja ennakoivan
asiakastuen tarjoamiseksi ja yhteyden ottamiseksi ajoneuvoon liittyvissd huoltoasioissa.

Mité tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Teleservice (etdhuolto) ja Smart Maintenance (dlyhuolto) -palveluita varten tiedot huoltotarpeista
voidaan vilittdd haluamaasi huoltoliikkeeseen, jonka voit valita tai jolta voit tilata palvelun itse.

Roadside Assistance (BMW-tiepalvelu) -puhelun tiedot voidaan siirtdd kolmansille osapuolille.
Tiedot, kuten huoltotarpeet, voidaan vilittdd haluamaasi huoltoliikkeeseen tai niihin voidaan antaa
péasy haluamallesi huoltoliikkeelle, jonka voit valita tai jolta voit tilata palvelun itse.

Milloin
késitellyt tiedot
poistetaan?

Teleservice Call (etdhuolto), Smart Maintenance (dlyhuolto), Accident Assistance Call
(onnettomuuspuhelu), Roadside Assistance Call (tiepalvelupuhelu) -palvelujen osalta tietoja
sidilytetddn, kunnes tietty huoltotarve on tunnistettu ja siitd on tiedotettu ja kaikki toimenpiteet on
suoritettu loppuun.




Smartphone Integration (Alypuhelimen integrointi)

Piivitetty viimeksi: 8. huhtikuuta 2024; versio: Julkaisu 07/24

Palvelun kuvaus

Smartphone Integration (Alypuhelimen integrointi) mahdollistaa kolmannen osapuolen palvelujen, kuten Apple
CarPlayn ja Android Auton, kdytdn autossa yhdistimilld yhteensopivan dlypuhelimesi autoon ja kayttdmalld
dlypuhelimen eri toimintoja autossa.

Lisatietoja

Apple CarPlay- ja Android Auto -dlypuhelinintegraation ansiosta voit kiyttdad tiettyjd dlypuhelimen iOS (Apple
CarPlay)- tai Android (Android Auto) -kéyttdjirjestelmédn sovelluksia auton monitoimindytén kautta. Kun yhdistdt
dlypuhelimesi langattomasti autoon, voit soittaa puheluja, vastata, sanella ja ldhettdd viestejd sekd kuunnella
musiikkia, podcasteja ja ddnikirjoja. Voit myds navigoida matkakohteeseesi HEAD-UP-ndytossd (Head-Up Display,
HUD) nidkyvien tietojen avulla edellyttien, ettd autossasi on HUD, autosi tukee kiytettdvad navigointisovellusta ja
autossasi on MINI Operating System 9 tai uudempi.

Painamalla ohjauspyorin ddnipainiketta pitkdin voit pitda kitesi ohjauspyorilld ja kdyttda dlypuhelimen ddniavustajaa.
Vaihtoehtoisesti voit aktivoida Apple CarPlay -puheavustimen aktivointisanalla “Hei Siri” kiyttdmalla
puheentunnistusta auton sisddnrakennetun mikrofonin kautta (auton MINI Operating System -version ja tuetun maan
mukaan).

Lisdtietoja Apple CarPlay- ja Android Auto -toiminnoista saat osoitteesta https://www.apple.com/ios/carplay tai
https://www.android.com/auto.

Vastaamme autosi teknisen rajapinnan toteutuksesta. Apple tai Google vastaa kaikesta sisillostd, palvelun ylldpidosta
ja saatavuudesta sekid kaikista toiminnoista, jotka nikyvit autossasi Smartphone Integration (Alypuhelimen
integrointi) -toiminnon kautta. Apple CarPlay- ja/tai Android Auto -tukea ei voida taata pysyvésti, silld mahdollinen
(esim. dlypuhelimien ja/tai dlypuhelinten kdyttdjirjestelmien) tuleva kolmansien osapuolten tekninen kehitys voi
vaikuttaa tuen saatavuuteen. Apple CarPlay tai Android Auto kdyttdid dlypuhelimesi mobiilidataa. Siksi sen kaytostd
saatetaan  veloittaa  ylimddrdisii  tiedonsiirtomaksuja. = Lisitietoja  ndisti  kustannuksista  saat
matkapuhelinoperaattoriltasi.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
auton mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan siintelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.




Muut tiedot

Edellytykset:

Smartphone Integration (dlypuhelimen integrointi) -toimintoon tarvitaan:

o Jos Apple CarPlayti kiytetddn autossa, jonka kéyttdjarjestelméd on vanhempi kuin MINI Operating
System 9, autossa on oltava Smartphone Integration (Alypuhelimen integrointi) (optiokoodi
SA6CP).

Ajoneuvoissa, joissa on MINI Operating System 9 tai uudempi, ei tarvita ylimddrdisia
lisdvarusteita.
Molemmissa tapauksissa tarvitaan yhteensopiva Apple iPhone 5 tai uudempi.

o Android Autoa varten autossa on oltava MINI Operating System 9 tai uudempi, ja lisdksi tarvitaan
yhteensopiva ilypuhelin, jossa on Android 10 tai uudempi. Alypuhelimen on tuettava 5 GHz:n
WLAN-yhteyttd.

Alypuhelimen yhteensopivuuteen voi tulla muutoksia, joten tarkista tiedot osoitteesta

https://www.apple.com/ios/carplay tai https://www.android.com/auto/.

Aktivointi:

Miiriti laitteesi auton Bluetooth-valikon Asetukset-kohdassa. Alypuhelimen Bluetooth- ja Wi-Fi-
yhteyden on oltava kiytossa.

Mitk3 tiedot
tallennetaan
autoon?

Valittuja auton tietoja, kuten anturitietoja, auton tietoja ja syotettyja tietoja, kasitelldin autossa.
Apple CarPlay ei muodosta tai tallenna tietoja autossa. Android Auto muodostaa tehdasasetusten
palauttamisen jilkeen satunnaisen laitetunnuksen, jolla ei ole suoraa yhteytti asiakastietoihin ja joka
Pysyy autossa.

Mité tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan
BMW:
tietojdrjestelmii
n?

Mitdidn tietoja ei kisitelld BMW:n tietojirjestelmissd, vaan kaikki tiedot késitelldén suoraan autossa
ja dlypuhelimessasi.

Mitk3 tiedot
ovat

kéytettivissa
Smartphone
Integration
(Alypuhelimen
integrointi) -
toiminnon

myotd?

Kun Smartphone Integration (Alypuhelimen integrointi) -toiminto on aktivoitu, valitut auton tiedot,
kuten anturitiedot, auton tiedot ja syotetyt tiedot, siirretddn dlypuhelimeesi.

Mita tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Apple CarPlayn tai Android Auton kautta kiytettdvissid olevia henkilotietoja voidaan siirtda
kolmansille osapuolille &dlypuhelimen sovellusten kautta, mukaan lukien laitteen alkuperiiset
sovellukset. MINI ei siirrd henkiltietoja kolmansille osapuolille.

Milloin
késitellyt tiedot
poistetaan?

Mitddn tietoja ei kasitella BMW:n tietojdrjestelmissd tai tallenneta niihin. Kaikki &dlypuhelimesi
kisittelemit tiedot poistetaan kyseisen sovelluksen kiyttoehtojen/tietosuojaselosteen mukaisesti.




Technical Basis (Tekninen perusta)

Péivitetty viimeksi: 7. kesdkuuta 2024; versio: Julkaisu 11/24
Palvelun kuvaus

Tekninen perusta siséltdd seuraavat toiminnot:

Anti-Theft Notification (varkaudenestoilmoitus), Evaluation of Diagnostic Data (diagnostiikkatietojen arviointi),
Extendable Car Communications (xCC) (laajennettavat auton viestintitoiminnot), Future Mobility Solutions
(tulevaisuuden liikkuvuusratkaisut), Improvement of Product Quality (tuotteiden laadun parantaminen), Improvement
of Service Quality (palvelun laadun parantaminen), MyInfo (omat tiedot), Predictive Thermal Management (ennakoiva
lamménhallinta).

Lisitietoja

Anti-Theft Notification (varkaudenestoilmoitus) -toiminnon avulla kaikki yhdistetyt kiyttdjit saavat ilmoituksen
MINI-sovelluksen kautta, jos hilytysjérjestelmd laukeaa. Samalla ilmoitetaan auton senhetkinen sijainti.

Evaluation of Diagnostic Data (diagnostiikkatietojen arviointi) -toiminnon avulla arvioidaan auton
vianmidritystietoja, jotka ldhetetddn meille, jotta voimme parantaa tuotteiden laatua ja turvallisuutta.

Extendable Car Communications (xCC) (laajennettavat auton viestintitoiminnot) -toiminnon kautta saat tarkeiti
ilmoituksia suoraan autoosi. Jos autosi vaatii kiiynnin huoltoliikkeessi takaisinkutsun, teknisen kampanjan tai muun
merkityksellisen asian takia, ldhetimme viestin muiden viestintdkanaviesi lisdksi myds autoosi.

Future Mobility Solutions (tulevaisuuden liikkuvuusratkaisut) -ratkaisujen kehittdmistd ja asiakaskohtaisten
litkkuvuusratkaisujen yksilollistd neuvontaa varten yksilollinen liikkuvuuskdyttdytyminen siirretdén meille ja
analysoidaan meididn toimestamme.

Improvement of Product Quality (tuotteiden laadun parantaminen) -toimintoa varten kidytdmme auton anturitietoja,
mukaan lukien ympardivin liikenneinfrastruktuurin tietoja, ja muita kiyttotietoja tuotekehityksen tukemiseksi ja
palvelutietojen laadun parantamiseksi.

Improvement of Service Quality (palvelun laadun parantaminen) -toimintoa varten kdytimme auton anturitietoja ja
muita kayttotietoja palvelun optimointiin ja teknisten kampanjoiden valmisteluun.

Voimme jakaa Future Mobility Solutions (tulevaisuuden liikkuvuusratkaisut), Improvement of Product Quality
(tuotteiden laadun parantaminen) ja Improvement of Service Quality (palvelun laadun parantaminen) -toiminnoista
saatuja tietoja personoimattomassa muodossa huolellisesti valituille kehityskumppaneille, jotka voivat toimia
asuinmaasi ulkopuolella tai MINI-kumppaneille.

MylInfo (omat tiedot) toiminnon avulla voit ldhettdd matkakohteiden osoitteita, puhelinnumeroita ja huomautuksia
tietokoneelta suoraan autoon MINI Connected -tilisi kautta. Auton teknisistd ominaisuuksista riippuen voit ldhettda
osoitteet suoraan autoosi MINI-sovelluksesta, mukaan lukien puhelinnumerot, jotka voidaan valita suoraan autossa
matkapuhelinyhteyden muodostamiseksi.

Predictive Thermal Management (ennakoiva lammonhallinta) auttaa lyhentdméin auton latausaikaa (vain Battery
Electric Vehicle -akkusdhkoautot) varmistamalla akun sopivan lampétilan. Tdmén toiminnon avulla voit hyodyntdd
suurteholatausasemien  (High-Power = Charging  Stations, @ HPC)  pikalatauspotentiaalia  tyydyttivin
sdahkodautokokemuksen saamiseksi.



Palvelun piiriin.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
auton mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sidntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu

Muut tiedot

Edellytykset:

Kaikkiin palveluihin tarvitaan auto, jossa on Teleservices-toiminto (lisdvarustekoodi SAGAE).

Anti-Theft Notification (varkaudenestoilmoitus) -toimintoa varten tarvitset auton, jossa on viahintian
MINI Operating System 9 -kdyttojirjestelmd sekd hilytysjarjestelmd Alarm System tai
hilytysjirjestelmd Alarm System Plus (lisdvarustekoodi SA302 tai SA30A).

Evaluation of Diagnostic Data- (diagnostiikkatietojen arviointi), Future Mobility Solutions-
(tulevaisuuden liikkuvuusratkaisut), Improvement of Product Quality- (tuotteiden laadun
parantaminen) ja Improvement of Service Quality (palvelun laadun parantaminen) -toiminnoissa
tiedot voivat vaihdella auton teknisten varusteiden ja ominaisuuksien mukaan.

MyInfo (omat tiedot) -jdrjestelméén ei liity ennakkovaatimuksia. Jotta voit kiyttdd MyInfoa (omia
tietoja) Google Mapsin kanssa, sinulla on oltava Google-tili ja sinun on linkitettdvd MINI Assist
kyseiseen tiliin.

Aktivointi:

Anti-Theft Notification (varkaudenestoilmoitus) on oletusarvoisesti pois kdytdst, ja se voidaan ottaa
kiyttdoon auton tietosuojavalikossa. Vain auton péadkiyttiji voi ottaa ilmoituksen kdyttdon / poistaa
sen kidytostd. Lisdksi auton seuranta on otettava kiyttoon.

Evaluation of Diagnostic Data (diagnostiikkatietojen arviointi) on aina aktiivinen, kun MINI
Connected on aktiivinen.

Extendable Car Communications (xCC) (laajennettavat auton viestintdtoiminnot) ovat kiytossi
oletusarvoisesti.

Future Mobility Solutions (tulevaisuuden liikkuvuusratkaisut) ja Improvement of Product Quality
(tuotteiden laadun parantaminen) ovat oletusarvoisesti poissa kiytosti, ja ne voidaan aktivoida auton
tietosuojavalikon kautta.

Improvement of Service Quality (palvelun laadun parantaminen) on oletusarvoisesti kdytossd, ja se
voidaan poistaa kdytdstd auton tietosuojavalikossa.

MyInfo (omat tiedot) on aktivoitu oletuksena. Sinun on kuitenkin aktivoitava Send to Car -palvelu
MINI Connected -etdohjaamossa, jotta ulkoiset kumppanit voivat lihettdi pyydetyt tiedot suoraan
autoosi.

Predictive Thermal Management (ennakoiva lammonhallinta) on oletusarvoisesti kdytossd, ja se
voidaan kdynnistdd joko kdynnistimilld reittiopastus DC-latausasemaan, valitsemalla lataukseen
suhteen optimoitu reitti tai manuaalisesti Battery Preconditioning -valikon (akun esivalmistelu) tai
MINI-sovelluksen kautta.

Mitk3 tiedot
tallennetaan
autoon?

Anti-Theft Notification (varkaudenestoilmoitus) -toiminnon tietoja ei tallenneta.
Future Mobility Solutions (tulevaisuuden liikkuvuusratkaisut) -toiminnon osalta tietoja ei tallenneta.

Evaluation of Diagnostic Data (diagnostiikkatietojen arviointi) -tietoja varten tallennetaan tiedot
eheyden ja turvallisuuden varmistamiseksi.

Extendable Car Communications (xCC) (laajennettavat auton viestintdtoiminnot) -toiminnon
yhteydessi xCC-viesti tallennetaan.

Improvement of Product Quality- (tuotteiden laadun parantaminen) ja Improvement of Service
Quality (palvelun laadun parantaminen) -toimintoja varten tallennetaan auton virheilmoitukset ja
jérjestelmin tilatiedot.

MylInfo (omat tiedot) -jarjestelmdin tallennetaan osoitetiedot.




Predictive Thermal Management (ennakoiva limmonhallinta) -toimintoa varten kayttdjan preferenssi
tallennetaan, jos kdyttéjd on kirjautunut sisddn MINI ID -tunnuksellaan.

Mité tietoja
késitelldan tai
tallennetaan
BMW:
tietojérjestelmii
n?

Anti-Theft Notification (varkaudenestoilmoitus) -toimintoa varten siirretddn kaikkien yhdistettyjen
kéyttdjien MINI ID -tunnus, auton valmistenumero (VIN), aikaleima ja maantieteellinen sijainti
hilytyksen antohetkelld seki hilytyksen syy.

Evaluation of Diagnostic Data (diagnostiikkatietojen arviointi) -tietoja varten autossa kerityt tiedot
siirretddn koosteena taustapalveluun ja analysoidaan sielld autokohtaisten poikkeamien varalta
(autokohtainen tekninen kampanja, joka on vilttimiton eheyden ja turvallisuuden palauttamiseksi;
tuotteiden ja palvelujen turvallisuuden jatkuva parantaminen pseudonymisoiduilla tiedoilla).

Extendable Car Communications (xCC) (laajennettavat auton viestintitoiminnot) -toiminnon
yhteydessi asiakas- ja viestitiedot tallennetaan.

Future Mobility Solutions (tulevaisuuden liikkuvuusratkaisut) -toimintoa varten tallennetaan auton
ja liikkkumisen tiedot, kuten GPS-koordinaatit, matkustajan istuimella olo, reitin tyyppi, nopeus,
ajomatka tai sihkdlld ajon osuus plug-in-hybridi- tai sihkdautoissa.

Improvement of Product Quality- (tuotteiden laadun parantaminen) ja Improvement of Service
Quality (palvelun laadun parantaminen) -toimintoja varten tallennetaan auton anturi- ja kdyttotiedot,
litkennemerkkien ja paikallisten tievaarojen kaltaiset liikenneinfrastruktuuritiedot, sijainti- ja
liiketiedot sekd anturin tilatiedot (esim. anturivika), tallennetaan personoimattomassa muodossa
jérjestelmiimme ei-personoituja palveluita varten.

Henkilokohtaisten palvelujen osalta voidaan ldhettdi asiakkaan tunnistenumero ja autoon liittyvit
tiedot, jotka ovat olennaisia kyseiselle kiyttotapaukselle.
MyInfo (omat tiedot) -jarjestelmissd osoitetiedot siirretddn autoon.

Predictive Thermal Management (ennakoiva limmdnhallinta) -toimintoa varten akun manuaalisen
esivalmistelun aktivointitila siirretién taustapalveluun ja tallennetaan tilan visualisointia varten
asiakkaalle. My0s asiakkaan aikomus ottaa toiminto kdyttoon tai poistaa se kiytosta kisitellddn.

Miti tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Anti-Theft  Notification- (varkaudenestoilmoitus),  Evaluation = of  Diagnostic  Data-
(diagnostiikkatietojen arviointi), Extendable Car Communication (xCC)- (laajennettavat auton
viestintdtoiminnot) ja Mylnfo (omat tiedot) -toimintoja varten tietoja ei siirretd kolmansille
osapuolille.

Future Mobility Solutions (tulevaisuuden liikkuvuusratkaisut) -toimintoa varten auton ja litkkumisen
tiedot, kuten GPS-koordinaatit, matkustajan istuimella olo, reitin tyyppi, ajomatka tai sdhkdlld ajon
osuus plug-in-hybridi- tai sdhkdautoissa, voidaan siirtdd valikoiduille kehityskumppaneille
tuoteparannuksia ja -kehitystd varten. Voimme jakaa niitd tietoja yksiloiméttomasti huolellisesti
valituille kehityskumppaneille, jotka voivat toimia asuinmaasi ulkopuolella, tai MINI-kumppaneille.

Improvement of Product Quality- (tuotteiden laadun parantaminen) ja Improvement of Service
Quality (palvelun laadun parantaminen) -toimintoja varten liikennemerkkien ja paikallisten
tievaarojen kaltaiset liikenneinfrastruktuuritiedot, sijainti- ja liiketiedot sekd anturin tilatiedot
siirretddn karttapalveluiden tarjoajille kartan luomista varten. Lisdksi voimme jakaa niiti tietoja
personoimattomassa muodossa huolellisesti valituille kehityskumppaneille, jotka voivat toimia
asuinmaasi ulkopuolella, tai MINI-kumppaneille.

Predictive Thermal Management (ennakoiva lammdnhallinta) -toimintoa varten tietoja ei siirretad
kolmansille osapuolille.

Milloin
késitellyt tiedot
poistetaan?

Evaluation of Diagnostic Data (diagnostiikkatietojen arviointi) -tietojen arvioimiseksi autokohtaiset
tiedot, teknisten kampanjoiden tiedot seki tuotteiden ja palveluiden parantamistiedot poistetaan
analyysin valmistumisen tai kampanjan péaattymisen jilkeen.

Extendable Car Communications (xCC) (laajennettavat auton viestintdtoiminnot) -toiminnon
yhteydessd takaisinkutsukampanjat, mukaan lukien auton tiedot, poistetaan automaattisesti.
Analyysit anonymisoidaan.




Future Mobility Solutions (tulevaisuuden liikkuvuusratkaisut) -toimintojen tiedot poistetaan
automaattisesti tai asiakkaan pyynndosta.

Improvement of Product Quality- (tuotteiden laadun parantaminen) ja Improvement of Service
Quality (palvelun laadun parantaminen) -toimintojen osalta teknisen infrastruktuurin lokitiedostot
poistetaan automaattisesti. HenkilGtietoja sdilytetddn vain niin kauan, kun se on kyseessi olevan
palvelun kannalta tarpeellista.

MylInfo (omat tiedot) -toiminnon osalta autoon tallennetut osoitetiedot voidaan milloin tahansa
poistaa vastaavasta autovalikosta.Tietojirjestelmiimme tallennetut osoitetiedot poistetaan
automaattisesti.

Predictive Thermal Management ennakoiva lammdnhallinta) -toiminnon osalta tiedot poistetaan
automaattisesti, kun henkilokohtainen MINI ID -tunnuksesi poistetaan autosta. Lisdksi kaikki auton
tiedot voidaan poistaa palauttamalla auto tehdasasetuksiin. Toiminnon tilaan liittyvit
taustapalvelutiedot poistetaan viimeistdan kuuden kuukauden kuluttua.




Traffic Camera Information
Péivitetty viimeksi: 8. huhtikuuta 2024; versio: Julkaisu 07/24

Palvelun kuvaus

Traffic Camera Information (liikennevalvontakameratiedot) varoittaa ldhestyvistd valvontakameroista. Palvelu
varoittaa matkan varrella olevista kiinteistd ja siirrettdvistd valvontakameroista, kuten nopeuskameroista,
punavalokameroista tai korkean riskin alueista.

Lisitietoja

Traffic Camera Information varoittaa kuljettajaa lihestyvistd valvontakameroista, kuten kiinteistd nopeuskameroista,
punaisista litkennevaloista ja keskinopeutta mittaavista valvontakameroista. Toiminto lisdd turvallisuutta ja
tietoisuutta, muistuttaa ajamaan varovasti ja suojaa kuljettajaa ja muita autoilijoita odottamattomilta yllatyksilta.
MINI-vuorovaikutusyksikon ndytossd tai HUD-ndytosséd ndkyy varoitus, kun ldhestyt tunnistettuja valvontakameroita.
Varoitus poistuu, kun sijainti on ohitettu. Etuja ovat muun muassa mittariston tai tuulilasindyt6én visuaaliset
varoitukset, jotka ilmoittavat etukdteen ldhestyvistd valvontakameroista sekd tiedottaa mahdollisista
onnettomuuspaikoista ja auttavat kuljettajaa ldhestymiin kyseisid paikkoja turvallisesti. Lisdksi ne muistuttavat
tarkistamaan ajonopeuden seki tien nopeusrajoituksen.

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
auton mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sddntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu

Palvelun piiriin.

Muut tiedot

Edellytykset:

Traffic Camera Information -tietoja varten tarvitaan auto, jossa on vihintdan MINI Operating System
9 -kayttojarjestelma ja aktiivinen tilaus MINI Connected Package -paketin kautta.

Aktivointi:

Palvelu otetaan automaattisesti kdyttoon, kun olet ostanut tilauksen MINI Connected Package -
paketin kautta.

Mitk3 tiedot
tallennetaan
autoon?

Autoon ei tallenneta tietoja.

Miti tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan
BMW:n
tietojdrjestelmii
n?

Auton likiméardisen sijainnin tiedot (ei tarkka sijainti) kerdtdén.

Mité tietoja
siirretdan

kolmansille
osapuolille?

Tietoja ei siirretd kolmansille osapuolille.

Milloin

kasitellyt tiedot
poistetaan?

Auton likimidrdinen sijainti tallennetaan vain pseudonymisoidussa muodossa, ja se poistetaan
automaattisesti. Asiakas voi milloin tahansa poistaa asetukset autosta.




Vehicle Apps (Ajoneuvosovellukset)

Péivitetty viimeksi: 21. kesdkuuta 2024; versio: Julkaisu 11/24

Palvelun kuvaus

Ajoneuvosovellukset on Internet-pohjainen mobiilipalvelu, joka yhdistdd sinut koko maailmaan. Palvelun avulla voit
pysya ajan tasalla ja kdyttad sovelluksia, kuten News tai Weather, myos ulkomailla.

Lisitietoja

Ajoneuvosovellukset tarjoavat erilaisia tietopalveluja. Pyrimme tarjoamaan edistyksellisti ja korkealaatuista
tietopalveluvalikoimaa. Tdmin tavoitteen saavuttamisen varmistamiseksi tarjottavat tietopalvelut tarkastetaan
sadannollisesti. Tdmin seurauksena voidaan lisdtd uusia tietopalveluja ja -toimintoja, mutta myds yksittdisid
tietopalveluja tai toimintoja voidaan poistaa ajoneuvosovellusten portfoliosta viliaikaisesti tai jopa pysyvisti.

Palveluun voi sisiltyi seuraavia sovelluksia:

News-osiossa voit lukea tai kuunnella luonnollisella ddnelld luettuna eri aihealueiden uutisia. MINI Connected -
tilisi avulla voit tarkastella portaalissamme henkilokohtaisia RSS-syotteitisi ja valita edistyneen mukautuksen.
Weather-sovelluksen kautta saat yksityiskohtaisen péivittdisen esikatselun sekd ennusteet seuraaville piiville
(missd tahansa sijainnissa). Sddvaroitukset ilmoittavat myrskyista.

Online Mail -palvelun avulla voit vastaanottaa ja lihettdd sdhkopostiviesteja autossa. Yleisimmille
sdahkopostipalveluntarjoajille tarjotaan ohjattuja sdhkdpostitoimintoja sekd mahdollisuus méérittdd sdhkopostitili
manuaalisesti.

Online Destinations -palvelusta 16yddt aina pidivitetyt kohteet ja uusimmat tiedot niistd. Jos puhelimesi on
yhdistetty autoon, haku etsii myos puhelinkontakteja, jos yhteystiedot ovat kdytossd MINI-sovelluksessa tai
autossa. Voit merkitd suosikkikohteesi, etsid uusia matkakohteita sovelluksesta ja ldhettda ne suoraan MINIisi.
Fuel Price Search -hintahaun avulla voit etsid huoltoasemia, jotka on suodatettu polttoainetyypin mukaan. Tima
toiminto on kdytettdvissd myds latausasemilla.

Learning navigation -toiminnon avulla voit madrittdd, kerdtddnko sijaintitiedot autosta Adlykéstd
liikkkuvuusavustinta varten.

Received destinations -kohteiden kautta voit tarkastella, poistaa, tallentaa suosikkeina tai aloittaa
reittiopastuksen matkakohteisiin ja suunniteltuihin tapaamisiin, jotka olet ldhettdnyt autoon.

My Highlights -kohdassa ndet wvalikoituja kohokohtia kéytossidsi olevista uusista toiminnoista tai
toimintoparannuksista (esim. Remote Software Upgrades -pdivitykset, MINI-sovellus ja muut palvelut).
Latausasemapalautteen kautta voit antaa palautetta kokemuksistasi kdyttdmissdsi latauspisteissa.

Festive App (juhlasovellus) -sovelluksen avulla saat erikoistilaisuuteen sopivan, tilapdisen juhlatunnelman - se
yhdistid videoanimaation auton ndytolld sekd d4ni- ja ymparistovalotehosteet auton sisilld (mukaan lukien MINI-
sovelluksen ilmoituksen).

Huomaa, ettd kukin Palvelu ja sen toiminnot riippuvat saatavuudesta. Palvelujen saatavuus ja tiedot voivat vaihdella
auton mallin ja sen teknisten ominaisuuksien sekd markkinoihin sovellettavan sidntelyn mukaan. Mikéli Palvelu
mahdollistaa pddsyn vain kolmansien osapuolten palveluihin, kyseiset kolmansien osapuolten palvelut eivit kuulu
Palvelun piiriin.




Muut tiedot

Edellytykset:

Autoissa, joissa on vihintddn MINI Operating System 9 -kdytt6jirjestelmd, tarvitaan valinnainen
Teleservices-palvelu (lisdvarustekoodi SA6AE). Autoissa, joiden kidyttojirjestelmd on vanhempi
kuin MINI Operating System 9, tarvitaan valinnainen ConnectedDrive-palvelu (lisdvarustekoodi
SAG6AK).

Aktivointi: Tami toiminto on autossasi kohdassa sovellukset.
Mitka tiedot Ajoneuvosovelluksissa tietoja ei tallenneta autoon.
tallennetaan

autoon?

Miti tietoja
kisitellddn tai
tallennetaan
BMW:n
tietojdrjestelmiin
2

Ajoneuvosovellusten yhteydessi kisitelldén ja tallennetaan tunniste- ja tilitietoja seki tietoja, joita
tarvitaan kunkin sovelluksen suorittamiseen, kuten sijaintitietojen kisittelyyn séddsovellusta
varten.

Miti tietoja
siirretdin

Ajoneuvosovellusten osalta anonymisoidut tiedot jaetaan, ja niitd kiytetddn radatiloidyn siséllon ja

- palvelun parantamiseen (News). Lisdksi kolmannet osapuolet saavat kdyttoonsi
koan]sfﬁle personointitoiminnot, Internet-haun, mobiiliprofiilin ja opitut kohteet.
osapuolille?

Milloin kisitellyt
tiedot poistetaan?

Palveluja varten kisitellyt tiedot joko poistetaan automaattisesti, poistetaan pyynnostési tai poistat
ne itse.




