MINI

Algemene Verkoopvoorwaarden Service
Pakketten (Service Inclusive / Repair Inclusive)

I. Toepassingsgebied

1. Deze Algemene Verkoopvoorwaarden zijn van
toepassing op koopovereenkomsten gesloten
tussen BMW Belgium Luxembourg NV, met
maatschappelijke zetel te Lodderstraat 16, BE-
2880 Bornem, Belgi€ en geregistreerd in de
Kruispuntbank van Ondernemingen onder het
nummer 0413.533.863 ("Verkoper") en de Koper
voor Service Inclusive / Repair Inclusive
Pakketten (“Service Pakketten”)

(1) via de MINI Configurator en/of Locator
("Online Platform"),

(2) via de agenten namens de Verkoper,

(3) in de MINI Connected Store (beschikbaar op de
websites van de verkoper www.minibe /
www.mini.lu). Naast deze Voorwaarden zijn de
MINI ConnectedDrive Voorwaarden, beschikbaar
op
[https://www.mini.be/nl_BE/home/footer/conne
cted-services-legall.html], van toepassing. In
geval van tegenstrijdigheden prevaleren de
onderhavige Verkoopvoorwaarden met
betrekking tot de aankoop van Service Inclusive
pakketten.

2. Deze Algemene Verkoopvoorwaarden zijn
verschillend van toepassing naargelang de Koper
een consument is of niet, conform artikel 1.1.2°
van het Wetboek van Economisch Recht, d.w.z.
dat de consument iedere natuurlijke persoon is die
handelt voor doeleinden die buiten zijn handels-,
bedrijfs-, ambachts- of beroepsactiviteit vallen
("de Consument"). Tenzij anders overeengekomen,
wordt het Service Pakket, wanneer de Koper een
btw-identificatienummer heeft, verondersteld te
zijn gekocht voor doeleinden die betrekking
hebben op zijn handel, bedrijf, ambacht of beroep.
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II. Offerte en contractsluiting

1. De Koper heeft de optie om de volgende Service
Pakketten te kopen: (i) Service Inclusive, en (ii)
Repair Inclusive. De Servicepakketten omvatten
de vervulling van gedefinieerde service- en
onderhoudsbehoeften van het voertuig waarop de
Koper recht heeft gedurende de geselecteerde
pakketduur. De details van de beschikbare Service
Pakketten en de kilometerstand combinaties zijn
te vinden in de offerte beschrijvingen.

2. Het afsluiten van het contract wordt
aangeboden in de Nederlandse taal.

3. Op het Online Platform komt de
koopovereenkomst tot stand wanneer de
Verkoper de aanvaarding van de bestelling voor
het opgegeven Service Pakket in tekstvorm
bevestigt. De Verkoper is echter verplicht om de
Koper onmiddellijk te informeren indien hij de
bestelling niet aanvaardt.

4. In de MINI Connected Store komt het contract
als volgt tot stand:

a. De in de MINI Connected Store getoonde en als
beschikbaar aangeduide Service Inclusive
pakketten vormen een bindend aanbod van de
Verkoper dat de Koper tegen de aangegeven vaste
prijs kan aanvaarden.

b. In de MINI Connected Store kan de Koper een
Service Pakket met de gewenste looptijd-
kilometrage combinatie = selecteren  onder
productcategorie Service Inclusive. De Koper kan
het bestelproces starten door te klikken op de
knop "nu boeken" voor het geselecteerde Service
Inclusive pakket.

c. Als de Koper zich nog niet heeft geregistreerd
bij "My MINI" en/of nog geen geldige adres- en
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betalingsgegevens heeft ingevuld, moet de Koper
dit eerst doen voordat hij de bestelling kan
plaatsen.

d. Als de Koper zich heeft geregistreerd bij "My
MINTI" en zijn geldige adres- en betalingsgegevens
heeft ingevoerd, gaat de Koper direct naar een
overzichtspagina waarop de volledige bestelling
met alle relevante contractgegevens wordt
weergegeven. De Koper heeft de mogelijkheid om
de volledige gegevens nogmaals te controleren en
eventuele invoerfouten te corrigeren. Door op de
knop "bestelling met betalingsverplichting" te
klikken, wordt een koopcontract tussen de Koper
en de Verkoper gesloten.

e. Na afronding van het bestelproces ontvangt de
Koper per e-mail een bevestiging van de
totstandkoming van  het contract, een
beschrijving van het gekochte Servicepakket en
een kopie van deze Voorwaarden.

f. De bestelling wordt door de Verkoper
opgeslagen in het gebruikersaccount "My MINI".
De Koper kan de bestelling bekijken, opslaan en
afdrukken.

g. Het gekochte Service Pakket wordt geactiveerd
zodra de Verkoper het aankoopbedrag heeft
ontvangen.

5. Voor de aankoop van Service Inclusive voor
Used Cars: als er al een pakket voor gebruikte
auto's geactiveerd is en een tweede pakket voor
gebruikte auto's wordt geboekt, wordt het nieuwe
contract geactiveerd zodra het vorige afloopt.

6. De koopovereenkomst m.b.t. een Service Pakket
wordt steeds gesloten onder de ontbindende
voorwaarde dat de koopovereenkomst m.b.t. het
voertuig waarop het Service Pakket van
toepassing is, niet wordt ontbonden door de
werking van een ontbindende voorwaarde die van
toepassing is op de koopovereenkomst m.b.t. het
voertuig. Indien de koopovereenkomst m.b.t. het
voertuig wordt ontbonden, dan wordt de
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koopovereenkomst m.b.t. het Service Pakket
eveneens van rechtswege ontbonden, zonder dat
hiervoor een bijkomende kennisgeving vereist is.

IIT. Beschikbaarheid en geldigheidsduur van de
Service Pakketten

1. De individuele Service Pakketten hebben een
vaste geldigheidsduur, die wordt bepaald door de
gebruikstijd (in jaren) en de kilometerstand (in
km) van het voertuig. De geldigheidsduur komt
ten einde wanneer een van deze drempels wordt
bereikt, naargelang wat zich het eerst voordoet.

2. De geldigheidsduur van de “Service Pakketten”
(gebruikstijd en kilometerstand) neemt aanvang
bij de eerste inschrijving van het voertuig.

3. De termijn voor "Service Inclusive voor Used
Cars" (looptijd en kilometerstand) begint op de dag
van de eerste onderhoudsbeurt die onder het
servicepakket valt (op basis van de gegevens in de
elektronische servicegeschiedenis)
respectievelijk met de kilometerstand op dat
moment.

4.

Service Beschikbaarheid | Aanvang van de

Pakket geldigheidsduur

“Service | Vanaf de eerste | Het “Service

Inclusive | inschrijving van | Inclusive”

voor New | het voertuig, tot | Pakket

Cars” een maximale (gebruikstijd en
periode van 2 kilometerstand)
jaar na deze neemt aanvang
datum of tot de | bij de eerste
dag waarop de inschrijving van
eerste het voertuig
onderhoudsbeurt | (ook in het geval
van het voertuig | van een latere
moet worden aankoop).
uitgevoerd.

“Service | Nade eerste De Service

Inclusive | onderhoudsbeurt | Inclusive voor

voor Used | van het voertuig | Used Cars”

Cars” of 2 jaar/30.000 | (looptijd en
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km na de eerste | kilometerstand)
registratie, gaat in bij de
afhankelijk van | eerste
wat het eerst onderhoudsbeurt
plaatsvindt. die onder het
contract valt.
“Repair Vanaf de eerste | Het “Repair
Inclusive” | inschrijving van | Inclusive”
het voertuig, tot | Pakket
een maximale (gebruikstijd en
periode van 90 kilometerstand)
dagen na de neemt aanvang
eerste bij de eerste
inschrijving. inschrijving van
het voertuig
(ook in het geval
van een latere
aankoop).
Na  het verstriiken van de gekozen
geldigheidsduur van het Service Pakket

(uitgedrukt in maanden of in km, naargelang wat
zich het eerste voordoet), vervalt het recht op de
diensten van het Service Inclusive pakket.

IV. Verkoop of verlies van het gebruik van het
voertuig
1. De Service Pakketten zijn voertuig-gebonden.
Ze kunnen niet naar een ander voertuig worden
overgedragen of voor een ander voertuig worden
gebruikt.

2. Indien de Koper het voertuig verkoopt, het
voertuig totaal verlies wordt verklaard, of indien
het voertuig om een andere reden niet meer door
de Koper van worden gebruikt, heeft de Koper
geen recht op een (gedeeltelijke) terugbetaling
van de aankoopprijs van het Service Pakket. Als
het voertuig wordt verkocht, wordt het recht om
herstellingen aan te vragen automatisch
overgedragen aan de koper van het voertuig.

V. Prijzen en betalingsvoorwaarden

1. De aankoopprijzen staan vermeld op het Online
Platform of in de MINI Connected Store of worden
meegedeeld door de MINI agent van de Verkoper
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op het moment van de bestelling. Alle prijzen zijn
vermeld in Euro (EUR) en inclusief btw tegen het
geldende wettelijke tarief.

2. De Koper kan zijn tegenvorderingen alleen
verrekenen met vorderingen van de Verkoper
indien de tegenvordering van de Koper zeker,
bestaand en opeisbaar is of als er sprake is van een
uitvoerbare titel. De Koper kan alleen een
retentierecht uitoefenen voor zover dit gebaseerd
is op vorderingen die voortvloeien uit dezelfde
contractuele relatie.

3. Voor koopovereenkomsten afgesloten op het
Online Platform, moet de aankoopprijs worden
betaald bij overhandiging van het voertuig of bij
ontvangst van de factuur, naargelang wat zich het
laatst  voordoet. Betalingen door niet-
geidentificeerde derden voor vorderingen van de
Verkoper worden niet aanvaard en leiden niet tot
het verval van de betreffende vordering van de
Verkoper.

4. Elke laattijdige betaling is automatisch
onderworpen aan interesten tegen de wettelijke
intrestvoet (de wettelijke intrestvoet voor
Consumenten en de intrestvoet voorzien door de
wet van 2 augustus 2002 betreffende de
bestrijding van de betalingsachterstand bij
handelstransacties ~ voor  niet-consumenten),
zonder dat een voorafgaande ingebrekestelling
vereist is.

5. Bovendien kan de Verkoper, indien de betaling
niet heeft plaatsgevonden binnen 10 dagen na
verzending van een ingebrekestelling per
aangetekende post aan de Koper, de uitvoering
van de koopovereenkomst vorderen of deze
ontbinden in overeenstemming met de wettelijke
bepalingen (artikelen 590 tot 5.96 van het
Burgerlijk Wetboek) alsook, in voorkomend geval,
aanvullende schadevergoeding vorderen voor de
geleden schade. Indien de Verkoper de
koopovereenkomst ontbindt, is de Koper aan de
Verkoper een schadevergoeding verschuldigd die
gelijk is aan de geleden schade, waarbij de partijen
overeenkomen dat deze schade gelijk is aan 15%
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van de netto aankoopprijs (d.w.z.. exclusief
belastingen en zonder enige korting of andere
prijsvermindering) van het Service Pakket,
onverminderd het recht van de Verkoper om te
bewijzen dat de werkelijk geleden schade groter
is, en dit ongeacht of het Service Pakket al dan
niet reeds (gedeeltelijk) ten voordele van de Koper
werd uitgevoerd.

6. Voor koopovereenkomsten die in de MINI
Connected Store worden afgesloten, dient de
koopprijs onmiddellijk na afsluiting van de
overeenkomst te worden betaald. Betalingen
kunnen alleen worden uitgevoerd via de
betaalmiddelen die in de gebruikersaccount "My
MINI " zijn voorzien.

VI. Gebruik van de Service Pakketten / Omvang
van de diensten

1. De Koper kan de verrichting van de diensten
die zijn inbegrepen in het (de) Service Pakket(ten)
aanvragen bij alle deelnemende MINI Erkende
Herstellers wereldwijd. Meer informatie over de
deelnemende MINI Erkende Herstellers is
beschikbaar op de respectievelijke MINI-website
www.mini.be / www.mini.lu of in de MINI App.

2. De Koper heeft recht op alle diensten die zijn
inbegrepen in het desbetreffende Service Pakket,
ongeacht hoe vaak diensten vereist zijn tijdens de
geldigheidsduur van het Service Pakket.

3. Behalve voor Repair Inclusive en tenzij
expliciet vermeld in de beschrijving van het
gekozen Servicepakket, kan de verrichting van de
diensten inbegrepen in het respectieve Service
Pakket enkel worden aangevraagd wanneer het
intelligente onderhoudssysteem (Condition Based
Service / CBS) van het voertuig aangeeft dat de
verrichting van de dienst vereist is. Het CBS-
systeem maakt gebruik van sensoren en
algoritmen om de staat en het gebruik van het
voertuig te monitoren, waarbij de
onderhoudsbehoeften worden bepaald op basis
van het individuele gebruiksprofiel. Meldingen
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voor onderhoud worden weergegeven op het
controlescherm.

4. Service Pakketten bestaan uit de volgende
werkzaamheden, inclusief originele MINI
onderdelen en olie die worden gebruikt om de
diensten uit te voeren:

a) Service Inclusive:
- Vervangen motorolie
- Bijvullen motorolie
- Voertuig controleren volgens de MINI
richtlijnen
- Onderhoud luchtfilter
- Onderhoud brandstoffilter (Diesel)
- Onderhoud microfilter
- Onderhoud bougies (benzine)
- Vervanging remvloeistoffen

b) Service Inclusive BEV:
- Voertuig controleren volgens de MINI
richtlijnen
- Onderhoud microfilter
- Vervanging remvloeistof

¢) Repair Inclusive:

i. Omvang van de diensten van Repair Inclusive
Met het Repair Inclusive pakket verwerft de
Koper het recht om vervanging of reparatie te
vragen voor defecten aan voertuigonderdelen
voor de tijd nadat de wettelijke garantieperiode is
verstreken, tenzij hieronder anders is bepaald
onder ii. ("Beperkingen en uitsluitingen van
Repair Inclusive").

De Koper kan de diensten inwisselen zoals
beschreven onder Clausule VI.

Alle herstellingskosten die nodig zijn om de
functionaliteit van de aangetaste onderdelen te
herstellen, zijn gedekt.

ii. Beperkingen en uitsluitingen van Repair
Inclusive


https://www.mini.be/
http://www.mini.lu/
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De herstelling van gebreken aan de
hoogspanningsbatterij is niet inbegrepen in het
Repair Inclusive Service Pakket.

Gevolgschade, zoals vervangende
mobiliteitskosten, hotelaccommodatie, pechhulp
of sleepkosten zijn niet gedekt.

Indien en voor zover de verkoopvoorwaarden voor
nieuwe voertuigen een omkering van de
bewijslast of redenen voor uitsluiting van
garantie ~ bevatten  (bijvoorbeeld  schade
veroorzaakt door natuurlijke slijtage of door
motortuning), zijn deze voorwaarden van
overeenkomstige toepassing voor  Repair
Inclusive.

Er is geen garantie op onderdelen voor onderdelen
die zijn vervangen als onderdeel van het Repair
Inclusive pakket.

5. De Servicepakketten zijn gebaseerd op het
Voertuig. Ze kunnen niet worden overgedragen op
een ander voertuig of worden gebruikt voor een
ander voertuig (zie ook Clausule IV Verkoop of
verlies van de mogelijkheid om het Voertuig te
gebruiken).

6. De Koper heeft geen recht op de verrichting van
de diensten indien : (i) het voertuig overbelast is
(bijvoorbeeld door gebruik van het voertuig in
motorsportwedstrijden or motortuning), of (ii) er
kilometerstandmanipulatie in het voertuig wordt
vastgesteld.

VII. Herroepingsrecht voor consumenten

1. Voor zover de Koper een Consument is en de
koopovereenkomst een overeenkomst op afstand
is zoals beschreven in artikel 1.8,15° van het
Wetboek Economisch Recht, heeft de Koper een
herroepingsrecht.

a) Krachtens artikel 1.8, 15° van het Wetboek
Economisch Recht zijn overeenkomsten op
afstand iedere overeenkomst die tussen de
onderneming en de consument wordt gesloten in
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het kader van een georganiseerd systeem voor
verkoop of dienstverlening op afstand zonder
gelijktijdige fysieke aanwezigheid van de
onderneming en de consument en waarbij, tot op
en met inbegrip van het moment waarop de
overeenkomst wordt gesloten, uitsluitend gebruik
wordt gemaakt van een of meer technieken voor
communicatie op afstand.

b) Krachtens artikel 1.8, 16° van het Wetboek
Economisch Recht wordt onder een techniek voor
communicatie op afstand verstaan, alle middelen
voor communicatie op afstand die kunnen worden
gebruikt om een overeenkomst tot stand te
brengen of te sluiten zonder dat de
contractpartijen gelijktijdig fysiek aanwezig zijn,
zoals brieven, catalogi, telefoongesprekken,
telecopieén, e-mails, berichten (SMS) die via
mobiele telefoondiensten worden verzonden,
alsmede radio en telemedia.

2.De aankoop van Service Pakketten door
Consumenten in the MINI Connected Store of via
het Online Platform is in de regel een verkoop op
afstand. Dit is niet het geval als alleen een niet-
bindend verzoek via het onlineplatform naar de
betreffende agent wordt verzonden en de
koopovereenkomst vervolgens niet uitsluitend
wordt gesloten met behulp van een techniek voor
een communicatie op afstand.

3. Als er een wettelijk herroepingsrecht bestaat,
wordt dit hieronder uitgelegd in de
herroepingspolicy.

VIII. Export Controle en sancties

1. De Verkoper kan weigeren om zijn
verplichtingen onder deze overeenkomst na te
komen voor zover dit verboden is of wordt
beinvloed door toepasselijke exportcontrole- en
sanctiewetten of andere beperkende maatregelen,
in het bijzonder van de Bondsrepubliek Duitsland,
Belgié, de Europese Unie of - voor zover dit
wettelijk is toegestaan onder de toepasselijke
anti-boycott regelgeving - de Verenigde Staten
van Amerika (hierna “de wetgeving met
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betrekking tot buitenlandse handel”). De reden
voor een dergelijke weigering moet onmiddellijk
aan de andere partij worden meegedeeld. De
Verkoper heeft ook het recht om de overeenkomst
vroegtijdig te beéindigen in geval van een
overtreding van de wetgeving met betrekking tot
buitenlandse handel.

2. De Verkoper en de Koper komen overeen de
wetgeving met betrekking tot buitenlandse
handel na te leven. In dat kader verbindt de Koper
zich er in het bijzonder toe om het betreffende
voorwerp van de koop of delen daarvan niet
rechtstreeks of onrechtstreeks te verkopen, te
leveren, over te dragen, uit te voeren of door te
voeren naar een land, territorium of gebied dat is
onderworpen aan grootschalige sancties, in het
bijzonder Rusland/Wit-Rusland of voor het
gebruik ervan in deze landen of betreffende
gebieden.

3. Indien en voor zover de Verkoper redelijke
gronden heeft om aan te nemen dat de Koper de
wetgeving met betrekking tot buitenlandse
handel schendt, kan de Verkoper de overeenkomst
voortijdig beéindigen. Dit omvat het recht om te
weigeren een eerder overeengekomen dienst te
blijven leveren, voor zover dit wordt beinvloed
door de hierboven beschreven beperkingen van de
wetgeving met betrekking tot buitenlandse
handel. Het uitoefenen van bovengenoemde
rechten vereist dat a) de Verkoper de Koper
schriftelijk informeert over de feitelijke en
wettelijke redenen voor de voorgenomen
ontbinding of beéindiging zonder kennisgeving
en b) de Koper, na ontvangst van deze informatie,
niet in staat is om de reden binnen een redelijke
termijn te weerleggen.

4. Indien de Verkoper weigert zijn verbintenissen
na te komen in overeenstemming met clausule 1
van dit artikel of indien de Verkoper de
overeenkomst voortijdig beéindigt in
overeenstemming met respectievelijk clausule 1
of 3 van dit artikel, zijn schadeclaims van de
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respectievelijke andere
uitgesloten.

contractspartij

5.De Koper vrijwaart de Verkoper van alle
aansprakelijkheid,  vorderingen, procedures,
rechtszaken, boetes, verliezen, kosten, uitgaven
en schade als gevolg van het feit dat de Koper door
een handelen of nalaten de buitenlandse
handelswetgeving heeft overtreden.

IX. Aansprakelijkheid

1. De Verkoper is aansprakelijk voor opzettelijke
fouten en grove nalatigheid, in overeenstemming
met de geldende regelgeving.

2. Buiten in geval van opzettelijke fout, wordt de
aansprakelijkheid van de Verkoper als volgt
beperkt: De Verkoper is alleen aansprakelijk in het
geval van een schending van essentiéle
contractuele verplichtingen, zoals degene die de
koopovereenkomst specifiek beoogt op te leggen
aan de Verkoper, zoals blijkt uit de inhoud en het
doel ervan, of zonder welke de behoorlijke en
correcte uitvoering van de koopovereenkomst
niet mogelijk zou zijn en op de naleving waarop
de Koper vertrouwt en moet kunnen vertrouwen.

3. De aansprakelijkheid van de Verkoper is
beperkt tot de schade voorzienbaar was op het
ogenblik dat de overeenkomst werd gesloten.

4. De persoonlijke aansprakelijkheid van de
wettelijke vertegenwoordigers, agenten en
werknemers van de Verkoper voor schade die door
hen is veroorzaakt wegens lichte fout, zal ook
beperkt zijn tot de omvang die is uiteengezet in
clausule 2 van dit artikel.

5. De aansprakelijkheidsbeperkingen in dit artikel
zijn niet van toepassing in geval van overlijden,
lichamelijk letsel en/of schade aan de gezondheid.

X. Customer Service

Belgié:

Het ConnectedDrive Contact Center is bereikbaar
op: connected.info@mini.be of +32 (0) 3 890 5003
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maandag t/m donderdag van 8:30 tot 18:00 uur en
vrijdag van 8:30 tot 17:00 uur.

Luxemburg:

Het ConnectedDrive Contact Center is bereikbaar
op: connected.info@mini.lu of +352 2774 1501
maandag t/m donderdag van 8:30 tot 18:00 uur en
vrijdag van 8:30 tot 17:00 uur.

XI. Toepasselijk recht en jurisdictie

1. Op alle rechtsbetrekkingen die voortvloeien uit
de koopovereenkomst tussen de Verkoper en de
Koper is het Belgische recht van toepassing, met
uitsluiting van het VN-Verdrag inzake
Internationale Koopovereenkomsten van
Roerende Zaken (Weens Koopverdrag of CISG).
Niettemin, indien de Koper een Consument is en
indien de gewone verblijfplaats van de Koper in
een ander land is dan Belgié, blijven de dwingende
nationale wetten en reglementen inzake
consumentenbescherming  van  dat  land
onaangetast en blijven deze van toepassing.

2. De bevoegde rechters zijn de rechters van de
vestigingsplaats van de Verkoper. Indien de Koper
echter een consument is, zijn de bevoegde
rechters naar keuze van de eiser (1°) de rechter
van de woonplaats van de verweerder of van één
der verweerders; (2°) de rechter van de plaats waar
de verbintenissen (of een van hen) zijn ontstaan of
zijn of moeten worden uitgevoerd, onverminderd
Verordening nr. 1215/2012 betreffende de
rechterlijke bevoegdheid, de erkenning en de
tenuitvoerlegging van beslissingen in burgerlijke
en handelszaken.
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XII. Alternatieve  Geschillenbeslechting en
contactgegevens

1.De Verkoper zal niet deelnemen aan een
geschillenbeslechtingsprocedure ~ voor  een
alternatieve geschillenbeslechtingsinstantie,
zoals, maar niet  beperkt tot de
Verzoeningscommissie AutoMoto en is hiertoe
niet verplicht.

2.Het e-mailadres van de Verkoper is: mini-
sales@mini.be (Belgi¢) en new-mini@mini.lu
(Luxemburg) en kan door de Koper worden
gebruikt om vragen of klachten met betrekking tot
de koopovereenkomst aan de Verkoper voor te
leggen.

XIII. Privacy

Meer informatie over de verwerking van
persoonsgegevens door MINI en informatie over
de rechten van de betrokkenen vindt u op
www.mini.be / www.mini.lu.

XIV. Splitsbaarheid

De ongeldigheid of niet-afdwingbaarheid om
welke reden dan ook van een bepaling uit deze
Algemene Verkoopvoorwaarden doet geen
afbreuk aan en heeft geen invloed op de
geldigheid of afdwingbaarheid van de andere
bepalingen. De ongeldige of niet-afdwingbare
bepaling wordt geacht te zijn vervangen door een
geldige en afdwingbare plaatsvervangende
bepaling waarvan het effect het beoogde effect
van de ongeldige of niet-afdwingbare bepaling zo
dicht mogelijk benadert. Hetzelfde geldt voor
onbedoelde hiaten.
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Herroepingspolicy

Herroepingsrecht
U heeft het recht om binnen een termijn van 14 dagen zonder opgave van redenen de overeenkomst

te herroepen (na overdracht van het voertuig alleen mogelijk als het voertuigcontract wordt be€indigd)

De herroepingstermijn bedraagt veertien dagen vanaf de dag waarop de overeenkomst wordt gesloten.

Om het herroepingsrecht uit te oefenen, moet u ons via een ondubbelzinnige verklaring (bv.
schriftelijk per post, fax of e-mail naar mini-sales@mini.be (Belgié) or new-mini@mini.lu
(Luxemburg)) op de hoogte stellen van uw beslissing de overeenkomst te herroepen. U kunt hiervoor
gebruikmaken van het bijgevoegde modelformulier voor herroeping, maar bent hiertoe niet verplicht.

Om de herroepingstermijn na te leven, volstaat het om uw mededeling betreffende uw uitoefening van
het herroepingsrecht te verzenden voordat de herroepingstermijn is verstreken.

Gevolgen van de herroeping

Als u de overeenkomst herroept, zullen wij u alle betalingen die u tot op dat moment heeft gedaan
onverwijld en in ieder geval niet later dan 14 dagen nadat wij op de hoogte zijn gesteld van uw
beslissing de overeenkomst te herroepen, terugbetalen. Wij betalen u terug met hetzelfde
betaalmiddel als waarmee u de oorspronkelijke transactie heeft verricht, tenzij u uitdrukkelijk
anderszins heeft ingestemd. In geen geval zullen u kosten in rekening worden gebracht voor deze
terugbetaling.

Als u heeft verzocht om de verrichting van diensten te laten beginnen tijdens de herroepingstermijn,
betaalt u een bedrag dat evenredig is aan hetgeen reeds werd geleverd tot op het moment dat u ons
ervan in kennis heeft gesteld dat u de overeenkomst herroept, vergeleken met de volledige uitvoering
van de overeenkomst.
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Bijlage - Model Herroepingsformulier

Model herroepingsformulier
(Dit formulier alleen invullen en terugzenden als u de overeenkomst wenst te herroepen)

- Aan: BMW Belgium Luxembourg NV
Adres: Lodderstraat 16, BE-2880 Bornem, Belgié

E-mail: mini-sales@mini.be (Belgi€) / new-mini@mini.lu (Luxemburg)

- Ik/Wij (*) deel/delen (*) u hierbij mede dat ik/wij (*) onze overeenkomst betreffende levering van
de volgende dienst herroep/herroepen

- Besteld op:

Naam/Namen van de Consument(en):
Adres Consument(en):

- Handtekening van consument(en) (alleen wanneer dit formulier op papier wordt ingediend)
- Datum

(*) Doorhalen wat niet van toepassing is.
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