Adatvédelmi jogi nyilatkozat
A My BMW App adatvédelmi nyilatkozata

A BMW ugyanazzal a kimagaslé szinvonallal kezeli az On adatait, mint amelyet On a termékeink és szolgaltatdsaink
jellemz@inek tulajdonit. Ennek sordn a BMW igyekszik olyan kérnyezetet teremteni és fenntartani, amely elésegiti,
hogy bizalmon alapulé (izleti kapcsolatot tartson fenn {igyfeleivel és az érdekelt felekkel. Az On személyes adatainak
bizalmas jellege és épsége kildndsen fontos a BMW szédmdra. A BMW elsédlegesen az Eurépai Unié Altalénos
adatvédelmi rendeletével (,GDPR") és a telekommunikdaciérol és digitalis szolgdaltatasokrél szdlé német adatvédelmi
térvénnyel (,TDDDSG") valamint az alkalmazandd helyi adatvédelmi térvényekkel 6sszhangban kezeli a személyes
adatokat.

Legutdbb frissitve: 2024.12.

Ki felel az adatkezelésért?

A Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft, amelynek székhelye: Petuelring 130, 80788 Muinchen,
Németorszag, illetékes cégbirésaga: Minchen HRB 42243 (a tovabbiakban: ,BMW") ,BMW ConnectedDrive" és
»MINI Connected" néven jarmUvel kapcsolatos informaciokat, kisegitd szolgdltatdsokat, valamint kiegészité funkcidk
ideiglenes vagy tartés aktivalasat (a tovabbiakban egyittesen: ,Szolgdltatdsok”) biztositja az Ugyfélnek, felelve az
adatkezelésért az adott sszefliggésben.

A Szolgaltatasok kérébe tébbek kdzott az iOS rendszerre kinalt My BMW App, az Android rendszerre kinalt My BMW
App, az i0S rendszerre kinalt MINI App, az Android rendszerre kinalt MINI App, a BMW ConnectedDrive és a MINI
Connected alkalmazas is beletartozik, valamint az olyan kilsé (third-party) szolgaltatasok integracioi, mint amilyenek
az Apple szolgdltatdsai, az Amazon Alexa és a Google Segéd.

Az iOS rendszerre kindlt My BMW Appra, az Android rendszerre kinalt My BMW Appra, az iOS rendszerre kinalt MINI
Appra és az Android rendszerre kinalt MINI Appra, valamint az adott jellemzékre és funkcidkra (a tovabbiakban:
+#Alkalmazas") az alabbi adatvédelmi nyilatkozat érvényes.

Adatvédelmi megbizott
BMW AG

Petuelring 130

80788 Mlnchen
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Milyen Onnel kapcsolatos adatokat kezel a BMW és milyen céllal?

A BMW azzal a céllal alkotta meg az Alkalmazast (és annak valamennyi jellemzéjét és funkcidjat), hogy az
kiemelked6en személyre szabott tars lehessen a mobilitasban. A BMW a vonatkoz6 jogszabdlyoknak eleget téve
kezeli az On személyes adatait, hogy biztositani tudja Onnek az Alkalmazést, valamint az Alkalmazds minden
személyre szabott jellemzéjét és funkcidjat is. A BMW kdzvetlenil vagy kézvetve gyGjtheti az On személyes adatait
Ont6l vagy mas forrasokbal.

Amennyiben nem adja meg a kért személyes adatait, eléfordulhat, hogy nem tudjuk Onnek biztositani termékeinket
és szolgadltatdsainkat. Tovabbd ez hatdssal lehet azokra a torvényekre is, amelyeknek betartdsara mi vagy On

kételesek vagyunk.

A BMW a vonatkozd személyes adatokat az alabbi céllal kezeli:



A. Az Alkalmazds haszndalatarél szélé szerz6dés megkdtése és teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és f) pontja,
TDDDSG 25. szakasz (2) bekezdés 2. pontja valamint az alkalmazandd helyi adatvédelmi térvényeket)

A BMW az alabbi adatkategériakat kezeli az Alkalmazas haszndlatanak lehetévé tétele érdekében:

e Fi6kadatok (BMW Group bejelentkezés).

e FElérhetéségek (vezetéknév, keresztnév, cim, e-mail-cim stb.).

A BMW csak az Alkalmazds haszndlatanak lehetdvé tételéhez sziikséges mértékben képes hozzaférni az On
eszkdzén lévé Alkalmazdshoz tartozé adatokhoz és/vagy tudja tdrolni ezeket. Eléfordulhat, hogy a BMW olyan jogos
érdekek alapjan is kezel személyes adatokat, amelyek az Alkalmazdas mdkodtetéséhez flz&dnek, pl.
informacidbiztonsagi intézkedések céljabal.

B. A szolgdltatdsaink vagy a BMW Group bejelentkezés haszndlata (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, TDDDSG
25. szakasz (2) bekezdés 2. pontja valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket)

El6fordulhat, hogy bizonyos szolgaltatdsok haszndlatdhoz regisztralni kell az Alkalmazéson vagy a My BMW/MINI
portdlon keresztlil. Regisztrdcié utdn online Ggyfélfidkot kap, amely hozzaférést biztosit Onnek a BMW Group egyéb
portaljaihoz és ajanlataihoz. Ahhoz, hogy hasznalhassa a BMW Group bejelentkezési szolgdltatdsat, adatait
tovabbitjuk a BMW Group azon vallalatdnak, amely az On dltal hasznalt alkalmazdsokat biztositja. A BMW az On
tigyfélfiokjahoz kapcsoléddan kezeli az adatokat. Az ilyen adatokat elkiildnitjiik az On személyéhez kapcsolédd
minden egyéb (adott esetben akar személyazonositdsra alkalmas) adattél, amely a BMW Grouphoz tartozé egyéb
vallalatoknak esetleg a rendelkezésére all.

C. Az adott Alkalmazds személyre szabott funkciéinak biztositdsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a), b) és f] pontjg,
TDDDSG 25. szakasz (1), (2) bekezdés 2. pontja valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket)

A BMW az aldbbi adatokat kezeli, hogy az Alkalmazds személyre szabott jellemzéit és funkcibit biztositsa egy
felhasznalénak:

Szolgdltatasi adatok, pl.:

e Felhasznaloi profil (bedllitdsok, nyelv, alkalmazdas-azonositd, elsédleges vezeté szama, masodlagos felhasznals,
profilkép stb.).

e Felhasznaldi visszajelzés (szolgaltatas értékelése, megjegyzés, probléma leirdsa stb.).

e Felhasznaloi elkételezédés (az Alkalmazas valamely funkcidjaval, példaul egy k6zdsségi funkciéval kapcsolatos
felhasznaldi interakcio, nem kizarélagosan beleértve a felhasznalé dltal l1étrehozott tartalmakat, a felhaszndléi
hozzdaszélasokat, a felhasznadloi interakcidk barmely egyéb tipusat stb.).

e Pozici6- és mozgdsadatok (idépont, pozicié, sebesség stb.).

o Uti cél (pozicio, utazas kezdete/vége, jarmiben toltott ido, tdltdallomas, utca, Uti cél neve, naptar, névjegyek stb.).

o Uzenetek (lizenet, cimzett elérhetdségeli, stb.).

e Jarmdprofil (jarm{ azonositészama (VIN), rendszamtdébla stb.).

e BMW/MINI kereskedés vagy markaszerviz (elényben részesitett stb.).

e Kép (jarm( kornyezetérdl készilt 3D-s kép, beltéri kamera).

e Anonimizalt alkalmazds-analitika (kattintasi események, alkalmazas-inditasi események stb.).

Jarm(adatok, pl.:

e Jarmlazonosité (6sszekapcsolja az adott jarmvet az Alkalmazdssal, amennyiben ez lehetséges).

e JarmU karbantartdsi adatai (kdvetkezé szerviz idépontja, olajszint, fékkopas stb.).

e JarmU dllapotadatai (kilométeréra alldsa, akkumuldtorfesziltség, Gzemanyagszint, ajtd- és ablakallapot stb.).
e Jarmdladatok (tavoli esemény, datum/idépont stb.).

El6fordulhat, hogy a BMW kezel ilyen adatokat, hogy személyre szabott tartalmakat és/vagy ajénlatokat biztositson
Onnek az Alkalmazdson keresztil.



Hozzdjarulas
Amikor On elsz6r inditja el az Alkalmazdést, a szolgdltatds a hozzajarulasat fogja kérni néhdny konkrét adattipusra

és meghatdrozott célokra vonatkozdan, amelyekhez nem tamaszkodhatunk mas jogalapra, mielétt a szolgadltatas
megkezdi az adatgy(jtést. Ha On megtagadja a hozzajarulast, akkor a széban forgd adatokat igényld funkcidk
kikapcsolasra keriilnek. Ha azonban késébb meégis gy dont, hogy hozzajaruldsat adja, ezt barmikor megteheti a
jovében. 1d6rél idore beleegyezését kérjik, ha az alkalmazandé adatvédelmi torvények megkovetelik.

Az aldbbiakhoz szikséges kilon hozzajarulas:

e Pozicié (féldrajzi helyzet).

e Ertesitések fogaddsa.

e Hozzaférés a kamerahoz és/vagy a fényképekhez.
e Marketing.

e Profilalkotas.

Adattovabbitds kilsé felek (third-party) részére

Az Alkalmazdas olyan funkciékat foglal magdaban, amelyek bizonyos kiilsé (third-party) szolgdltatékat vesznek
igénybe ahhoz, hogy biztositani tudjanak egy adott funkciot vagy jellemzét. Az esetek tobbségében a BMW
anonimizalt formaban biztositja az ilyen adatokat, példaul a térképszolgaltaténak széld kérelmet, amellyel a rendszer
lekéri a térképet az On féldrajzi helyéhez. Egyéb esetekben eléfordulhat, hogy a BMW tovébbitja az On személyes
adatait egy kilsé (third-party) szolgdltaténak valamely konkrét funkcié vagy jellemzé bekapcsoldsahoz, példaul
amikor On szerviziddpontot egyeztet a jarmUGvéhez.

Altaldban véve a BMW kérni fogja az On hozzdjarulésat, mielétt elkiildené ezeket az adatokat egy kiilsé félnek (third-
party), kivéve ha mds jogalapja is van az ilyen adattovabbitdsnak — példdul egy olyan szerzédés teljesitése, amelyben
On szerz6dé fél, vagy bizonyos 1épések megtétele az On kérésére, mielétt sor kerliine a szerzédéskotésre.

Adattorlés
Adatait barmikor torélheti az Alkalmazdasban.

Adatai torlésének szamos maodja van:

e FEgyes adattipusok esetében az egyéni adatelemeket (pl. egyetlen ti célt) tudja tordini.

e Ugy tudja tordlni az 6sszes alkalmazasadatot, ha az ,Osszes alkalmazdsadat toérlése” gombra kattint az
Alkalmazas adatvédelmi menijében. Ezzel az Alkalmazds dltal generdlt és gyUjtétt valamennyi adatot torli.
Ugyanakkor az On BMW bejelentkezési adatai, jarmiadatai és az alkalmazashoz nem kapcsolédd egyéb adatai
nem torlédnek.

e Jarmdvét vagy kbdzvetlenll az Alkalmazason keresztil tudja levalasztani az Alkalmazasrél, vagy pedig a My
BMW/MINI portalon keresztdl.

e Ha szeretné gyakorolni az ,elfeledtetéshez valo jogat”, forduljon a helyi igyfélszolgdlati kdzponthoz.

Adatvédelemmel kapcsolatos dontések és az Alkalmazas torlése
Bizonyos adattipusok kezelését korlatozni tudja:

¢ Kikapcsolhatja a helyadatokat, a naptdrhoz valé hozzaférést, a névjegyekhez vald hozzaférést, a kamerahoz vald
hozzaférést, a fotékhoz valé hozzaférést és az értesitéseket is az Alkalmazas beadllitdsokat tartalmazé
menujében.

Minden egyéb esetben igy torolheti az Alkalmazas alkalmazasadatait és/vagy magat az Alkalmazast:
e Tordlie az Alkalmazds alkalmazdsadatait az adatvédelmi mentiben lévs ,Osszes alkalmazdsadat torlése”

gombbal.
e Az Alkalmazast teljes egészében toréini tudja az eszkdzeérdl.



Felhasznadléi fiékjat is barmikor torélheti. Vegye figyelembe, hogy egyes szolgdltatdsok, jellemzék és/vagy funkcidk
ettél kezdve esetleg nem dllnak majd rendelkezésre.

D. Termékmindség biztositdsa és Uj termékek fejlesztése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés ) pontja valamint az
alkalmazandé helyi adatvédelmi torvényeket)

A puszta szolgdltatasnyujtason tilmenéen a BMW mingségbiztositasi célbdl és uj BMW termékek és szolgaltatasok
fejlesztése érdekében is kezeli a gy(jtott adatokat. Ezek az adatkezelési tevékenységek a BMW azon jogos érdekeit
szolgadljak, hogy torekvéseinknek megfeleléen a legkimagaslébb szinvonall termékeket és szolgaltatdsokat,
valamint 0j, innovativ ajanlatokat tudjunk biztositani Onnek.

Az On adatainak védelme érdekében a termékeink javitdsa és Uj szolgdltatdsok megalkotdsa céljgbédl haszndlt
adatokat olyan forméban taroljuk, hogy ne lehessen 6ket visszavezetni az On személyére vagy jarmuvére. A BMW
folyamatosan felligyeli az Alkalmazas, illetve jellemzéinek és funkciéinak megfelelé mikddését. A BMW olyan jogos
érdekek alapjén is kezelheti az On személyes adatait, amelyek a termékminéség biztositaséra, a szolgdltatdsai
javitdsara és az informacidbiztonsagi intézkedések megtételére irdnyulnak.

E. A BMW, a nemzeti értékesit§ vdllalata és a hivatalos mdrkakereskedései értékesitési, szolgdltatasi és
adminisztrativ_folyamatainak teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja valamint az alkalmazandé helyi
adatvédelmi torvényeket)

Azon jogos érdekre alapozva, hogy folyamatosan optimalizdljuk az Ggyféléiményt és a BMW/MINI forgalmazdkkal
valé egylttmikodést, a szerzédésekbdl szarmazé informacidkat kiértékeljlik, és ez alapjan jelentéseket készitiink.
Ezeket a kiértékeléseket és jelentéseket megosztjuk az érintett BMW partnerekkel. A kiértékeléseket és jelentéseket
elsésorban az igénylési és értékesitési folyamat javitdsa érdekében, a megfelelé intézkedések bevezetésére - pl. az
értékesitési személyzet képzéséhez — hasznadljuk. Az emlitett jelentéseket kizarélag 6sszesitett és anonimizalt
formaban készitjiik. Ez azt jelenti, hogy az ilyen jelentések cimzettjei nem tudnak majd kdvetkeztetéseket levonni az
On személyét illetéen.

A BMW azért is kezelheti az On adatait, hogy a BMW Group klénbdzé véllalatainak adminisztracija a lehetd
leghatékonyabb és legsikeresebb legyen. Erre j6 példa a k6zos vallalatcsoporti szamvitel, amely a vallalatok szamara
eléirt nemzetkdzi szamviteli szabdlyozasokkal 6sszhangban mikodik (mint amilyen példaul a Nemzetkdzi Pénziigyi
Jelentéstételi Szabvany (,IFRS")). Ezenkivil a BMW olyan jogos érdekek alapjan is kezelhet személyes adatokat,
amelyek az ilyen adatok anonimizalasara és/vagy az ilyen adatoknak a BMW Group egyéb vdllalataival vagy a BMW
partnerekkel valé megosztasara iranyulnak.

F. Marketingkommunikacid

Marketingkommunikacié és piackutatds hozzdjarulds alapjén (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja valamint az
alkalmazandd helyi adatvédelmi torvényeket)

Amennyiben On hozzdjarult személyes adatainak tovébbi haszndlatdhoz, Ugy személyes adatait hasznalhatjuk, és
sziikség esetén tovabbithatjuk kilsé fél (third-party) felé a beleegyezé nyilatkozatban foglalt mértékig, tdbbek kzott
proméciés céllal (pl. a BMW Group és promaciés partnerei bizonyos termékeihez és szolgaltatdsaihoz) és/vagy
piackutatds céljabol. A BMW az adott beleegyezé nyilatkozatban ismerteti a vonatkozo részleteket.

Amennyiben On kilén hozzéjarult az e-mailen keresztilli (izleti céli kommunikdcidhoz, akkor az alkalmazés
haszndlatakor (zleti céli megkereséseket is kapni fog az alkalmazds Uzenetkdzpontjaban.

Barmikor modosithatja az Gzleti céli kommunikaciora vonatkozo bedllitdsait az alkalmazas bedllitdsaiban, My BMW
fiokjaban vagy az Ugyfélszolgalaton keresztil, de hozzajaruldsat teljes egészében vissza is vonhatja.



E-mailben kdldétt  marketinganyagok hasonlé  drucikkekhez — és/vagy szolgdltatasokhoz kapcsoléddan
(Tisztességtelen versennyel szemben fellépd német toérvény 7. szakasz (3) bekezése, GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja valamint az alkalmazandd helyi adatvédelmi torvényeket)

A BMW annak érdekében kezeli az On személyes adatait, hogy marketingcélt e-maileket kildjén Onnek a BMW
hasonld arucikkeihez és/vagy szolgdltatasaihoz kapcsoléddan, amennyiben On szerzédést kotstt vellink és nem
tiltakozott a személyes adatai ennek megfeleld hasznalata ellen. Barmikor tiltakozhat az ilyen adatkezelés ellen,
anélkll hogy a prime rate (legjobb Ugyfeleknek felszdmitott kamat) szerinti Gtviteli koltségeken kivil barmilyen
koltségei keletkeznének.

G. A BMW jogi kotelezettségeinek teljesitése (GDPR, 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja valamint az alkalmazandd
helyi adatvédelmi térvényeket)

A BMW abban az esetben is kezel személyes adatokat, ha ez valamely jogi kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges,
vagy ha jogi kdvetelmények teljesitése céljabol jogos érdekink flizédik a személyes adatok kezeléséhez. llyen eset
lehet, ha azért kell felvenniink Onnel a kapcsolatot, mert az On jarmUve visszahivésban vagy miiszaki kampanyban
vesz részt, pénzmosas elleni ellenérzés céljabdl, amikor Uzleti kapcsolatot |étesitink Onnel, vagy azért, hogy
ellenérizziik a BMW Group altal betartandé szankciés jegyzékeket vagy exportellenérzési eléirasokat.

A BMW-re szdmos tovdbbi jogi kdtelezettség vonatkozik. Ezen kotelezettségek teljesitése érdekében az On adatait
a szlkséges mértékben kezeljik, és ezeket az adatokat jogszer( kérésre vagy a jogi jelentési kételezettségek
részeként adott esetben az illetékes hatdsadgoknak tovabbithatjuk. Az On adatait jogvita esetén is kezelhetjik, feltéve,
hogy a jogvita megkéveteli az On adatainak kezelését.

H. Védelem és belsé megfeleléség-kezelés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja valamint az alkalmazandé helyi

adatvédelmi térvényeket)

Az §sszegydjtott adatok az informatikai rendszerek mikddésének biztositdsa keretében is kezelésre kerllnek. llyen

értelemben a védelem az aldbbi mlveletekre terjed ki (a teljesség igénye nélkdil):

e Azinformatikai rendszerekben kezelt adatok biztonsagi mentése és helyredllitasa,

e Tranzakciok napldzasa és felligyelete az informatikai rendszerek konkrét mikédésének ellenérzéséhez,

e A személyes adatokhoz valé jogosulatian hozzaférés felderitése és védelme az informatikai rendszerek
integritdsanak és biztonsaganak garantdldsa érdekében,

e Incidens- és problémakezelés az informatikai rendszerek hibdinak megoldasara.

Az 6sszegyjtott adatok a BMW Group belsé megfelel¢ség-kezelésének részeként is kezelésre kerlilnek, amelynek
soran olyan szempontokat vizsgalunk fellil, mint példaul, hogy On megfelelé tajékoztatdst kapott-e a szerzédés
megkotése sordn, és hogy a BMW Partner betartotta-e az 6sszes jogi kdvetelményt. Jogos érdekiink flizédik a
személyes adatok kezeléséhez a BMW Group szelektiv értékesitési rendszerének védelme érdekében is, példaul a
jogosulatlan viszonteladdk azonositasa réveén.

A jogi kotelezettségek keretében bizonyos fogyasztasi adatokat (az Ugynevezett OBFCM-adatokat, példaul az
{izemanyag-fogyasztdst és a kilométerdra allasat) a szervizldtogatdsok sordn gydjthetik be az On jarmUvérdl, és a
gyartd (BMW AG) kozvetlendl tovabbitja 6ket az Eurépai Bizottsdgnak. A hivatalos BMW szervizekben és BMW
madrkakereskedésekben On megtagadhatja az adatok ezen célbdl térténd gyUjtését és tovabbitasat.

J. Informdciok taroldsa és/vagy az eszk8z8n mar tarolt informacidkhoz vald hozzaférés (TDDDSG 25. szakasz (1),
(2) bekezdés 2. pontja valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket)
Bizonyos esetekben az eszkdzdn lévé adatokhoz valé hozzaférés és/vagy ezek tdarolasa azért szliikséges, hogy
biztositani tudjuk Onnek az adott Szolgdltatdsokat, példaul az Alkalmazds funkcioit és/vagy jellemzéit. Ezenkiviil a
BMW azért is kérheti az On hozzajaruldsat, hogy hozzaférjen az On eszkdzén lévé adatokhoz és/vagy tarolja ezeket.
Késdbb pedig a GDPR alapjan, a fent leirt célokbdl kezellink személyes adatokat.




Hogyan gyiijtjik az On személyes adatait?
A BMW az alébbi feltételekkel gydjti az On személyes adatait:

e Az Alkalmazas aktivan fut az On mobileszkdzén — vagy az eldtérben, vagy a hattérben.

o On aktivan haszndlja az Alkalmazas funkcioit.

e Ha valamilyen beépitett eszkdzdn keresztll fér hozza az Alkalmazdshoz, az Alkalmazdés anonimizalt hasznalati
analitikdhoz gydjt adatokat.

e Amikor az Alkalmazast a BMW ConnectedDrive vagy a MINI Connected szolgdltatdsokhoz haszndlja, példaul egy
tavoli parancshoz (pl. az ajtdék zardsara) vagy a jarmiadllapot megtekintéséhez, akkor az adatokat a jarmu
generdlja. A BMW ConnectedDrive, illetve a MINI Connected valamennyi adatat az Onnel kotdtt BMW
ConnectedDrive vagy MINI Connected szerzédés értelmében gy(jtjik és kezeljik. Errél részletesen a BMW
ConnectedDrive / MINI Connected adatvédelmi jogi nyilatkozataban olvashat, amelyet az Alkalmazas kilon
tartalmaz.

Mennyi ideig taroljuk az On adatait?

A BMW csak a sziikséges ideig tarolja az On személyes adatait az adott konkrét célbél. A BMW akkor térli az On
személyes adatait, ha nincs sziikség tovabbi taroldsra az adott adatkezelési cél szempontjabdl, és a BMW-nek nem
kell eleget tennie jogszabdlyi rendelkezésnek bizonyos személyes adatok megérzését illetéen. Ha a BMW nem tudja
térélni az On személyes adatait, akkor korlatozni fogja az ilyen személyes adatok tovabbi kezelését.

Ha a BMW tébb célbdl is kezel adatokat, akkor az ilyen adatokat automatikusan torli, vagy olyan formdaban menti az
ilyen adatokat, hogy ne lehessen kdzvetlenll visszakdvetkeztetni belélik az On személyére, amint a legutdbb
meghatdrozott cél teljeslt.

Hogyan téroljuk az On adatait?

A BMW a technoldgia aktudlis szinvonaldnak megfeleléen tarolja az On adatait. Az aldbbi biztonsagi intézkedések
példdul szolgdlnak azokra az intézkedésekre, amelyeket az On személyes adatainak visszaéléssel vagy egyéb
jogosulatlan kezeléssel szembeni védelme érdekében alkalmazunk:

e A személyes adatokhoz valé hozzaférés lehetésége csupan korlatozott szamu, az adott célokra feljogositott
emberre szoritkozik.

e A gyUjtétt adatokat kizarélag titkositva tovabbitjuk.

e Az érzékeny adatokat szintén kizaroélag titkositva mentjik.

e Az adatok kezelésére biztositott informatikai rendszereket elklonitjik mas rendszerektdl, példaul azzal a céllal,
hogy megel6zzik a hackertamadasokat.

e FEzenkivil az ilyen informatikai rendszerekhez valé hozzaférést folyamatosan fellgyeljik, hogy még idejében
kivédjuk, illetve észleljik a visszaéléseket.

Kinek tovabbitjuk az adatokat, és hogyan védjiik meg az adatokat ennek sordn?
A BMW egy globdlis vdllalat. A személyes adatokat lehetéleg az EU-ban / Kelet-Kézép-Eurdpaban kezelik a BMW
alkalmazottjai, nemzeti értékesitd vallalatai, hivatalos markakereskedései és a megbizott szolgaltatok.

Ha a BMW az EU-n / Kelet-Kézép-Eurdpan kivil kezel adatokat, akkor a BMW altalaban az EU altalanos szerzédési
feltételeit alkalmazza, beleértve a megfelelé miszaki és szervezeti intézkedéseket, hogy az On személyes adatait az
eurdpai szinvonall adatvédelemnek megfeleléen kezelje. Ha a mas orszagokba térténd adattovabbitas jelenlegi
ovintézkedéseire kivancsi, forduljon a BWM-hez az alabb feltiintetett kommunikacios csatorndk valamelyikén.

Az EU mar kibocsatott megfelel6ségi hatarozatokat az EU-n / Kelet-Koézép-Eurdpan kivili bizonyos orszagok (pl.
Izrael, Svdjc) hasonld adatvédelmi szinvonalat illetéen. A hasonld adatvédelmi szint miatt az ilyen orszdgokba torténd
adattovabbitdshoz nincs szikség kilon jovahagydasra vagy megallapodasra.



Hogyan tekintheti meg és médosithatja az adatai adatvédelmi bedllitasait?
Barmikor mddosithatja a BMW online fidkokban 1évé személyes adatainak hasznalatara vonatkozé bedllitdsokat az
Alkalmazdasban taldlhaté megfelelé opcidk segitségével vagy a My BMW/MINI portalon keresztl.

Adatvédelmi bedllitdsait barmikor megtekintheti és modosithatja az Alkalmazasban a bedllitasokat tartalmazo
menUn keresztll. A jarmGmodelltél figgéen egy adatvédelmi mend is a rendelkezésére allhat a jarmben, ahol a
jarmdivel kapcsolatos bedllitdsokat is médositani tudja. Az adatokhoz az aldbbi médon tud hozzaférni, és igy
modosithatja azokat (amennyiben lehetséges):

e Reklamcéll kommunikaciéhoz adott hozzdéjdarulas — itt tudja kivalasztani (amennyiben lehetséges) a kivant
kommunikaciés csatorndkat (postai levél, e-mail stb.), és itt egyezhet bele azoknak a statisztikai miveleteknek a
hasznalatdba, amelyek egy egyéni Ugyfélprofil létrehozdsdra szolgalnak, hogy személyre szabott ajanlatokat
tudjunk kinalni Onnek a termékeket és szolgaltatdsokat illetéen.

e BMW ConnectedDrive / MINI Connected fiék — itt megtekintheti és mddosithatja a BMW ConnectedDrive / MINI
Connected alkalmazdashoz tartozé részletes bedllitdsait. Egyes bedllitdsokat csak az Alkalmazason keresztiil vagy
a jarmiben tud médositani. A BMW arra kéri Ont, hogy a megfelel opciokat haszndlja az Alkalmazasban vagy a
jarmuUben.

Amennyiben adatok tovabbitodnak BMW partnerek felg, és On kérni szeretné az ilyen adatok médositasat vagy
torlését, forduljon kdzvetlendl az adott BMW partnerhez. Ha tovéabbiinformaciéra van szliksége egy BWM partnernek
tovabbitott barmilyen adatot illetéen, nézzen utana az adott szolgdltatas leirasaban.

Erintettként biztositott jogai és a panasztételhez valé joga valamely feliigyeleti szervnél.

Ha kérdései merlinek fel azzal kapcsolatban, hogy a BMW hogyan haszndlja az On személyes adatait, forduljon a
BMW (igyfélszolgdlatdhoz e-mailben: kundenbetreuung@bmw.de vagy telefonon: +49 89 1250-16000 (minden nap
08:00 - 20:00). Ezenkivll az illetékes adatvédelmi megbizottal is felveheti a kapcsolatot ezen az e-mail-cimen:
datenschutz@bmw.de, de a fenti postacimre is irhat levelet.

Olyan érintettként, akinek kezelik az adatait, érvényesithet bizonyos jogokat a GDPR-rel ésszhangban és mads
alkalmazandd adatvédelmi rendelkezésekkel ésszhangban. Az aldbbi rész elmagyarazza, milyen jogai vannak
érintettként a GDPR szerint.

Az érintett hozzaférési joga (GDPR 15. valamint az alkalmazandd helyi adatvédelmi térvényeket

Barmikor kérhet tajékoztatdst azokrél az adatokrél, amelyeket a BMW Onnel kapcsolatosan kezel. Ezek kdzé az
informaciok kozé tartoznak a BMW altal kezelt adatkategéridk, az adatkezelés céljai, az adatok forrdsa (amennyiben
azokat a BMW nem kézvetlentil Ontél szerezte meg) és adott esetben azok a cimzettek, akiknek a BMW tovabbitja
az On adatait. Adatairdl dijmentes masolatot kérhet a BMW-t6l. Ha tovabbi példanyokra lenne sziksége, a BMW
fenntartja annak jogat, hogy dijat szamitson fel Onnek a tovébbi mdsolatokeért.

A My BMW/MINI portélon keresztll barmikor hozzéférhet azokhoz az adatokhoz, amelyeket az Onnel kotdtt BMW
ConnectedDrive / MINI Connected szerzédéssel 8sszhangban a BMW vagy az On tarsitott jarmUve térol. Ugyanitt az
adathordozhatésaghoz valé jogat is gyakorolni tudja.

A helyesbitéshez val6 jog (GDPR 16. cikke valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket):

Kérheti a BMW-t6l, hogy helyesbitse az On adatait. Megtessziik a szlikséges Iépéseket, hogy a rendelkezéstinkre
allé legfrissebb informacidk alapjan megérizzik azoknak az adatoknak a helyességét, teljességét és pontossagat,
amelyek Onnel kapcsolatban a BMW tulajdonéban vannak, illetve amelyeket tovabbra is kezel.

A torléshez valé jog (GDPR 17. cikke valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi torvényeket):
Kérheti a BMW-t6l, hogy tordlie az On adatait, amennyiben erre vonatkozéan jogi kdvetelmények dlinak fenn. A
GDPR17. cikkének megfeleléen ez akkor lehetséges, ha:




a személyes adatokra mar nincs szlkség tébbé azokra a célokra, amelyekbdl gyUjtétték vagy egyéb maédon
kezelték az adatokat;

On visszavonja a beleegyezését, amelyen az adatkezelés alapszik, é&s amennyiben nincs egyéb jogi indoka az
adatkezelésnek;

On tiltakozik adatai kezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogalapja az adatkezelésnek, vagy On tiltakozik a
direkt marketing céljabdl val6é adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogtalanul kezelték;

és ha nincs szikség ilyen adatkezelésre

 egy olyan jogi kdtelezettség teljesitése érdekében, amely megkdveteli t6link az On adatainak kezelését;
e kilondsen a torvény dltal megkdvetelt megoérzési idészakok betartasat illetéen;
e jogiigények megdllapitasahoz, gyakorlasdhoz vagy védelméhez.

Az adatkezelés korldtozdsahoz valé jog (GDPR 18. cikke valamint az alkalmazandd helyi adatvédelmi térvényeket):
Akkor kérheti, hogy a BMW korlatozza az On adatainak kezelését, ha:

e vitatja a személyes adatok pontossagat egy adott idészakra vonatkozéan, lehetévé téve szamunkra, hogy
ellendrizzik a személyes adatok pontossagat;

e a0z adatkezelés jogszer(tlen, és On ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett inkabb a haszndlatuk
korlatozasat kéri;

e a BMW-nek mdr nincs szilksége az On adataira, Onnek viszont igen a jogi igények megdllapitdséhoz,
gyakorldsahoz vagy védelméhez;

o On tiltakozik az adatkezeléssel szemben, amig megdllapitédsra nem ker(l, hogy a BMW jogalapjai elsébbséget
élveznek-e az Onéihez képest.

Az adattovdbbithatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikke valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket):

Az On kérésére tovabbitjuk az adatait egy masik adatkezeldnek (amennyiben ez technikailag megvalésithato). Ezt a
jogot On csak annyiban gyakorolhatja, amennyiben az adatkezelés az On hozzdéjdruldsan alapul, illetve valamilyen
megallapodas teljesitése miatt szilkséges.

A tiltakozdshoz valé jog (GDPR 21. cikke valamint az alkalmazandd helyi adatvédelmi torvényeket):

Sajat konkrét helyzetéhez kapcsolddd okokra hivatkozva bdarmikor tiltakozhat személyes adatai kezelésével
szemben, ha az adatkezelés az On hozzdjaruldsan vagy a BMW, illetve egy kiilsé fél (third-party) érdekein alapul.
llyen esetben a BMW abbahagyja az On adatainak kezelését. Utdbbi nem alkalmazandé akkor, ha a BMW olyan
kényszeritd ereji jogalapot tud felmutatni az adatkezelésre, amely elsébbséget élvez az On érdekeihez képest, vagy
ha a BMW-nek jogi igények megdllapitaséhoz, gyakorlésahoz vagy védelméhez van szilksége az On adataira.

Informdciék korldtozasa az érintettként biztositott jogok teljesiilése érdekében

Bizonyos helyzetekben el6fordulhat, hogy a BMW jogi kévetelmények miatt nem tud tdjékoztatast adni az On
adatairdl. Ha a BMW-t81 megkdvetelnék azt, hogy ilyen esetben utasitsa el az ilyen informaciékérést, akkor a BMW
a visszautasitds okairdl is tajékoztatni fogja Ont.

Felligyeleti szerveknél tett panaszok

A BMW nagyon komolyan veszi az On jogait és aggdlyait. Ha azonban mégis Ggy véli, hogy nem megfelelden
kezeltiik az On panaszait vagy aggdlyait, vagy hogy a személyes adatainak kezelése a GDPR-t sérté mddon térténik,
akkor joga van panaszt tenni valamely adatvédelmi felligyeleti szervnél.



