Adatvédelmi jogi nyilatkozat
A My BMW App adatvédelmi nyilatkozata

A BMW ugyanazzal a kimagaslé szinvonallal kezeli az On adatait, mint amelyet On a termékeink és szolgdltatdsaink
jellemzdinek tulajdonit. Ennek sordn a BMW igyekszik olyan kérnyezetet teremteni és fenntartani, amely elésegiti,
hogy bizalmon alapulé Uzleti kapcsolatot tartson fenn tigyfeleivel és az érdekelt felekkel. Az On személyes adatainak
bizalmas jellege és épsége kiléndsen fontos a BMW szamdra. A BMW elsédlegesen az Eurdpai Unié Altalénos
adatvédelmi rendeletével (,GDPR") és a telekommunikaciorél és digitalis szolgaltatdsokrol sz6l6 német adatvédelmi
térvénnyel (,TDDDSG") valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényekkel 6sszhangban kezeli a személyes
adatokat.

Utolso frissités datuma: 2025. julius

Ki felel az adatkezelésért?

A Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft, amelynek székhelye: Petuelring 130, 80788 Miinchen,
Németorszag, illetékes cégbirésaga: Miinchen HRB 42243 (a tovabbiakban: ,BMW") ,BMW ConnectedDrive" és
+MINI Connected" néven jarmUvel kapcsolatos informaciékat, kisegité szolgdltatdsokat, valamint kiegészité funkcidok
ideiglenes vagy tartés aktivaldsat (a tovabbiokban egylttesen: ,Szolgdltatdsok”) biztositja az ligyfélnek, felelve az
adatkezelésért az adott 8sszefliggésben.

A Szolgdltatasok kérébe tobbek k6zott az i0S rendszerre kindlt My BMW App, az Android rendszerre kinalt My BMW
App, az i0S rendszerre kindlt MINI App, az Android rendszerre kinalt MINI App, a BMW ConnectedDrive és a MINI
Connected alkalmazas is beletartozik, valamint az olyan kilsé (third-party) szolgaltatasok integracioi, mint amilyenek
az Apple szolgdltatdsai, az Amazon Alexa és a Google Segéd.

Az i0S rendszerre kinalt My BMW Appra, az Android rendszerre kinalt My BMW Appra, az iOS rendszerre kinalt MINI
Appra és az Android rendszerre kinalt MINI Appra, valamint az adott jellemzékre és funkciékra (a tovabbiakban:
»Alkalmazas") az alabbi adatvédelmi nyilatkozat érvényes.

Adatvédelmi megbizott
BMW AG

Petuelring 130

80788 Miinchen
Németorszag
datenschutz@bmw.de

Milyen Onnel kapcsolatos adatokat kezel a BMW és milyen céllal?

A BMW azzal a céllal alkotta meg az Alkalmazast (és annak valamennyi jellemz6éjét és funkciéjat), hogy az
kiemelkedden személyre szabott tars lehessen a mobilitdsban. A BMW a vonatkoz6 jogszabadlyoknak eleget téve
kezeli az On személyes adatait, hogy biztositani tudja Onnek az Alkalmazdast, valamint az Alkalmazds minden

Ontél vagy mds forrasokbél.
Amennyiben nem adja meg a kért személyes adatait, eléfordulhat, hogy nem tudjuk Onnek biztositani termékeinket
és szolgaltatdsainkat. Tovabbd ez hatdssal lehet azokra a térvényekre is, amelyeknek betartdsara mi vagy On

kételesek vagyunk.

A BMW a vonatkozé személyes adatokat az alabbi céllal kezeli:


mailto:datenschutz@bmw.de

A. Az Alkalmazds haszndlatardl szold szerzddés megkotése és teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és f) pontjg,
TDDDSG 25. szakasz (2) bekezdés 2. pontja valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket)

A BMW az aldbbi adatkategoridkat kezeli az Alkalmazas haszndlatdnak lehetévé tétele érdekében:

e Fi6kadatok (BMW Group bejelentkezés).

e Elérhetségek (vezetéknév, keresztnév, cim, e-mail-cim stb.).

A BMW csak az Alkalmazds hasznélatdnak lehetévé tételéhez szilkséges mértékben képes hozzaférni az On
eszkdzén lévé Alkalmazdashoz tartozé adatokhoz és/vagy tudja tarolni ezeket. Eléfordulhat, hogy a BMW olyan jogos
érdekek alapjan is kezel személyes adatokat, amelyek az Alkalmazds mikodtetéséhez flizédnek, pl.
informacidbiztonsagi intézkedések, az alkalmazas sérthetetlenségének ellenérzése és push értesitések céljabal.

B. A szolgdltatésaink vagy a BMW Group bejelentkezés haszndlata (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, TDDDSG
25. szakasz (2) bekezdés 2. pontja valamint az alkalmazando helyi adatvédelmi térvényeket)

Eléfordulhat, hogy bizonyos szolgdltatdsok hasznalatahoz regisztralni kell az Alkalmazason vagy a My BMW/MIN|
portdlon keresztll. Regisztracié utdn online tigyfélfiokot kap, amely hozzdaférést biztosit Onnek a BMW Group egyéb
portdljaihoz és ajanlataihoz. Ahhoz, hogy hasznalhassa a BMW Group bejelentkezési szolgdltatasat, adatait
tovabbitjuk a BMW Group azon véllalatdnak, amely az On altal hasznalt alkalmazdsokat biztositja. A BMW az On
Ugyfélfickjahoz kapcsolédoan kezeli az adatokat. Az ilyen adatokat elkilénitjik az On személyéhez kapcsolddd
minden egyéb (adott esetben akar személyazonositasra alkalmas) adattdl, amely a BMW Grouphoz tartozé egyéb
vallalatoknak esetleg a rendelkezésére all.

C. Az adott Alkalmazds személyre szabott funkcidinak biztositdsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a), b) és f] pontjg,
TDDDSG 25. szakasz (1), (2) bekezdés 2. pontja valamint az alkalmazandd helyi adatvédelmi torvényeket)

A BMW az alébbi adatokat kezeli, hogy az Alkalmazdas személyre szabott jellemzéit és funkcidit biztositsa egy
felhasznalénak:

Szolgaltatdsi adatok, pl.:

e Felhasznaldi profil (bedllitasok, nyelv, alkalmazds-azonositd, elsédleges vezetd szama, masodlagos felhasznalé,
profilkép stb.).

e Felhasznaléi visszajelzés (szolgaltatas értékelése, megjegyzés, probléma leirdsa stb.).

e Felhasznaldi elkdtelezédés (az Alkalmazas valamely funkciéjaval, példaul egy k6zdsségi funkciéval kapcsolatos
felhasznaléi interakcid, nem kizdardlagosan beleértve a felhaszndlé altal l1étrehozott tartalmakat, a felhasznaloi
hozzdaszélasokat, a felhasznaloi interakciok barmely egyéb tipusat stb.).

e Pozici6- és mozgdsadatok (idépont, pozicid, sebesség stb.).

o Uti cél (pozici6, utazas kezdete/vége, jarmiben tltott idd, toltdallomds, utca, Uti cél neve, naptdr, névjegyek stb.).

o Uzenetek ((izenet, cimzett elérhetdségei, stb.).

e Jarmdprofil (jarmG azonositészama (VIN], rendszamtabla stb.).

¢ BMW/MINI kereskedés vagy markaszerviz (elényben részesitett stb.).

o Kép (jarmi koérnyezetérdl késziilt 3D-s kép, beltéri kamera).

e Anonimizalt alkalmazas-analitika (kattintasi események, alkalmazas-inditasi események stb.).

Jarmdadatok, pl.:

e Jarmdlazonosité (6sszekapcsolja az adott jarmivet az Alkalmazassal, amennyiben ez lehetséges).

e Jarmd karbantartdsi adatai (kbvetkezé szerviz idépontja, olajszint, fékkopas stb.).

e Jarm0 dllapotadatai (kilométerdra allasa, akkumulatorfesziltség, Uzemanyagszint, ajté- és ablakallapot stb.).
e Jarmdadatok (tavoli esemény, datum/idépont stb.).

Elé6fordulhat, hogy a BMW kezel ilyen adatokat, hogy személyre szabott tartalmakat és/vagy ajanlatokat biztositson
Onnek az Alkalmazason keresztil.



Hozzdjarulas
Amikor On elészdr inditja el az Alkalmazast, a szolgdltatds a hozzdjaruldsat fogja kérni néhdény konkrét adattipusra

és meghatarozott célokra vonatkozdan, amelyekhez nem tadmaszkodhatunk mas jogalapra, mielétt a szolgaltatas
megkezdi az adatgyljtést. Ha On megtagadja a hozzdjaruldst, akkor a széban forgd adatokat igénylé funkciok
kikapcsolasra kertilnek. Ha azonban késébb mégis ugy dont, hogy hozzajdaruldsat adja, ezt barmikor megteheti a
jovében. 1d6rél idére beleegyezését kérjlik, ha az alkalmazandé adatvédelmi torvények megkovetelik.

Az alabbiakhoz szikséges kilén hozzajarulas:

e Pozicio (féldrajzi helyzet).

e Ertesitések fogaddsa.

e Hozzaférés a kamerdhoz és/vagy a fényképekhez.
e Marketing.

e Profilalkotas.

Adattovabbitds kilsé felek (third-party) részére

Az Alkalmazas olyan funkciokat foglal magdban, amelyek bizonyos kilsé (third-party) szolgdltatokat vesznek
igénybe ahhoz, hogy biztositani tudjanak egy adott funkciét vagy jellemzét. Az esetek t6bbségében a BMW
anonimizalt formdaban biztositja az ilyen adatokat, példdaul a térképszolgdltatonak szélé kérelmet, amellyel a rendszer
lekéri a térképet az On foldrajzi helyéhez. Egyéb esetekben eléfordulhat, hogy a BMW tovdbbitja az On személyes
adatait egy kilsé (third-party) szolgdltatdonak valamely konkrét funkcié vagy jellemzé bekapcsoldsahoz, példaul
amikor On szervizidépontot egyeztet a jarmuvéhez.

Altalaban véve a BMW kérni fogja az On hozzajdruldsat, mielétt elkildené ezeket az adatokat egy kilsé félnek (third-
party), kiveve ha mads jogalapja is van az ilyen adattovabbitasnak — példaul egy olyan szerzddés teljesitése, amelyben
On szerzéd6 fél, vagy bizonyos 1épések megtétele az On kérésére, mielétt sor kerlilne a szerzédéskotésre.

Adattorlés
Adatait barmikor torolheti az Alkalmazasban.

Adatai torlésének szamos maodja van:

e Egyes adattipusok esetében az egyéni adatelemeket (pl. egyetlen Gti célt) tudja tdrolni.

e Ugy tudja toréini az dsszes alkalmazdsadatot, ha az ,Osszes alkalmazdsadat térlése” gombra kattint az
Alkalmazas adatvédelmi mentjében. Ezzel az Alkalmazds dltal generdlt és gyUjtott valamennyi adatot torli,
Ugyanakkor az On BMW bejelentkezési adatai, jarmGadatai és az alkalmazdshoz nem kapcsolédé egyéb adatai
nem torlédnek.

e Jarmivét vagy kozvetleniil az Alkalmazason keresztiil tudja levalasztani az Alkalmazdsrél, vagy pedig a My
BMW/MINI portalon keresztdl.

e Ha szeretné gyakorolni az ,elfeledtetéshez valé jogat”, forduljon a helyi (igyfélszolgdlati kézponthoz.

Adatvédelemmel kapcsolatos dontések és az Alkalmazas torlése
Bizonyos adattipusok kezelését korlatozni tudja:

e Kikapcsolhatja a helyadatokat, a naptarhoz vald hozzaférést, a névjegyekhez valé hozzaférést, a kamerdhoz valoé
hozzaférést, a fotokhoz valdé hozzdaférést és az értesitéseket is az Alkalmazds bedllitdsokat tartalmazé
menUjében.

Minden egyéb esetben igy torolheti az Alkalmazas alkalmazdsadatait és/vagy magat az Alkalmazast:
e T0rdlje az Alkalmazds alkalmazdsadatait az adatvédelmi mentben lévd ,Osszes alkalmazdsadat torlése”

gombbal.
o Az Alkalmazast teljes egészében tordini tudja az eszkozérdl.



Felhasznaldi fiokjat is barmikor térélheti. Vegye figyelembe, hogy egyes szolgaltatdsok, jellemzék és/vagy funkcidk
ettél kezdve esetleg nem dlinak majd rendelkezésre.

D. Termékmin®ség biztositdsa és Uj termékek fejlesztése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés ) pontja valamint az
alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket)

A puszta szolgaltatasnyujtdson tulmenden a BMW min&ségbiztositasi celbol és () BMW termékek és szolgaltatasok
fejlesztése érdekében is kezeli a gy(jtétt adatokat. Ezek az adatkezelési tevékenységek a BMW azon jogos érdekeit
szolgaljak, hogy torekvéseinknek megfeleléen a legkimagaslébb szinvonall termékeket és szolgaltatdsokat,
valamint Uj, innovativ ajénlatokat tudjunk biztositani Onnek.

Az On adatainak védelme érdekében a termékeink javitdsa és (j szolgdltatdsok megalkotdsa céljgbdl hasznalt
adatokat olyan formaban taroljuk, hogy ne lehessen éket visszavezetni az On személyére vagy jarmGvére. A BMW
folyamatosan felligyeli az Alkalmazas, illetve jellemzdinek és funkcidinak megfeleld mikodését. A BMW olyan jogos
érdekek alapjan is kezelheti az On személyes adatait, amelyek a termékminéség biztositdsara, a szolgaltatésai
javitdsara és az informacidbiztonsagi intézkedések megtételére iranyulnak. Ez a kivaltd okok kivizsgdldsa és az
alkalmazds hasznalatdnak felligyelete érdekében magaban foglalja a hibak/6sszeomldsok elemzését is (pl. a
Firebase Crashlytics segitségével) a funkcidkindlat javitdsa céljabal.

E. A BMW, a nemzeti értékesitd vdllalata és a hivatalos mdrkakereskedései értékesitési, szolgdltatasi és
adminisztrativ_folyamatainak teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f] pontja valamint az alkalmazandé helyi
adatvédelmi torvényeket)

Azon jogos érdekre alapozva, hogy folyamatosan optimalizaljuk az Ugyfélélményt és a BMW/MINI forgalmazdékkal
valé egylttmikodeést, a szerz6désekbdl szarmazé informacidkat kiértékeljik, és ez alapjan jelentéseket készitiink.
Ezeket a kiértékeléseket és jelentéseket megosztjuk az érintett BMW partnerekkel. A kiértékeléseket és jelentéseket
elsésorban az igénylési és értékesitési folyamat javitdsa érdekében, a megfeleld intézkedések bevezetésére — pl. az
értékesitési személyzet képzéséhez — haszndljuk. Az emlitett jelentéseket kizardlag 6sszesitett és anonimizalt
formaban készitjik. Ez azt jelenti, hogy az ilyen jelentések cimzettjei nem tudnak majd kévetkeztetéseket levonni az
On személyét illetéen.

A BMW azért is kezelheti az On adatait, hogy a BMW Group kiilénbdz6 véllalatainak adminisztraciéja a lehetd
leghatékonyabb és legsikeresebb legyen. Erre j6 példa a kbz6s vallalatcsoporti szamvitel, amely a vallalatok szamara
eléirt nemzetkdzi szamviteli szabalyozdsokkal 6sszhangban mdkadik (mint amilyen példaul a Nemzetkdzi Pénziigyi
Jelentéstételi Szabvany (,IFRS")). Ezenkivil a BMW olyan jogos érdekek alapjan is kezelhet személyes adatokat,
amelyek az ilyen adatok anonimizalasara és/vagy az ilyen adatoknak a BMW Group egyéb vallalataival vagy a BMW
partnerekkel vald megosztasara iranyulnak.

F. Marketingkommunikacio

Marketingkommunikdcidé és piackutatds hozzdjarulds alapjan (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja valamint az
alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket)

Amennyiben On hozzajdrult személyes adatainak tovabbi hasznalatahoz, Ggy személyes adatait hasznélhatjuk, és
szlikség esetén tovabbithatjuk kils6 fél (third-party) felé a beleegyezé nyilatkozatban foglalt mértékig, tébbek kozott
promociés céllal (pl. a BMW Group és promo6ciés partnerei bizonyos termékeihez és szolgaltatdsaihoz) és/vagy
piackutatas céljabol. A BMW az adott beleegyezd nyilatkozatban ismerteti a vonatkoz6 részleteket.

Amennyiben On kilén hozzéjarult az e-mailen keresztiili (izleti céld kommunikaciéhoz, akkor az alkalmazds
hasznalatakor Uzleti célt megkereséseket is kapni fog az alkalmazas Uzenetkdzpontjaban.

Bdrmikor modosithatja az Uzleti céld kommunikaciéra vonatkozo bedllitasait az alkalmazas beadllitdsaiban, My BMW
fiokjaban vagy az Ugyfélszolgalaton keresztll, de hozzajdrulasat teljes egészében vissza is vonhatja.



E-mailben  kdldétt  marketinganyagok  hasonlé  drucikkekhez — és/vagy  szolgdltatdsokhoz — kapcsoléddan
(Tisztességtelen versennyel szemben fellépd német tdrvény 7. szakasz (3) bekezése, GDPR 6. cikk (1) bekezdés )
pontja valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket)

A BMW annak érdekében kezeli az On személyes adatait, hogy marketingcélt e-maileket kiildjén Onnek a BMW
hasonlé drucikkeihez és/vagy szolgdltatdsaihoz kapcsolodéan, amennyiben On szerzédést kotott velink és nem
tiltakozott a személyes adatai ennek megfeleld hasznalata ellen. Barmikor tiltakozhat az ilyen adatkezelés ellen,
anélkiil hogy a prime rate (legjobb (gyfeleknek felszamitott kamat) szerinti Gtviteli koltségeken kivil barmilyen
koltségei keletkeznének.

G. A BMW jogi kételezettségeinek teljesitése (GDPR, 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja valamint az alkalmazando
helyi adatvédelmi térvényeket)

A BMW abban az esetben is kezel személyes adatokat, ha ez valamely jogi kdtelezettség teljesitéséhez szikséges,
vagy ha jogi kdvetelmények teljesitése céljabol jogos érdekiink flizédik a személyes adatok kezeléséhez. llyen eset
lehet, ha azért kell felvenniink Onnel a kapcsolatot, mert az On jarm(ve visszahivasban vagy miiszaki kampdnyban
vesz részt, pénzmosds elleni ellenérzés céljabdl, amikor Uzleti kapcsolatot létesitiink Onnel, vagy azért, hogy
ellenérizzik a BMW Group dltal betartandd szankcios jegyzékeket vagy exportellenérzési eléirdsokat.

A BMW-re szamos tovabbi jogi kételezettség vonatkozik. Ezen kotelezettségek teljesitése érdekében az On adatait
a szikséges mértékben kezeljik, és ezeket az adatokat jogszer( kérésre vagy a jogi jelentési kotelezettségek
részeként adott esetben az illetékes hatdsagoknak tovabbithatjuk. Az On adatait jogvita esetén is kezelhetjik, feltéve,
hogy a jogvita megkdveteli az On adatainak kezelését.

H. Védelem és belsé megfelel¢ség-kezelés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja valamint az alkalmazandé helyi

adatvédelmi torvényeket)

Az 6sszegyljtott adatok az informatikai rendszerek mikodésének biztositasa keretében is kezelésre kerlilnek. llyen

értelemben a védelem az alabbi mlveletekre terjed ki (a teljesség igénye nélkil):

e Azinformatikai rendszerekben kezelt adatok biztonsagi mentése és helyreallitdsa,

e Tranzakciék napldzasa és felligyelete az informatikai rendszerek konkrét miikodésének ellenbrzéséhez,

e A személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzdaférés felderitése és védelme az informatikai rendszerek
integritdsanak és biztonsdganak garantdldsa érdekében,

e Incidens- és problémakezelés az informatikai rendszerek hibdinak megoldasara.

Az 6sszegy(jtott adatok a BMW Group belsé megfelel6ség-kezelésének részeként is kezelésre kerlinek, amelynek
sordn olyan szempontokat vizsgdlunk feliil, mint példdul, hogy On megfelelé tdjékoztatdst kapott-e a szerzédés
megkotése sordn, és hogy a BMW Partner betartotta-e az 6sszes jogi kovetelményt. Jogos érdekink f(izédik a
szemeélyes adatok kezeléséhez a BMW Group szelektiv értékesitési rendszerének védelme érdekében is, példaul a
jogosulatlan viszonteladdk azonositasa réven.

A jogi kotelezettségek keretében bizonyos fogyasztasi adatokat (az ugynevezett OBFCM-adatokat, példaul az
{izemanyag-fogyasztést és a kilométerdra dllésat) a szervizlatogatdsok soran gydjthetik be az On jarmavérdl, és a
gyarté (BMW AG) kozvetlenil tovabbitja ket az Eurépai Bizottsagnak. A hivatalos BMW szervizekben és BMW
madrkakereskedésekben On megtagadhatja az adatok ezen célbél térténé gydjtését és tovabbitdsat.

J. Informaciék taroldsa és/vagy az eszk6zdn mar tarolt informdciékhoz vald hozzdaférés (TDDDSG 25. szakasz (1),
(2) bekezdés 2. pontja valamint az alkalmazandd helyi adatvédelmi torvényeket)
Bizonyos esetekben az eszkdzoén Iévé adatokhoz valé hozzaférés és/vagy ezek tdrolasa azért szlikséges, hogy
biztosftani tudjuk Onnek az adott Szolgaltatasokat, példdul az Alkalmazas funkciéit és/vagy jellemzéit. Ezenkivil a
BMW azért is kérheti az On hozzajdruldsat, hogy hozzaférjen az On eszkdzén lévé adatokhoz és/vagy tdrolja ezeket.
Késdbb pedig a GDPR alapjan, a fent leirt célokbdl kezellink személyes adatokat.




Hogyan gy(ijtjik az On személyes adatait?
A BMW az alabbi feltételekkel gydjti az On személyes adatait:

e Az Alkalmazdas aktivan fut az On mobileszkdzén — vagy az elétérben, vagy a hdttérben.

o On aktivan haszndlja az Alkalmazds funkcidit.

e Ha valamilyen beépitett eszkdzdn keresztiil fér hozza az Alkalmazashoz, az Alkalmazas anonimizdalt haszndlati
analitikdhoz gydjt adatokat.

e Amikor az Alkalmazast a BMW ConnectedDrive vagy a MINI Connected szolgaltatdsokhoz haszndlja, példaul egy
tavoli parancshoz (pl. az ajtdék zardsdra) vagy a jarmddllapot megtekintéséhez, akkor az adatokat a jarmd
generdlia. A BMW ConnectedDrive, illetve a MINI Connected valamennyi adatdt az Onnel kétdtt BMW
ConnectedDrive vagy MINI Connected szerzédés értelmében gydjtjik és kezeljik. Errél részletesen a BMW
ConnectedDrive / MINI Connected adatvédelmi jogi nyilatkozatéban olvashat, amelyet az Alkalmazds kilén
tartalmaz.

Mennyi ideig taroljuk az On adatait?

A BMW csak a szlkséges ideig tarolja az On személyes adatait az adott konkrét célbol. A BMW akkor torli az On
szemeélyes adatait, ha nincs szikség tovabbi tarolasra az adott adatkezelési cél szempontjabdl, és a BMW-nek nem
kell eleget tennie jogszabalyi rendelkezésnek bizonyos személyes adatok megérzéseét illetéen. Ha a BMW nem tudja
térélni az On személyes adatait, akkor korlatozni fogja az ilyen személyes adatok tovabbi kezelését.

Ha a BMW tébb célbdl is kezel adatokat, akkor az ilyen adatokat automatikusan térli, vagy olyan formaban menti az
ilyen adatokat, hogy ne lehessen kdzvetleniil visszakdvetkeztetni belélik az On személyére, amint a legutébb
meghatdrozott cél teljeslt.

Hogyan tdroljuk az On adatait?

A BMW a technoldgia aktudlis szinvonalénak megfelelden tarolja az On adatait. Az alébbi biztonsagi intézkedések
példaul szolgéinak azokra az intézkedésekre, amelyeket az On személyes adatainak visszaéléssel vagy egyéb
jogosulatlan kezeléssel szembeni védelme érdekében alkalmazunk:

e A személyes adatokhoz valé hozzaférés lehetdsége csupdn korldtozott szamu, az adott célokra feljogositott
emberre szoritkozik.

e A gyUljtott adatokat kizaroélag titkositva tovabbitjuk.

o Az érzékeny adatokat szintén kizardlag titkositva mentjik.

e Az adatok kezelésére biztositott informatikai rendszereket elkildnitjiik mas rendszerektél, példaul azzal a céllal,
hogy megel6zzik a hackertdmadasokat.

e Ezenkivil az ilyen informatikai rendszerekhez valé hozzaférést folyamatosan fellgyeljik, hogy még idejében
kivédjuk, illetve észleljiik a visszaéléseket.

Kinek tovabbitjuk az adatokat, és hogyan védjlik meg az adatokat ennek sordn?
A BMW egy globalis vallalat. A személyes adatokat lehetéleg az EU-ban / Kelet-K6zép-Eurépaban kezelik a BMW
alkalmazottjai, nemzeti értékesité vallalatai, hivatalos markakereskedései és a megbizott szolgaltaték.

Ha a BMW az EU-n / Kelet-Kdzép-Eurdpan kivil kezel adatokat, akkor a BMW altalaban az EU dltalanos szerzédési
feltételeit alkalmazza, beleértve a megfeleld miiszaki és szervezeti intézkedéseket, hogy az On személyes adatait az
eurépai szinvonall adatvédelemnek megfeleléen kezelje. Ha a mdas orszagokba térténd adattovabbitds jelenlegi
ovintézkedéseire kivancsi, forduljon a BWM-hez az alabb feltlintetett kommunikdciés csatornak valamelyikén.

Az EU mar kibocsatott megfeleléségi hatarozatokat az EU-n / Kelet-Kézép-Eurdpan kiviili bizonyos orszagok (pl.
|zrael, Svajc) hasonld adatvédelmi szinvonaldatilletéen. A hasonld adatvédelmi szint miatt az ilyen orszdgokba torténd
adattovabbitdshoz nincs szlkség kilén jovahagydsra vagy megdllapoddsra.



Hogyan tekintheti meg és médosithatja az adatai adatvédelmi bedllitdsait?
Barmikor modosithatja a BMW online fiékokban lévd személyes adatainak haszndlatdra vonatkozé bedllitasokat az
Alkalmazasban taldlhaté megfelel6 opcidk segitségével vagy a My BMW/MINI portalon keresztil.

Adatvédelmi bedllitésait barmikor megtekintheti és maddosithatja az Alkalmazasban a bedllitdsokat tartalmazé
menln keresztll. A jarmdmodelltél figgéen egy adatvédelmi mend is a rendelkezésére allhat a jarmben, ahol a
jarmuvel kapcsolatos bedllitdsokat is moédositani tudja. Az adatokhoz az aldbbi médon tud hozzaférni, és igy
modosithatja azokat (amennyiben lehetséges):

e Reklamcélt kommunikacidhoz adott hozzajarulds - itt tudja kivalasztani (amennyiben lehetséges) a kivant
kommunikaciés csatorndkat (postai levél, e-mail stb.), és itt egyezhet bele azoknak a statisztikai miiveleteknek a
hasznalatdba, amelyek egy egyéni Ugyfélprofil létrehozdsdra szolgdlnak, hogy személyre szabott ajanlatokat
tudjunk kindlni Onnek a termékeket és szolgdltatasokat illetéen.

e BMW ConnectedDrive / MINI Connected fiék — itt megtekintheti és médosithatja a BMW ConnectedDrive / MINI
Connected alkalmazashoz tartozé részletes bedllitasait. Egyes beallitdsokat csak az Alkalmazdson keresztiil vagy
a jarm(ben tud moédositani. A BMW arra kéri Ont, hogy a megfeleld opcidkat haszndélja az Alkalmazasban vagy a
jarmiben.

Amennyiben adatok tovébbitddnak BMW partnerek felé, és On kérni szeretné az ilyen adatok médositdsat vagy
torléseét, forduljon kézvetlenll az adott BMW partnerhez. Ha tovabbiinformdciéra van sziiksége egy BWM partnernek
tovabbitott barmilyen adatot illetéen, nézzen utdna az adott szolgdltatds leirasaban.

Erintettként biztositott jogai és a panasztételhez valé joga valamely feliigyeleti szervnél.

Ha kérdései meriiinek fel azzal kapcsolatban, hogy a BMW hogyan hasznélja az On személyes adatait, forduljon a
BMW (gyfélszolgalatahoz e-mailben: kundenbetreuung@bmw.de vagy telefonon: +49 89 1250-16000 (minden nap
08:00 - 20:00). Ezenkivil az illetékes adatvédelmi megbizottal is felveheti a kapcsolatot ezen az e-mail-cimen:
datenschutz@bmw.de, de a fenti postacimre is irhat levelet.

Olyan érintettként, akinek kezelik az adatait, érvényesithet bizonyos jogokat a GDPR-rel ¢sszhangban és mas
alkalmazand6 adatvédelmi rendelkezésekkel 6sszhangban. Az aldbbi rész elmagyardzza, milyen jogai vannak
érintettként a GDPR szerint.

Az érintett hozzaférési joga (GDPR 15. valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi tdrvényeket

Barmikor kérhet tajékoztatast azokrél az adatokrél, amelyeket @ BMW Onnel kapcsolatosan kezel. Ezek kézé az
informaciok kozé tartoznak a BMW altal kezelt adatkategéridk, az adatkezelés céljai, az adatok forrdsa (amennyiben
azokat a BMW nem kézvetlenil Ontél szerezte meg) és adott esetben azok a cimzettek, akiknek a BMW tovébbitja
az On adatait. Adatairél dijmentes masolatot kérhet a BMW-t8l. Ha tovabbi példanyokra lenne szilksége, a BMW
fenntartja annak jogat, hogy dijat szémitson fel Onnek a tovabbi mdsolatokért,

A My BMW/MINI portélon keresztiil barmikor hozzaférhet azokhoz az adatokhoz, amelyeket az Onnel kdtott BMW
ConnectedDrive / MINI Connected szerzédéssel 6sszhangban a BMW vagy az On tdrsitott jarmive tarol. Ugyanitt az
adathordozhatosaghoz valo jogat is gyakorolni tudja.

A helyesbitéshez val6 jog (GDPR 16. cikke valamint az alkalmazandd helyi adatvédelmi térvényeket):

Kérheti a BMW-tél, hogy helyesbitse az On adatait. Megtessziik a szilkséges lépéseket, hogy a rendelkezésiinkre
allé legfrissebb informaciék alapjan megdrizzik azoknak az adatoknak a helyességét, teljességét és pontossagat,
amelyek Onnel kapcsolatban a BMW tulajdondban vannak, illetve amelyeket tovdbbra is kezel.

A térléshez valé jog (GDPR 17. cikke valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket):
Kérheti a BMW-tél, hogy térdlje az On adatait, amennyiben erre vonatkozdan jogi kdvetelmények alinak fenn. A
GDPR17. cikkének megfeleléen ez akkor lehetséges, ha:
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a szemeélyes adatokra mar nincs sziikség tébbé azokra a célokra, amelyekbdl gydjtotték vagy egyéb maodon
kezelték az adatokat;

On visszavonja a beleegyezését, amelyen az adatkezelés alapszik, és amennyiben nincs egyéb jogi indoka az
adatkezelésnek;

On tiltakozik adatai kezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogalapja az adatkezelésnek, vagy On tiltakozik a
direkt marketing céljabol vald adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogtalanul kezelték;

és ha nincs szlikség ilyen adatkezelésre

 egy olyan jogi kdtelezettség teljesitése érdekében, amely megkéveteli téliink az On adatainak kezelését;
o kildnbsen a torvény altal megkdvetelt megd@rzési idészakok betartasat illetéen;
e jogiigények megallapitdsdhoz, gyakorlasdhoz vagy védelméhez.

Az adatkezelés korldtozdsahoz valé jog (GDPR 18. cikke valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket):
Akkor kérheti, hogy a BMW korldtozza az On adatainak kezelését, ha:

e vitatja a személyes adatok pontossagat egy adott idészakra vonatkozéan, lehetévé téve szamunkra, hogy
ellenérizzik a személyes adatok pontossagat;

e 0z adatkezelés jogszer(tlen, és On ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett inkdbb a haszndlatuk
korlatozasat kéri;

e a BMW-nek mar nincs sziksége az On adataira, Onnek viszont igen a jogi igények megdllapitasahoz,
gyakorldsahoz vagy védelméhez;

e On tiltakozik oz adatkezeléssel szemben, amig megéllapitédsra nem kertil, hogy a BMW jogalapjai elsébbséget
élveznek-e az Onéihez képest.

Az adattovdbbithatdésaghoz valé jog (GDPR 20. cikke valamint az alkalmazandé helyi adatvédelmi térvényeket):

Az On kérésére tovabbitjuk az adatait egy masik adatkezelének (amennyiben ez technikailag megvalésithatd). Ezt a
jogot On csak annyiban gyakorolhatja, amennyiben az adatkezelés az On hozzaéjéruldsan alapul, illetve valamilyen
megallapodas teljesitése miatt sziikséges.

A tiltakozdashoz valé jog (GDPR 21. cikke valamint az alkalmazandd helyi adatvédelmi torvényeket):

Sajat konkrét helyzetéhez kapcsol6dd okokra hivatkozva bdrmikor tiltakozhat személyes adatai kezelésével
szemben, ha az adatkezelés az On hozzajdrulédsan vagy a BMW, illetve egy kiils fél (third-party) érdekein alapul.
llyen esetben a BMW abbahagyja az On adatainak kezelését. Utébbi nem alkalmazandé akkor, ha a BMW olyan
kényszerfté erej jogalapot tud felmutatni az adatkezelésre, amely elsébbséget élvez az On érdekeihez képest, vagy
ha a BMW-nek jogi igények megdllapitdsahoz, gyakorldséhoz vagy védelméhez van sziiksége az On adataira.

Informaciok korlatozasa az érintettként biztositott jogok teljesiilése érdekében

Bizonyos helyzetekben eléfordulhat, hogy a BMW jogi kévetelmények miatt nem tud téjékoztatast adni az On
adatairél. Ha a BMW-tél megkovetelnék azt, hogy ilyen esetben utasitsa el az ilyen informaciékérést, akkor a BMW
a visszautasitds okairdl is tajékoztatni fogja Ont.

Felligyeleti szerveknél tett panaszok

A BMW nagyon komolyan veszi az On jogait és aggadlyait. Ha azonban mégis tgy véli, hogy nem megfeleléen
kezeltiik az On panaszait vagy aggdlyait, vagy hogy a személyes adatainak kezelése a GDPR-t sérté médon torténik,
akkor joga van panaszt tenni valamely adatvédelmi felligyeleti szervnél.
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