Avize juridice privind protectia datelor

Declaratie de confidentialitate aferenta aplicatiei My BMW

Standardul Tnalt pe care 1l asociati cu caracteristicile produselor si serviciilor noastre este criteriul pe care BMW 1l
utilizeaza in gestionarea datelor dumneavoastrd. Proceddnd astfel, BMW doreste sd creeze si s mentind un mediu
favorabil pentru o relatie comerciald bazatd pe incredere cu clientii sdi si cu partile interesate. Confidentialitatea si
integritatea datelor dumneavoastrd cu caracter personal sunt deosebit de importante pentru BMW. BMW prelucreaza
datele cu caracter personal in special in conformitate cu Regulamentul general UE privind protectia datelor (,RGPD")
si cu Legea germand privind protectia datelor in domeniul telecomunicatiilor si al mass-mediei (German
Telecommunications-Telemedia Data Protection Act) (, TTDSG").

Ultima actualizare: 07.2024

Cine este responsabil pentru prelucrarea datelor?

Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft, Petuelring 130, 80788 Mdinchen, Germania, cu sediul central si
instanta de inregistrare: Minchen HRB 42243 (denumitd in continuare ,BMW"), furnizeaza clientului informatii privind
autovehiculul, servicii auxiliare si activarea temporard sau permanentd a functiilor suplimentare sub denumirea de
,BMW ConnectedDrive" si ,MINI Connected” (denumite in continuare in mod colectiv ,Serviciile") si este responsabild
pentru prelucrarea datelor in respectivul contexct.

Serviciile includ, printre altele, aplicatia My BMW pentru iOS, aplicatia My BMW pentru Android, aplicatia MINI pentru
i0S, aplicatia MINI pentru Android, aplicatile BMW ConnectedDrive si MINI Connected care ruleaza intr-un anumit
autovehicul si integrdri cu servicii terte, precum servicii Apple, Amazon Alexa si Google Assistant (Asistent Google).

Urmatoarea declaratie de confidentialitate este aplicabild pentru aplicatia My BMW pentru iOS, aplicatia My BMW
pentru Android, aplicatia MINI pentru iOS si aplicatia MINI pentru Android si pentru functiile si caracteristicile aferente
(denumite in continuare ,Aplicatia").

Responsabilul cu protectia datelor
BMW AG

Petuelring 130

80788 Minchen

Germania

datenschutz@bmw.de

Ce date despre dumneavoastrd prelucreazd BMW siin ce scop?

BMW a conceput Aplicatia (inclusiv toate functiile si caracteristicile) pentru a fi un accesoriu foarte personalizat pentru
mobilitate. BMW prelucreazd datele dumneavoastrd cu caracter personal in conformitate cu legislatia aplicabild,
pentru a va pune la dispozitia Aplicatia si pentru a va furniza orice functii si caracteristici personalizate ale Aplicatiei.
BMW prelucreazd respectivele date cu caracter personal in urmdatoarele scopuri:

A. Incheierea si indeplinirea Contractului de utilizare a Aplicatiei [articolul 6 alineatul (1) literele (b) si (f) din RGPD,
sectiunea 25 alineatul (2) punctul 2 din TTDSG]

BMW prelucreazd urmdtoarele categorii de date pentru a permite utilizarea Aplicatiei:

e Datele despre cont (conectare la BMW Group).

e Datele de contact (numele de familie, prenume, adresa, adresa de e-mail etc.).




BMW poate accesa si/sau stoca date din cadrul Aplicatiei de pe dispozitivul dumneavoastrd, Tn masura necesard
pentru a permite utilizarea Aplicatiei. De asemenea, BMW poate prelucra date cu caracter personal in baza
intereselor legitime, pentru operarea Aplicatiei, ca de exemplu, pentru mdsurile de securitate IT.

B. Utilizarea serviciilor noastre/conectarea la BMW Group [articolul 6 alineatul (1) litera (b) din RGPD, sectiunea 25
alineatul (2) punctul 2 din TTDSG]

Utilizarea anumitor servicii poate necesita o inregistrare prin intermediul Aplicatiei sau portalului My BMW/MINI. Cand
va Tnregistrati, primiti un cont de client online, care va oferd acces la alte portaluri si oferte BMW Group. Pentru a va
pune la dispozitie serviciul de conectare la BMW Group, datele dumneavoastrd sunt transmise cdtre compania
corespunzatoare din cadrul BMW Group, care actioneazd in calitate de furnizor al aplicatiilor pe care le utilizati, BMW
prelucreaza datele cu privire la contul dumneavoastrd de client. Aceste date sunt separate de orice alte date (chiar si
cele potential identice) despre dumneavoastrd, care pot fi disponibile altor companii din cadrul BMW Group.

C. Furnizarea caracteristicilor personalizate ale respectivei Aplicatii [articolul 6 alineatul (1) literele (a), (b), si (f] din
RGPD, sectiunea 25, alineatele (1] si (2) punctul 2 din TTDSG]
BMW prelucreazd urmatoarele date pentru a furniza unui utilizator functii si caracteristici personalizate ale Aplicatiei:

Datele privind serviciul, de exemplu:

o Profilul utilizatorului (preferintele, limba, ID-ul aplicatiei, numadrul conducdtorului auto principal, utilizatorul
secundar, poza de profil etc.).

e Feedbackul utilizatorului (evaluarea serviciului, comentarii, descrierea problemelor etc.).

e Implicarea utilizatorului (interactiunile utilizatorului Tn ceea ce priveste o caracteristicd a Aplicatiei, precum o
caracteristicd de comunitate, incluzénd, dar fard a se limita la, continutul creat de utilizator, comentariile
utilizatorului si alte tipuri de interactiuni ale utilizatorului etc.).

o Datele privind pozitia si deplasarea (ora, pozitia, viteza etc.).

o Destinatia (pozitia, inceputul/sfarsitul calatoriei, timpul petrecut in autovehicul, statia de incarcare, adresa postalg,
denumirea destinatiei, calendarul, contactele etc.).

e Mesajele (mesajul, datele de contact ale destinatarului etc.).

e Profilul autovehiculului [numarul de identificare al autovehiculului (VIN), numdrul de inmatriculare etc.].

e Vanzdatorul retail BMW/MINI sau partenerul de service (preferinte, etc.).

¢ Imaginile (imaginea 3D de jur imprejurul autovehiculului, camera de habitaclu).

e Analiza anonimizatd a aplicatiei (evenimente de tip efectuare de clic, evenimente de lansare a Aplicatiei etc.).

Datele despre autovehicul, de exemplu:

e |D-ul autovehiculului (asociazd autovehiculul dumneavoastrd specific cu Aplicatia, dacd este posibild o astfel de
asociere).

o Datele despre intretinerea autovehiculului (urmatorul service, nivelul de ulei, uzura frGnelor etc.).

e Datele despre starea autovehiculului (distanta parcursd, tensiunea de alimentare a bateriei, nivelurile de
combustibil, starea portierelor si a geamurilor etc.).

« Datele despre autovehicul (evenimentele la distantd, data/ora etc.).

BMW poate prelucra aceste date pentru a va furniza continut si/sau oferte personalizate prin intermediul Aplicatiei.

Consimtdmantul

Cand lansati Aplicatia pentru prima datd, vi se va solicita consimtdmantul pentru cateva tipuri specifice de date,
fnainte ca serviciul s& inceapd colectarea datelor. Dacd refuzati, caracteristicile care necesitd aceste date vor fi
dezactivate. Puteti sa va exprimati consimtGmantul in viitor, dacd alegeti sa faceti acest lucru.

Consimt&mantul specific poate fi solicitat pentru:
o Pozitie (pozitie geograficd).
e Primirea notificdrilor.



o Acces la camera si/sau fotografiile dumneavoastra.
e Marketing.
e C(Crearea de profiluri.

Transferurile de date cdtre pdrti terte

Aplicatia contine caracteristici care utilizeaza parti terte selectate pentru a furniza o anumitd functie sau caracteristica.
n majoritatea cazurilor, BMW furnizeazd aceste date in formd anonimizatd, ca de exemplu n cazul solicitdrii catre
furnizorul de hérti de a prelua imaginea hdrtii pentru locatia dumneavoastrd. Tn alte cazuri, BMW poate transfera
datele dumneavoastrd cu caracter personal cdtre un furnizor de servicii tert, pentru a activa o anumitd functie sau
caracteristicd, ca de exemplu atunci cGnd programati un termen de service pentru autovehiculul dumneavoastra.

Tn general, BMW vd va solicita consimtamantul inainte de a trimite respectivele date catre o parte tertd, cu exceptia
cazului in care existd un alt temei juridic pentru un astfel de transfer de date, cum ar fi executarea unei contract la
care sunteti parte sau pentru a lua masuri, la solicitarea dumneavoastrd, anterior incheierii unui contract.

Stergerea datelor
Puteti sterge oricand datele dumneavoastrd din Aplicatie.

Existd mai multe moduri de a va sterge datele:

e In cazul anumitor tipuri de date, puteti sterge elementele de date individuale (de exemplu, o singurd destinatie).

o Puteti sterge toate datele din aplicatie, fdcand clic pe ,clear all application data” (stergeti toate datele din aplicatie)
in meniul de protectie a datelor din Aplicatie. Aceastd actiune sterge toate datele generate si colectate de Aplicatie.
Cu toate acestea, datele dumneavoastrd de conectare BMW, datele despre autovehicul si alte date ce nu au
legaturd cu aplicatia nu vor fi sterse.

e Puteti anula asocierea autovehiculului dumneavoastrd din Aplicatie, fie direct prin intermediul Aplicatiei, fie de pe
portalul My BMW/MINI.

e Pentru a va exercita dreptul de a fi uitat(d), contactati serviciul local de relatii cu clientii.

Alegerile privind confidentialitatea si stergerea Aplicatiei
Puteti limita prelucrarea anumitor tipuri de date:

e Puteti dezactiva locatia, accesul la calendar, accesul la contacte, accesul la camerd, accesul la fotografii si
notificarile, din meniul de setdri, prin intermediul Aplicatiei.

In toate celelalte cazuri, puteti sterge datele din Aplicatie si/sau Aplicatia:

o Stergeli datele din Aplicatie utilizénd butonul ,Clear all application data” (Stergeti toate datele din aplicatie) din
meniul de protectie a datelor,
o Stergeti Aplicatia de pe dispozitivul dumneavoastra.

De asemeneaq, va puteti sterge oricnd contul de utilizator, V@ rugdm sa retineti cd este posibil ca anumite servicii,
caracteristici si/sau functii s nu mai fie disponibile pentru dumneavoastrd.

D. Asigurarea calitdtii produselor si dezvoltarea de produse noi [articolul 6 alineatul (1) litera (A din RGPD]

Tn afard de furnizarea serviciilor, BMW prelucreazd, de asemenea, datele colectate in scopuri de asigurare a calitatii
si pentru dezvoltarea de noi produse si servicii de catre BMW. Aceste activitati de prelucrare servesc intereselor
legitime ale BMW 1n efortul sdu de a va oferi produse si servicii de cea mai inaltd calitate, precum si oferte noi si
inovatoare.

Pentru a va proteja confidentialitatea, datele utilizate pentru imbundtdtirea produselor noastre si pentru crearea de
servicii noi sunt stocate intr-o formd care nu permite corelarea directd cu dumneavoastrd sau cu autovehiculul
dumneavoastrd. BMW monitorizeazd constant functionarea corespunzdtoare a Aplicatiei si a caracteristicilor si



functiilor acesteia. De asemenea, BMW poate prelucra datele dumneavoastrd cu caracter personal in baza intereselor
legitime, pentru a asigura calitatea produselor, imbunadtdtirea serviciilor sale si aplicarea masurilor de securitate IT.

E. Derularea proceselor de vé@nzare, service si administrare ale BMW, societdtii comerciale corespunzgdtoare si
dealerilor autorizati [articolul 6 alineatul (1) litera (f) din RGPD]

In baza interesului legitim de optimizare a experientelor clientilor si de colaborare continug cu dealerii BMW/MINI,
credm evaludri si rapoarte bazate pe informatiile din contracte. Partajdm aceste evaludri si rapoarte cu partenerii
BMW aplicabili. Aceste evaludri si rapoarte sunt folosite in principal pentru a introduce masuri adecvate (de exemplu
cursuri de instruire pentru personalul de vanzdri) Tn vederea imbundtdtirii cererii si a procesului de vénzare. Vom crea
rapoartele mentionate mai sus doar n formd anonimizatd si agregatd. Aceasta inseamnd cd destinatarii acestor
rapoarte nu vor putea trage niciun fel de concluzii despre dumneavoastrd personal.

BMW poate prelucra datele dumneavoastrd pentru o administrare c@t se poate de eficientd si reusitd a diverselor
companii din cadrul BMW Group. Un exemplu in acest sens este contabilitatea comund a grupului nostru, n
conformitate cu reglementdrile contabile internationale pentru companii [precum Standardele internationale de
raportare financiard (,IFRS™)]. Tn plus, BMW poate prelucra datele cu caracter personal in baza intereselor legitime,
pentru a anonimiza aceste date si/sau pentru a partaja aceste date cu alte companii ale BMW Group si parteneri
BMW.

F. Comunicdrile de marketing

Comunicgrile de marketing si cercetdrile de marketing in functie de consimtdmant [articolul 6 alineatul (1) litera (a) din
RGPD

Daca v-ati exprimat consimt@mantul pentru orice utilizare ulterioard a datelor dumneavoastrd cu caracter personal,
datele dumneavoastrd cu caracter personal pot fi utilizate si, dacd este necesar, transmise pdrtilor terte Tn
conformitate cu aria de aplicare descris@ in formularul de consimt@mant, precum scopurile promotionale (de exemplu
pentru produsele si serviciile selectate ale BMW Group si ale partenerilor de promotii) si/sau cercetarea de piatd.
BMW furnizeazd detalii relevante prin intermediul formularului de consimtdmant respectiv. V@ puteti retrage
consimtdmantul in orice moment, cu efect pe viitor.

Marketingul prin e-mail pentru bunuri si/sau servicii similare [sectiunea 7 alineatul (3) din Legea germand privind
combaterea concurentei neloiale, articolul 6 alineatul (1) litera (f) din RGPD]

BMW prelucreazd datele dumneavoastrd cu caracter personal pentru trimiterea de catre BMW a e-mailurilor de
marketing cu privire la bunuri si/sau servicii similare, dacd ati incheiat un contract cu noi si nu v-ati opus utilizdrii
aferente a datelor dumneavoastrd cu caracter personal. V& puteti opune in orice moment acestei prelucrdri, fard a
suporta niciun alt cost in afard de costurile de transmitere in conformitate cu tarifele de bazad.

G. Indeplinirea obligatiilor legale ale BMW [articolul 6 alineatul (1) literele (c) si (f) din RGPD]

BMW va prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal, dacd existd o obligatie legald de a face acest lucru.
BMW face obiectul mai multor obligatii legale. Pentru a respecta aceste obligatii, BMW prelucreazd datele
dumneavoastra cu caracter personal in masura necesard si transmite aceste date autorit@tilor responsabile, dacd
este nevoie, ca parte din cerintele de raportare legale. Tn plus, BMW poate prelucra datele dumneavoastré cu caracter
personal in masura necesard pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in instanta.

H. Protectia si managementul intern al conformitdtii [articolul 6 alineatul (1) litera (f) din RGPD]
BMW prelucreazd datele colectate in baza interesului legitim de a proteja functionarea sistemelor IT (sistemele
autovehiculelor si cele back-end). Protejarea in acest context include, dar nu se limiteaza la, urmatoarele actiuni:

e Backupul si restaurarea datelor prelucrate in sistemele IT.
 Inregistrarea si monitorizarea tranzactiilor pentru a verifica functionalitatea specifica a sistemelor IT.



o Detectarea si protejarea impotriva accesului neautorizat la date, pentru a garanta integritatea si securitatea
sistemelor IT, precum si gestionarea problemelor si incidentelor, pentru rezolvarea problemelor din sistemele IT.

De asemenea, BMW prelucreazd datele colectate ca parte din managementul intern al conformitdtii, prin care BMW
analizeazd aspecte ca de exemplu, dacd un client a primit suficiente informatii ca parte din incheierea unui contract
si daca dealerii au respectat toate cerintele legale.

J. Stocarea informatiilor si/sau accesarea informatiilor deja stocate pe dispozitivul dumneavoastrd [sectiunea 25
alineatele (1), (2) punctul 2 din TTDSG]

Tn anumite cazuri, accesarea si/sau stocarea datelor de pe/pe dispozitivul dumneavoastrd sunt necesare pentru a va
furniza respectivele Servicii, precum functiile si/sau caracteristicile Aplicatiei dumneavoastrad). Tn plus, BMW vé& va
solicita consimtamantul pentru a accesa si/sau a stoca datele de pe/pe dispozitivul dumneavoastrd. Prelucram
ulterior datele cu caracter personal in baza RGPD, in conformitate cu scopurile descrise mai sus.

Cum colectdm datele dumneavoastrd cu caracter personal?
BMW colecteazd informatiile dumneavoastra cu caracter personal in urmatoarele conditii:

o Aplicatia ruleaza activ, fie in prim-plan, fie in fundal, pe dispozitivul dumneavoastré mobil.

o Utilizati activ functiile Aplicatiei.

e DacG accesati Aplicatia prin intermediul unui dispozitiv integrat, Aplicatia va colecta analize anonimizate de
utilizare.

e Atunci cand utilizati Aplicatia pentru servicile BMW ConnectedDrive/MINI Connected, precum executarea unei
comenzi de la distantd (de exempluy, inchiderea portierelor) sau vizualizarea starii autovehiculului dumneavoastrg,
datele sunt generate de autovehiculul dumneavoastrd. Toate datele aferente BMW ConnectedDrive/MINI
Connected sunt colectate si prelucrate In temeiul contractului dumneavoastrd BMW ConnectedDrive/MINI
Connected si sunt detaliate in avizele juridice BMW ConnectedDrive/MINI Connected privind protectia datelor,
incluse separat in Aplicatie.

Cat timp stocdm datele dumneavoastrd?

BMW stocheazd datele dumneavoastra cu caracter personal doar atéta timp cat este necesar pentru respectivul scop
specific. BMW sterge datele dumneavoastrd cu caracter personal cénd nu mai este necesard stocarea in legaturd cu
respectivul scop de prelucrare a datelor si BMW nu trebuie sd respecte o prevedere legalG cu privire la pdstrarea
anumitor date cu caracter personal. Dacd BMW nu poate sterge datele dumneavoastrd cu caracter personal, BMW
va restrictiona prelucrarea ulterioard a acestor date cu caracter personal.

Dacd BMW prelucreazd datele in mai multe scopuri, dupd indeplinirea ultimului scop specificat, BMW sterge automat
aceste date sau salveazd aceste date intr-un format care nu permite asocierea directé cu dumneavoastrd.

Cum sunt stocate datele dumneavoastrd?

BMW stocheazd datele dumneavoastrd in conformitate cu stadiul tehnologic actual. Urmatoarele mdsuri de
securitate servesc drept exemplu de masuri aplicate pentru a va proteja datele cu caracter personal impotriva utilizarii
abuzive sau a altei prelucrdri nejustificate:

e Accesul la datele cu caracter personal este disponibil doar unui numar limitat de persoane autorizate in scopuri
specificate.

e Datele colectate sunt transferate doar in forma criptata.

e De asemeneaq, datele sensibile sunt salvate doar in forma criptatd.

e Sistemele IT pentru prelucrarea datelor sunt separate de alte sisteme, de exemplu pentru a preveni accesarea
ilegald.

e In plus, accesul la aceste sisteme IT este monitorizat continuu, pentru a detecta din timp si a evita utilizarea
abuziva.



Cui sunt transmise datele si cum le protejdm pe parcurs?
BMW este o companie globald. Datele cu caracter personal sunt prelucrate de preferintd in UE/SEE de catre
angajatii, societdtile comerciale, dealerii autorizati BMW si de catre furnizorii de servicii insarcinati.

Dacd BMW prelucreazé datele in tari aflate in afara UE / SEE, BMW utilizeazd in general clauze contractuale standard
UE, inclusiv masuri tehnice si organizationale, pentru a asigura faptul cd datele dumneavoastrd cu caracter personal
sunt prelucrate in conformitate cu nivelul european de protectie a datelor. Dacé doriti s& accesati masurile efective
de protectie pentru transferurile de date cdatre alte tari, v@ rugdm sd contactati BMW utilizénd canalele de comunicare
specificate mai jos.

UE a emis deja decizii privind caracterul adecvat al nivelului de protectie cu privire la nivelul comparabil de protectie
a datelor pentru anumite tari din afara UE/ SEE, de exempluy, Israel si Elvetia. Datoritd nivelului comparabil de
protectie a datelor, transferul de date cdtre aceste tari nu necesité aprobdri sau acorduri speciale.

Cum puteti vizualiza si modifica setdrile dumneavoastré de protectie a datelor?
Puteti modifica oricand setdrile pentru utilizarea datelor dumneavoastr@ cu caracter personal in conturile online BMW,
utilizand optiunile corespunzatoare din Aplicatie sau prin intermediul portalului My BMW/MINI.

Puteti verifica si modifica oricand setérile dumneavoastrd de protectie a datelor din Aplicatie, din meniul de setdri. In
functie de modelul autovehiculului, in autovehiculul dumneavoastrd puteti accesa si un meniu de protectie a datelor
n care puteti modifica si setarile asociate autovehiculului. Puteti accesa datele Tn urmdtorul mod si, dacd este posibil,
le puteti modifica:

o Consimt@mantul pentru comunicarile publicitare — aici puteti (daca sunt disponibile) alege canalele de comunicare
dorite (serviciu postal, e-mail etc.) si puteti fi de acord cu utilizarea procedurilor statistice pentru a crea un profil de
client individual, pentru a va furniza oferte personalizate de produse si servicii.

o Contul BMW ConnectedDrive/MINI Connected - aici v& puteti vizualiza si modifica setdrile detaliate pentru BMW
ConnectedDrive/MINI Connected. Unele setdri pot fi modificate numai prin intermediul Aplicatiei sau doar in
autovehicul. BMW va roaga sa utilizati optiunile corespunzatoare din Aplicatie sau din autovehicul.

Tn cazul in care sunt transferate date cétre partenerii BMW si doriti sd solicitati o modificare sau stergere a acestor
date, va rugdm sa contactati direct partenerul BMW respectiv. Pentru informatii suplimentare privind orice transfer
de date cdtre un partener BMW, va rugdm sa consultati descrierile serviciilor relevante.

Drepturile dumneavoastrd in calitate de persoand vizatd si dreptul dumneavoastré de a depune o pldngere la o
autoritate de supraveghere.

Tn caz de intrebéri privind utilizarea de cétre BMW a datelor dumneavoastré cu caracter personal, vé rugdm sd
contactati serviciul BMW de relatii cu clientii, fie prin e-mail la kundenbetreuung@bmw.de, fie telefonic la numarul
+49 891250-16000 (program zilnic 08:00 — 20:00, ora Germaniei). In plus, puteti contacta responsabilul cu protectia
datelor la datenschutz@bmw.de sau prin e-mail la adresa mentionatd mai sus.

Tn calitate de persoane vizate ale céror date sunt prelucrate, puteti afirma anumite drepturi in conformitate cu RGPD
sin conformitate cu alte dispozitii aplicabile privind protectia datelor. Urmdtoarea sectiune contine explicatii cu privire
la drepturile dumneavoastrd in calitate de persoand vizatd, in conformitate cu RGPD.

Dreptul de acces al persoanei vizate (articolul 15 din RGPD):

Tn orice moment, puteti solicita informatii despre datele pe care BMW le prelucreazd despre dumneavoastrd. Aceste
informatii includ categoriile de date prelucrate de BMW, scopurile in care sunt prelucrate datele, sursa datelor, dacd
BMW nu le-a colectat direct de la dumneavoastrd si, dupd caz, destinatarii cdrora BMW le-a transferat datele




dumneavoastrd. Puteti obtine o copie gratuitd a datelor dumneavoastrd de la BMW. Dacd doriti copii suplimentare,
BMW isi rezervd dreptul de a va percepe o platd pentru orice copii suplimentare.

In orice moment, puteti accesa datele stocate la BMW in conformitate cu contractul dumneavoastrd BMW
ConnectedDrive/MINI Connected si autovehiculul dumneavoastrd asociat prin intermediul portalului My BMW/MINI,
Acolo va puteti exercita, de asemenea, dreptul la portabilitatea datelor.

Dreptul la rectificare (articolul 16 din RGPD):
Puteti solicita BMW rectificarea datelor dumneavoastrd. Vom lua mdsuri adecvate pentru a mentine, in baza celor
mai recente informatii disponibile noud, caracterul corect, complet si actual al datelor pe care BMW le are si continud
s le prelucreze cu privire la dumneavoastrd.

Dreptul la stergere (articolul 17 din RGPD]:
Puteti solicita BMW s& steargd datele dumneavoastrd, dacd existd cerintele legale pentru a face acest lucru. In
conformitate cu articolul 17 din RGPD, acest caz ar fi aplicabil dacd

e datele cu caracter personal nu mai sunt necesare in legdturd cu scopul pentru care au fost colectate sau prelucrate
in alt mod;

e Vv retrageti consimtdmantul pe baza cdruia are loc prelucrarea si nu existd niciun alt temei juridic pentru
prelucrare;

e va opuneti prelucrdrii datelor dumneavoastra si nu existd motive legitime care st prevaleze in ceea ce priveste
prelucrarea, sau va opuneti prelucrdrii datelor in scopuri de marketing direct;

e datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;

si dacd aceastd prelucrare nu este necesard
e invederea respectdrii unei obligatii legale care impune prelucrarea datelor dumneavoastra de catre noi;
e in specialin ceea ce priveste perioadele de pastrare impuse prin lege;

e pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in justitie,

Dreptul la restrictionarea prelucrdrii (articolul 18 din RGPD):
Puteti solicita restrictionarea prelucrdrii datelor dumneavoastrd de ctre BMW daca

e contestati exactitatea datelor cu caracter personal pentru o perioadd care ne permite sd verificdm exactitatea
datelor cu caracter personal;

o prelucrarea este ilegald si va opuneti stergerii datelor cu caracter personal, solicitdnd Tn schimb restrictionarea
utilizarii acestora;

e BMW numaiare nevoie de datele dumneavoastrd, dar dumneavoastrd le solicitati pentru constatarea, exercitarea
sau apdrarea unui drept in instantd;

e v-ati opus prelucrdrii pentru intervalul de timp in care se verificd daca drepturile legitime ale BMW prevaleaza
asupra drepturilor dumneavoastrd.

Dreptul la portabilitatea datelor (articolul 20 din RGPD):

La solicitarea dumneavoastrd, vom transfera datele dumneavoastrd, acolo unde acest lucru este fezabil din punct de
vedere tehnic, cdtre un alt operator. V& puteti exercita acest drept doar Tn masura in care prelucrarea datelor este
bazatd pe consimtdmantul dumneavoastrd sau este necesara pentru indeplinirea unui contract.

Dreptul la opozitie (articolul 21 din RGPD):

Va puteti opune Tn orice moment, din motive legate de situatia dumneavoastrd particulard, prelucrdrii datelor
dumneavoastra cu caracter personal, dacG prelucrarea datelor este bazatd pe consimtamantul dumneavoastrd sau
pe interesele legitime ale BMW sau ale unei parti terte. Intr-un astfel de caz, BMW va inceta prelucrarea datelor




dumneavoastrd. Aceasta din urma nu se aplicd dacd BMW poate demonstra cd are motive legitime si imperioase
care justificd prelucrarea, care prevaleazé asupra intereselor dumneavoastrd, sau in cazul in care BMW necesitd
datele dumneavoastrd pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in instanta.

Restrictionarea informatiilor pentru indeplinirea drepturilor persoanelor vizate

Tn anumite situatii, este posibil ca BMW s@ nu vd poatd furniza nicio informatie despre datele dumneavoastrd, din
cauza cerintelor legale. Dacd BMW trebuie sd respingd o solicitare de informatii intr-un astfel de caz, BMW va va
comunica, de asemenea, motivele pentru refuz.

Pléngerile la autoritdtile de supraveghere

BMW trateazd Tn mod foarte serios drepturile si preocupdrile dumneavoastrd. Cu toate acestea, in cazul in care
considerati cd nu am rdspuns in mod adecvat la reclamatiile sau preocupdrile dumneavoastrd sau cd prelucrarea
datelor dumneavoastrd cu caracter personal incalcd prevederile RGPD, aveti dreptul de a depune o pléngere la o
autoritate de supraveghere a protectiei datelor.



