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Grupul BMW intelege ca utilizarea informatiilor personale necesitd increderea dumneavoastrd. Grupul BMW se
angajeazd sd respecte cele mai inalte standarde de confidentialitate a datelor si va utiliza informatiile
dumneavoastrd in scopuri descrise clar si in conformitate cu drepturile dumneavoastrd de protectie a datelor.

Cine este responsabil cu procesarea datelor?

Compania Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft, Petuelring 130, 80788 Miinchen, cu sediul social in
Minchen, inregistratd la registrul comertului din [Amtsgericht] Miinchen cu nr. HRB 42243 (denumitd Tn continuare
,BMW"), Serviciul Connected (denumit in continuare ,serviciul”) reprezintd un grup de aplicatii si servicii. Serviciul
include MyBMW App pentru iOS, MyBMW App pentru Android, MINI App pentru iOS, MINI App pentru Android,
aplicatiile BMW Connected care ruleazd in autombil. BMW va furnizeazd serviciul si detine responsabilitatea n ceea
ce priveste activitgtile aferente de procesare a datelor.

Ce informatii pot fi colectate despre dumneavoastra si cum pot fi utilizate acestea?

Serviciul a fost conceput pentru a fi un asistent de mobilitate foarte personalizatPentru a furniza caracteristicile
personalizate ale serviciului, BMW colecteazd, depoziteaza si proceseazd datele dumneavoastrd personale in
conformitate cu legislatia aplicabild.

Datele colectate pentru serviciu sunt procesate Tn scopurile urmdtoare:

A. Contractarea utilizarii serviciului (Art. 6(1)(b) GDPR)

Pentru a utiliza serviciul, sunt procesate urmdatoarele categorii de date:
e datele de conectare la cont (-BMW Group Login)
e datele de contact (nume, prenume, adresd, e-mail etc.)

Autentificare cu ID BMW GroupPentru a utiliza serviciul trebuie s@ va inregistrati in aplicatie/portal. Dupa
inregistrare veti primi un cont de client online, care va oferd acces la alte portaluri si oferte de la BMW Group. Pentru
a va pune la dispozitie serviciul de conectare la BMW Group, datele dvs. sunt transmise cdtre compania BMW
Group, care actioneazd in calitate de furnizor al aplicatiilor folosite de dvs. Stocarea datelor din contul dvs. de client
este gestionatd de BMW AG si este separatt de oricare alte date (chiar si cele potential identice) referitoare la
persoana dvs. care ar putea fi disponibile pentru BMW Group.

Stergere
Datele dumneavoastrd de conectare utilizate pentru a accesa serviciul Connected sunt, de asemenea, datele de

conectare la alte servicii. V@ puteti sterge contul oricnd. Pentru detalii, v@ rugdm sd consultati sectiunea privind
,2Drepturile dumneavoastrd in ceea ce priveste confidentialitatea datelor”

B. Pentru a oferi caracteristicile personalizate ale serviciului (Art. 6(1)(b) GDPR)
Serviciul colecteazd si proceseazd urmdtoarele date pentru a furniza utilizatorului caracteristici personalizate ale
serviciului:

Datele privind servisarea
e profilul utilizatorului (preferinte, limbd, 1D aplicatie, numdrul cardului de fidelitate etc.)
o feedback de la utilizator (evaluarea serviciului, comentarii, descrierea unei probleme etc.)
e date privind pozitia si deplasarea (ord, pozitie, vitezd etc.)
e destinatie (pozitie, stradd, numele destinatiei etc.)
e mesaje (mesaj, informatiile de contact ale destinatarului etc.)
e profilul automobilul (numdrul de identificare a autovehiculului, VIN, pldcuta de inmatriculare etc.)
e reprezentanta BMW sau centrul de service (preferint@ etc.)



e imagine (imagine 3D a zonei din jurul autombilului)
e informatii privind mediul (temperaturd, conditii de ploaie etc.)
e date analitice anonimizate din aplicatie (evenimente din calendar, evenimente lansate din aplicatie etc.)

Date privind automobilul
e ID-ul automobilului (conecteazd un automobil anume la serviciu)
e date privind intretinerea automobilului (urmdtoarea datd de intrare in service, nivelul de ulei, uzurd frane
etc.)
e date privind starea automobilului (kilometraj, tensiunea bateriei, nivelul de carburant, starea geamurilor si a
portierelor etc.)
e date privind autovehiculul (eveniment de la distantd, datd/ord etc.)

Puteti gdsi o listd completd a caracteristicilor, o descriere detaliatd a fiecdreia dintre acestea si datele utilizate In
descrierile serviciului.

Stergere
Puteti sterge oricGnd datele dumneavoastrd din aplicatie. Existd mai multe modalitdti de a sterge datele:

e Pentru unele tipuri de date, puteti sterge elemente individuale de date, cum ar fi 0 singur@ destinatie

o Puteti sterge toate datele aplicatiei apasand pe ,stergeti toate datele aplicatiei” din meniul de
confidentialitate al aplicatiei. Acest lucru va sterge toate datele generate si colectate de aplicatie, insa
datele de autentificare la BMW, datele vehiculului si alte date care nu tin de aplicatie nu vor fi sterse.

e Pentru a va deconecta vehiculul de la serviciu, autentificati-va la portalul ConnectedDrive www.bmw-
connecteddrive.com

e Pentru a va exercita dreptul de a fi uitat, contactati-va centrul local de asistentd clienti.

Consimtdmant
Atunci cand lansati aplicatio pentru prima oar@, vi se va cere consimtamantul pentru anumite tipuri de date. Dacd
refuzati, functiile care necesitd datele respective vor fi dezactivate.

Este necesar consimtdmantul pentru:
e pozilie (geolocalizare)
e primirea notificdrilor
e acces la camerd si/sau fotografii
e marketing
e creare profiluri

Va acordati consimtdmantul pentru a-i permite aplicatiei sa colecteze si s@ proceseze toate celelalte tipuri de date
descrise atunci cand acceptati aceastd notificare privind confidentialitatea.

Daca v-ati exprimat consimt@mantul explicit cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastrd cu caracter personal In
scopuri de marketing si/sau cercetare de piatd sau in scopul credrii de profiluri, aceleasi date cu caracter personal
vor fi prelucrate atat in aceste scopuri, Gt Si pentru trimiterea de oferte de la BMW Group (in limitele formularului de
consimt@mant specific i de catre terti).

Refuzul colectarii datelor
Avelti dreptul s& refuzati in orice moment.

. Daca doriti sG continuati sa utilizati aplicatia, dar refuzati colectarea datelor pentru anumite tipuri de date
e Puteti opri localizarea, accesul la calendar, accesul la contacte, acces la camerd, acces la fotografii Si
notificarile din meniul de setdri al aplicatiei.
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.. daca refuzati orice colectare a datelor, aplicatia nu va mai functiona
e Stergeli datele aplicatiei, utilizdnd butonul ,Sterge toate datele aplicatiei” din meniul de confidentialitate
e Stergeti aplicatia de pe telefon

C. Garantarea calitdtii produsului si dezvoltarea unor produse noi (Art. 6(1)(f) GDPR)

Tn afard de furnizarea unor servicii, datele colectate in Sectiunea B. sunt, de asemenea, procesate in scopul
garantdrii calitdtii si al dezvoltdrii de noi produse si servicii de catre BMW. Aceste activitGti de procesare servesc
intereselor legitime ale BMW in scopul de a va oferi produse si servicii de cea mai inaltd calitate, precum si oferte
noi si inovatoare.

Pentru a va proteja confidentialitateq, datele utilizate pentru a imbunatdti produsele noastre sau pentru a crea noi
servicii sunt stocate ntr-o formd in care nu pot fi detectate de dumneavoastrd sau de autovehiculul dumneavoastra.

Functionalitatea serviciului este monitorizatd in mod constant. In cazul in care in urma monitorizarii se detecteazd
0 eroare critic a sistermului, este posibil ca anumite date colectate mentionate In Sectiunea B. sd fie revizuite
pentru a facilita stabilirea cauzei erorii si pentru a rezolva problema. Accesul la aceste informatii este limitat Tn mod
strict si se face numai atunci cnd este necesar pentru a rezolva o problema criticd.

D. Derularea proceselor de vGnzare, service si administrare de catre BMW AG, compania nationala de vanzari si
distribuitorii autorizati (RGPD 6(1)(A)

Pentru a optimiza experienta clientilor si colaborarea cu distribuitorii BMW, creGm evaludri Si rapoarte pe baza
informatiilor din acorduri si Tmpdrtasim aceste evaludri si rapoarte cu distribuitorii BMW, Aceste evaludri sunt
folosite in principal pentru a introduce mdsuri adecvate (de ex. cursuri de instruire pentru personalul din vanzdri) in
vederea imbundtatirii cererii si a procesului de vGnzare. Vom crea rapoartele mentionate mai sus numai in forma
agregata si anonimizatd; acest lucru inseamnd cd destinatarii rapoartelor nu vor putea trage niciun fel de concluzii
despre dumneavoastrd personal.

BMW AG este o companie din cadrul BMW Group. In parte, prelucrdm datele dumneavoastrd pentru o administrare
cat mai eficientd si de succes a diverselor companii din cadrul BMW Group. Unul dintre domeniile implicate este
contabilitatea comund a grupului in conformitate cu reglementdrile contabile internationale pentru companii
(precum Standardele Internationale de Raportare Financiard (IFRS)).

E. Asistent@ acordatd clientului pe baza consimtdmantului (Art. 6(1)(a) GDPR)
Dacd v-ati dat consimt@maéntul in mod separat pentru o utilizare ulterioard a datelor dumneavoastrd personale in
scopuri comerciale si/sau de studii de piatd, datele dumneavoastrd personale vor fi utilizate In acest scop.

Dacd v-ati exprimat separat acordul cu privire la trimiterea de comunicari promotionale prin e-mail, veti primi, de
asemenea, comunicdri promotionale in Centrul de mesaje al aplicatiei, ca parte din utilizarea aplicatiei. Puteti
modifica in orice moment setdrile dumneavoastrd pentru comunicdrile promaotionale prin intermediul setarilor din
aplicatie, prin contul dumneavoastrd My BMW sau prin intermediul Serviciului pentru clienti, sau puteti revoca
complet consimtamantul dumneavoastrd.

F. Respectarea obligatiilor legale cdrora se supune BMW (Art. 13(1)(c), Art. 6(1])(c) GDPR)

BMW va procesa si datele personale dacd este obligatd din punct de vedere legal st fact acest lucru. Una din
aceste situatii ar putea aparea dact am fi nevoiti s@ v@ contactdm deoarece autovehiculul dumneavoastrd face
obiectul unei rechemdri in fabricd sau al unei interventii tehnice.

Datele colectate sunt procesate, de asemenea, pe parcursul asigurdrii functiondrii sistemelor IT, precum:
o efectuarea unei copii de rezervd si recuperarea datelor procesate in sistemele T,
e inregistrarea si monitorizarea tranzactiilor pentru a verifica buna functionare a sistemelor IT,



e detectarea si prevenirea accesului neautorizat la datele personale,
e gestionarea incidentelor si a problemelor pentru depanarea sistemelor [T,

Datele colectate sunt procesate, de asemeneaq, in contextul gestiondrii interne a conformitatii cu cerintele legale,
prin intermediul c@reia verificdm dacd ati fost consiliat suficient Tn contextul unui contract sau dacd reprezentantul a
respectat toate obligatiile legale.

BMW este supus unei serii de alte obligatii legale. Pentru a respecta aceste obligatii, procesdm datele
dumneavoastrd In masura in care este necesar si, dacd este cazul, transmitermn aceste date autoritatilor
responsabile in cadrul obligatiilor de raportare prevazute de lege

G. Transferul de date c@tre pdrti terte selectate

Serviciul include caracteristici care utilizeazd parti terte selectate pentru a asigura functionarea caracteristicilor. Tn
majoritatea cazurilor, datele sunt furnizate in forma anonimizatd, precum o solicitare de servicii de localizare
adresatd furnizorului pentru a obtine hartile corespunzdtoare locatiei dumneavoastrd. in alte cazuri, optiunea poate
solicita transferul informatiilor dumneavoastrd personale unor terti, de exemplu, atunci cand stabiliti o programare
la service Functiile care implica trimiterea datelor dumneavoastrd personale unui tert va vor informa de aceastd
transmisie sau va vor solicita consimtdmantul inainte de a trimite datele.

Detaliile privind transmisiile cGtre pdrti terte sunt descrise in descrierile serviciului respectiv.

Cum colectam datele dumneavoastra personale?
BMW colecteaza informatiile dumneavoastrd personale in urmatoarele conditii:
o Aplicatia ruleaza activ, fie'in prim plan, fie pe fundal, pe dispozitivul dumneavoastrd mobil
e Utilizati In mod activ functiile aplicatiei
e Dacd accesati aplicatia printr-un dispozitiv integrat, serviciul va colecta date analitice utilizate sub forma
anonimizatg
e Atunci cand utilizati serviciul pentru a derula functiile ConnectedDrive, precum executarea unei comenzi de
la distantd (de exemplu, blocarea portierelor) sau vizualizarea stdrii autovehiculului, datele sunt generate de
automobil. Toate datele ConnectedDrive sunt colectate si procesate in conformitate cu acordul
dumneavoastrd aferent ConnectedDrive, iar conditiile sunt detaliate in politica de confidentialitate privind
ConnectedDrive, inclus@ separat in aplicatie.

Cum putem garanta siguranta informatiilor dumneavoastra?

Garantdm siguranta datelor dumneavoastrd folosind tehnologie de ultimd ord. De exemplu, se folosesc
urmatoarele masuri de sigurantG pentru a v proteja datele personale de utilizarea necorespunzatoare sau de altd
forma de procesare neautorizatd:

e gccesul la datele personale este restrictionat, fiind permis numai unui numar limitat de persoane autorizate
pentru anumite scopuri;

o datele sunt transferate numai sub forma criptatq;

¢ datele sunt stocate sub formd criptatd;

o sistemele IT utilizate pentru procesarea datelor sunt izolate din punct de vedere tehnic de alte sisteme,
pentru a preveni accesul neautorizat, de exemplu, prin hacking;

e accesul lag sisterne este monitorizat in permanentd pentru a detecta si a emite din timp avertismente In
legGturd cu o utilizare necorespunzdtoare.

Cat timp stocam datele?

Stocdm datele dumneavoastrd personale cattimp este necesar scopului respectiv. Dacd datele sunt procesate in
mai multe scopuri, acestea sunt sterse automat sau sunt stocate intr-o forma in care nu pot fi revelate pentru a va
divulga identitatea, de indatt ce a fost atins ultimul scop specificat.



Serviciul retine datele pentru o perioadd variabild de timp, in functie de tipul de date. Detaliile aferente fiecdrui tip
de date sunt descrise Tn descrierile serviciului. Perioadele in care sunt retinute se clasificd in urmatoarele categorii:
e Datele retinute numai pand cnd procesul, solicitarea sau actiunea sunt finalizate (de exemplu: trimiteti un
mesaj unui prieten pentru a-l informa de ora estimata a sosirii dumneavoastrd; mesajul este trimis, apoi
sters)
e Date retinute pentru o perioadd definitd (de exemplu: datele despre automobil sunt retinute timp de 30 de
zile, datele privind locatia sunt retinute timp de Un an)
e Date retinute panad cand le stergeti sau pdnd cand au trecut mai mult de 5 ani de la ultima utilizare a
serviciului (de exemplu: profilul dumneavoastrd de utilizator, destinatiile introduse manual de
dumneavoastrd)

Cum vom distribui datele dumneavoastra si cum le vom proteja?
BMW este o companie globald. Datele dumneavoastrd personale sunt procesate preferabil in cadrul UE de catre
angajatii BMW, companiile nationale de vénzari, reprezentantele autorizate si furnizorii de servicii contractati de noi.

Daca datele sunt procesate in tari din afara UE, BMW garanteazd cd datele dumneavoastrd personale sunt
procesate Tn conformitate cu nivelul european de protectie a datelor, folosind acordurile standard ale UE, inclusiv
madsurile tehnice si organizatorice corespunzatoare.

Modalitatea de verificare si modificare a preferintelor dumneavoastra privind confidentialitatea

Puteti revizui si modifica oricGnd setdrile dumneavoastrd privind confidentialitatea din aplicatie, din meniul setdrilor.
In functie de modelul de automobil, puteti accesa, de asemenea, un meniu privind confidentialitatea din automobil,
de unde puteti modifica si setdrile aferente automobilului.

Drepturile dumneavoastra privind confidentialitatea, dreptul dumneavoastra de a depune o plangere si de a contacta BMW
Deoarece BMW vd proceseazd datele, puteti solicita respectarea anumitor drepturi in conformitate cu
Regulamentul general privind protectia datelor (GDPR) sau in conformitate cu alte reglementdri relevante privind
protectia datelor. Aceastd sectiune v explic drepturile in temeiul acestui requlament.

Drepturile dumneavoastrd
in conformitate cu Regulamentul general privind protectia datelor (GDPR), aveti urmdtoarele drepturi:

Dreptul de a va retrage consimt@mantul (Art. 7 din Regulamentul general privind protectia datelor):

Dacd doriti sa va retrageti consimtdmantul prin care 1i permiteti serviciului sd proceseze datele dumneavoastrd, in
cadrul aplicatiei, atingeti optiunea ,Delete all application data” din meniul ,Privacy and Terms”, apoi stergeti
aplicatia din smartphone.

Setdrile de modificare a tipurilor de date din cadrul serviciului de acordare a permisiunilor de colectare a datelor
dumneavoastrd sunt disponibile in aplicatie, in cadrul meniului ,Settings”.

Dreptul de a accesa informatiile dumneavoastrd (Art. 15 din Regulamentul general privind protectia datelor):
Puteti solicita oricnd informatii despre datele pe care le detinem. Aceste informatii includ, insa fard a se limita la
acesteaq, categoriile de date pe care le procesdm, scopurile in care le procesdm, sursa datelor in cazul in care nu le-
am colectat direct de la dumneavoastra si, dac este cazul, destinatarii crora le-am trimis informatiile. Veti primi o
copie gratuitd a datelor dumneavoastrd. Dacd doriti mai multe copii, ne rezerv@m dreptul de a percepe o taxd
pentru copiile suplimentare.

Datele colectate si generate de serviciu pot fi vizualizate fie pe portalul ConnectedDrive, fie chiar in aplicatie. Datele
sunt indicate In aplicatie ca parte a afisajului pentru caracteristica care le colecteazd sau le utilizeaza.



De asemeneaq, puteti vizualiza oricAnd informatiile aferente contului dumneavoastrd si datele privind automobilul pe
portalul ConnectedDrive.

Consimt@mantul meu pentru informatii publicitare:

Va puteti schimba sau retrage consimt@mantul privind informatiile publicitare de la filiala dvs. BMW n orice moment
din aplicatia dvs., la Profil/Setarea mea/Permisiuni/Permisiuni de informatii publicitare. Tn aceastd sectiune puteti
selecta nu doar canalele de comunicare (e-mail, ...) prin care doriti s@ primiti informatii publicitare de la filiala dvs.
BMW, ci si dacd doriti oferte personalizate de produse si servicii oferite de BMW Group, identificate de filiala dvs.
BMW in functie de preferintele si comportamentele dvs. personale, precum si ca urmare a utilizarii produselor si
serviciilor. De asemenea, ne puteti contacta la una dintre liniile noastre telefonice pentru clienti referitoare la marca
BMW: Serviciul clienti BMW (+40 312 269 269 / infobmw@bmw.ro), serviciul clienti MINI (+40 312 269 269 /
infobomw@bmw.ro), serviciul clienti BMW Motorrad (+40 312 269 269 / infobomw@bmw.ro), sau serviciul clienti
Servicii financiare BMW (+40 312 269 269 / infobomw@bmw.ro). Pentru mai multe informatii consultati detaliile din
sectiunea pentru permisiuni de informatii publicitare.

Dreptul de a corecta datele (Art. 16 din Regulamentul general privind protectia datelor):

Puteti solicita BMW s@ corecteze datele dumneavoastrd. Vom parcurge etapele necesare pentru a mentine
informatiile pe care le detinem despre dumneavoastrd si de a le procesa in mod curent, in mod precis, complet,
actualizate si la obiect, pe baza celor mai recente informatii disponibile noud.

Puteti corecta majoritatea datelor procesate de serviciul Connected direct in aplicatie sau pe portalul
ConnectedDrive.

Dreptul de a sterge datele (Art. 17 din Regulamentul general privind protectia datelor):
Puteti solicita stergerea datelor dumneavoastrd in cazul in care existt premise legale obligatorii.
Aceastd situatia ar putea apdrea in conformitate cu art. 17 din Regulamentul general privind protectia datelor dacg:
e Datele nu mai sunt necesare scopurilor pentru care au fost colectate sau procesate;
e Varevocati consimtdmantul, pe baza cdruia se efectueaza procesarea datelor si nu mai existd nicio baza
legalG pentru procesare;
e V@ opuneti procesarii datelor dumneavoastrd si nu existd niciun motiv justificat pentru procesare sau va
opuneti procesarii datelor in scopuri comerciale directe;
o Datele au fost procesate ilegal

cu exceptia cazului in care este solicitatd procesarea:
e Pentru a asigura respectarea obligatiei legale prin care ni se solicitd s procesGm datele dumneavoastrd;
e Mai ales in ceea ce priveste perioadele de pastrare previzute de lege;
e Pentru a exprima, exercita si apdra drepturile legale.

Right to restriction of processing (Art. 18 GDPR):

e Puteti sa cereti restrictionarea procesarii datelor dumneavoastrd dacG:Negati exactitatea datelor,
Procesarea datelor va fi restrictionatd pe perioada de timp de care avemn nevoie pentru a verifica precizia
datelor;

e Procesarea este ilegald si refuzati sd stergeti datele. In schimb, solicitati restrictionarea utilizarii;

¢ Nu mai avermn nevoie de informatiile dumneavoastrd, dar aveti nevoie de ele pentru a va fi respectate
drepturile, pentru a le exercita sau pentru a le apdra;

e V-ati opus procesdrii atGt timp cat nu aveti convingerea cd interesul nostru legitim de a procesa datele
depaseste drepturile dumneavoastrg personale.

Dreptul la portabilitatea datelor (Art. 20 din Regulamentul general privind protectia datelor):
La cererea dumneavoastrd, vom transfera datele, in mdsura in care acest lucru este posibil din punct de vedere
tehnic, altei persoane responsabile. Cu toate acestea, beneficiati de acest drept numai dacd procesarea datelor s-a
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facut pe baza consimtdmantului dumneavoastrd sau dacd este necesard in baza unui contract. In loc de a primi o
copie a datelor dumneavoastrd, ne puteti solicita, de asemeneaq, s@ trimitem datele direct altei persoane
responsabile, specificatd de dumneavoastra.

Dreptul la obiectii (Art. 21 din Regulamentul general privind protectia datelor):

V@ puteti impotrivi oricnd procesgarii datelor dumneavoastrd din motive ce tin de o anume situatie, dacd
procesarea datelor are la bazd consimt@mantul dumneavoastrd sau interesele dumneavoastrd legitime sau ale
unei pdrti terte. In acest caz, nu vom mai procesa datele dumneavoastrd. Cazul din urmd nu se mai aplicd dacd
putem dovedi cd existd motive legitime obligatorii privind procesarea care depasesc interesele dumneavoastrd sau
dacd avem nevoie de datele dumneavoastrd pentru a exprima, exercita sau apdra drepturi legale.

Limite de timp pentru respectarea drepturilor privind datele:
Facem toate eforturile posibile pentru a solutiona toate solicitdrile Tn decurs de 30 de zile. Cu toate acestea, aceastd
perioadd poate fi extinsa din motive legate de un anume drept sau de complexitatea solicitarii dumneavoastrd.

Restrictii ale utilizarii informatiilor privind respectarea drepturilor subiectului referitoare la date:

n anumite situatii, este posibil sd nu putem sd vd furnizdm informatiile legate de toate datele dumneavoastrd
avandin vedere cerintele legale. Dacd trebuie sd respingem solicitarea dumneavoastrd de informatii intr-un astfel
de caz, va vom informa la momentul respectiv in legaturd cu motivele refuzului.

Plangeri adresate organismelor de reglementare:

BMW AG trateazd cu mare seriozitate preocupdrile si drepturile dumneavoastrd. Cu toate acestea, in cazul in care
considerati cd nu am respectat corespunzdtor reclamatiile si preocupdarile dumneavoastrd, aveti dreptul de a
depune o reclamatie pe 1Gngd autoritatea competentd de protectie a datelor.

Contactati BMwW

In acest scop, va rugdm sd contactati serviciul pentru clienti al BMw

Prin e-mail: kundenbetreuung@bmw.de sau

apel@nd linia telefonicd de urgentd: +49 891250160 00 (Luni - Duminicd, de la ora 8:00 AM la 8:00 PM).

De asemenea, puteti contacta direct responsabilul cu protectia datelor de la BMW:

BMW AG

Petuelring 130

80788 Miinchen
datenschutz@bmw.de

Pentru solicitdri legate de informatiile publicitare contactati filiala dvs.

BMW Roménia S.R.L.

Adresad: Sos. Bucuresti-Ploiesti nr, 42-44, Baneasa Business & Technology Park, Corp B, Aripa B2, etaj 3, camera
4, Sector 1, Bucuresti 013696, Romdnia
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