Rdttsliga meddelanden om dataskydd

Integritetsmeddelande for My BMW-appen

Den hoga standard som du forknippar med funktionerna i véra produkter och tjdnster &r den riktlinje som BMW
anvander vid hanteringen av dina personuppagifter. P& sa satt strévar BMW efter att skapa och uppratthélla en miljo
som fradmjar en fortroendefull affdrsrelation med kunder och intressenter. Konfidentialiteten och integriteten for dina
personuppgifter ar sdrskilt viktig for BMW. BMW behandlar personuppgifter i synnerheti enlighet med EU:s allmdnna
dataskyddsférordning ("GDPR") och den svenska dataskyddslagstiftningen for elektronisk kommunikation ("LEK")
samt tillampliga lokala dataskyddslagar.

Senast uppdaterad: 2024.12

Vem dr personuppgiftsansvarig?

Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft, Petuelring 130, 80788 Minchen, Tyskland, sdte och
registreringsdomstol: Munich HRB 42243 (hddanefter "BMW"), tillhandahaller kunden fordonsrelaterad information,
hjdlptjanster och tillfdllig eller permanent aktivering av ytterligare funktioner under namnet "BMW ConnectedDrive"
och "MINI Connected” (htdanefter gemensamt "Tjdnster") och ansvarar for databehandlingen i respektive
sammanhang.

Tjansterna omfattar bland annat: My BMW-appen f6r i0S, My BMW-appen fér Android, MINI-appen fér i0S, MINI-
appen fér Android, BMW ConnectedDrive och MINI Connected-appar som kors i respektive bil samt integrationer
med tredjepartstjdnster som Apple-tjinster, Amazon Alexa och Google Assistant.

Féljande integritetsmeddelande gdller fér My BMW-appen fér i0S, My BMW-appen fér Android, MINI-appen for iOS
och MINI-appen fér Android samt respektive funktioner (nedan kallad "Appen”).

Dataskyddsombud
BMW AG

Petuelring 130

80788 Minchen
Tyskland
datenschutz@bmw.de

Vilka personuppgifter behandlar BMW om dig och i vilket syfte?

BMW har utformat Appen (inklusive alla funktioner) sa att den ar en i hdég grad personanpassad
mobilitetsfoljeslagare. BMW behandlar dina personuppgifter i enlighet med tillémplig lag for att tillhandahélla Appen
till dig och ge dig personligt anpassade funktioner i Appen. BMW har utformat appen (inklusive alla funktioner) sa att
den dr en i hég grad personanpassad mobilitetsféljeslagare. BMW behandlar dina personuppagifter i enlighet med
tilamplig lag for att tillhandahalla appen till dig och ge dig personligt anpassade funktioner i appen. BMW kan samla
in dina personuppgifter direkt eller indirekt fran dig eller andra kdllor.

Om du inte tillhandahdller dina personuppgifter ndr du ombeds om det kan det hdnda att vi inte kan tillhandahdlla
vara produkter och tjanster till dig. Dessutom kan detta paverka efterlevnaden av eventuella lagar som vi eller du ar

skyldiga att folja.

BMW behandlar respektive personuppgifter for féljande andamal:



A. Ing&ende och fullgérande av avtal om anvéndning av Appen (artikel 6.1 b, f GDPR, 9 kap. 28 § 2 st. 2 p. LEK samt
tilldmpliga lokala dataskyddslagar)

BMW behandlar féljande datakategorier fér att méjliggdra anvéndning av Appen:

e Kontouppgifter (BMW Group-inloggning).

o Kontaktuppgifter (efternamn, fdrnamn, adress, e-postadress osv.).

BMW kan komma at och/eller lagra personuppgifter i din App p@ din enhet i den utstrackning som krdvs for att
mojliggdra anvandning av Appen. BMW kan ocks@ behandla personuppgifter baserat pd berdttigade intressen for
anvandning av Appen, sGsom IT-sakerhetsatgarder.

B. Anvdndning av v@ra tjdnster /BMW Group-inloggning (artikel 6.1 b GDPR, 9 kap. 28 § 2 st. 2 p. LEK samt
tilldmpliga lokala dataskyddslagar)

Anvandning av vissa tjanster kan krava registrering via Appen eller My BMW-/MINI-portalen. Ndr du registrerar dig
far du ett webbaserat kundkonto som ger dig tillgang till andra BMW Group-portaler och erbjudanden. Foér att kunna
erbjuda dig BMW Group-inloggning vidarebefordras dina personuppgifter till respektive BMW Group-foretag, som
dven ar leverantor av de applikationer som du anvdnder. BMW behandlar personuppgifterna med avseende pé ditt
kundkonto. Sddana personuppgifter separeras fradn alla andra (Gven potentiellt identiska) personuppgifter om din
person som kan vara tillgéngliga fér andra féretag inom BMW Group.

C. For att tillhandahdélla personligt anpassade funktioner i respektive App (artikel 6.1 g, b, f GDPR, 9 kap. 28 § LEK
samt tillémpliga lokala dataskyddslagar)

BMW behandlar féljande personuppgifter for att tillhandahdlla personligt anpassade funktioner i Appen till en
anvandare:

Servicedata, t.ex.:

o Anvandarprofil (preferenser, sprak, App-ID, huvudférarnummer, medanvandare, profilbild etc.).

e Anvdndarfeedback (servicebetyg, kommentar, problembeskrivning etc.).

e Anvdndarengagemang (anvandarinteraktioner med avseende pG en Appfunktion som en community-funktion,
inklusive men inte begrdnsat till anv@ndarskapat innehdll, anvéndarkommentarer, alla andra typer av
anvandarinteraktioner etc.).

e Positions- och rérelsedata (tid, position, hastighet etc.).

e Destination (position, resans borjan och slut, tid i bilen, laddningsstation, gatuadress, namnet pd destinationen,
kalender, kontakter etc.).

e Meddelanden (meddelande, mottagarens kontaktinformation etc.).

¢ Bilprofil (bilens identifikationsnummer (VIN]), registreringsnummer etc.).

o BMW/MINI-aterforsdljare eller servicecenter (preferens etc.).

e Bild (3D-bild runt bilen, kupékamera).

e Anonymiserade applikationsanalyser (klickhdndelser, lanseringshdndelser fér Appen etc.).

Bildata, t.ex.:

Bil-ID (lankar din specifika bil till din App, om sadan IGnkning dr majlig).

Underhallsdata for bilen (ndsta service, oljeniva, bromsslitage etc.).

Bilens statusdata (kilometerstdlining, batterispdnning, branslenivéer, dorr- och fonsterstatus etc.).
Bildata (fjdrrhtndelse, datum/tid etc.).

BMW kan behandla s@dana personuppgifter for att ge dig personligt anpassat innehall och/eller erbjudanden via
Appen.

Samtycke
Ndr du startar appen for férsta gdngen kommer du att bli ombedd att samtycka till ndgra specifika datatyper och till

specifika dndamadl, for vilka vi inte kan férlita oss pé andra rattsliga grunder, innan tjdnsten boérjar samla in



uppgifterna. Om du avbdjer kommer de funktioner som krdver dessa data att inaktiveras. Du kan ge ditt samtycke i
framtiden om du vdljer att gora det. Vi kommer emellandt att inhdmta ditt samtycke om vi @r skyldiga att géra detta
enligt gdllande dataskyddslagar.

Sdrskilt samtycke kan begaras for:

e Position (geolokalisering).

e Taemot meddelanden.

e Tillgéng till din kamera och/eller dina foton.
e Marknadsféring.

e Profilering.

Datadverforing till tredje part

Appen innehéller funktioner som anvander utvalda tredje parter for att tillhandahélla en specifik funktion eller
personuppgift. | de flesta fall tillhandahéller BMW s&dana data i anonymiserad form, t.ex. begdran till kartleverantéren
om att hamta kartbilden fér din plats. | andra fall kan BMW 6verféra dina personuppgifter till en tredjepartsleverantdr
for att mojliggdra en specifik funktion eller uppagift, till exempel ndr du bokar en servicetid for din bil.

| allmdnhet kommer BMW att be om ditt samtycke innan respektive personuppgifter skickas till en tredje part, savida
detinte finns en annan rattslig grund for s&dan datadverféring, sGsom fullgérandet av ett avtal som du dr part i eller
for att vidta Gtgdrder pd din begaran innan ett avtal ingas.

Radering av personuppgifter

Du kan ndr som helst radera dina personuppgifter i Appen.

Det finns flera satt att radera dina personuppgifter:

e Forvissa datatyper kan du ta bort enskilda dataelement (t.ex. en enskild destination ).

e Du kan radera alla applikationsdata genom att klicka pé "Rensa alla applikationsdata” i integritetsmenyn i Appen.
Dé raderas alla data som genererats och samlats in av Appen. Din BMW-inloggning, fordonsdata och andra icke-
applikationsdata kommer dock inte att raderas.

e Du kan ta bort mappningen av din bil frén Appen antingen direkt via Appen eller My BMW-/MINI-portalen.

e FOratt utdva din ratt att bli bortglémd, kontakta ditt lokala kundtjanstcenter.

Integritetsval och borttagning av Appen

Du kan begrdnsa behandlingen av specifika datatyper:

e Du kan stdnga av plats, kalenderdtkomst, kontaktGtkomst, kameradtkomst, fotodtkomst och aviseringar i
instaliningsmenyn via Appen.

I alla andra fall kan du radera appdata och/eller Appen:
e Radera dina appdata med knappen "Radera alla appdata” i integritetsmenyn.
e Radera Appen fran din enhet,

Du kan dven ndr som helst radera ditt anvdndarkonto. Observera att vissa tjdnster, funktioner och/eller uppgifter
kanske inte ldngre dr tillgéngliga fér dig.

D. Sctkerstdllande av produktkvalitet och utveckling av nya produkter (artikel 6.1 f GDPR samt tilldmpliga lokala
dataskyddslagar)

Utover tillhandahéllandet av tjdnster behandlar BMW dven insamlade data i kvalitetssakringssyfte och for utveckling
av nya produkter och tjanster frdn BMW. Dessa behandlingsaktiviteter tjanar BMW:s berdttigade intressen i var
strdvan att erbjuda dig produkter och tjanster av hogsta kvalitet samt nya och innovativa erbjudanden.

For att skydda din integritet lagras de personuppgifter som anvénds for att forbattra v@ra produkter och skapa nya
tjdnster i en form som inte direkt kan sparas till dig eller din bil. BMW Gvervakar kontinuerligt att Appen och dess



funktioner fungerar korrekt. BMW kan ocksa behandla dina personuppgifter baserat p& berdttigade intressen fér att
sdkerstdlla produktkvalitet, forbdttra tjnster och vidta IT-sdkerhetsdtgdrder.

E. Uppfyllande av forsdljnings-, service- och administrationsprocesserna for BMW, det nationella sdljbolaget och
auktoriserade Gterférstljare (artikel 6.1 f GDPR samt tillémpliga lokala dataskyddslagar)

Baserat p& det berdttigade intresset att kontinuerligt optimera kundupplevelsen och samarbetet med BMW/MINI:s
distributdrer skapar vi utvarderingar och rapporter baserat pa information frén avtal. Vi delar dessa utvarderingar och
rapporter med tilldmpliga BMW-partners. Dessa utvdrderingar och rapporter anvands framst for att infora lampliga
atgarder (exempelvis utbildningar for sdljare) i syfte att forbdttra bestdlinings- och forsdljningsprocessen. Vi kommer
endast att skapa ovanstdende rapporter i aggregerad och anonymiserad form. Det innebdr att mottagarna av sddana
rapporter inte kommer att kunna dra négra slutsatser om dig personligen.

BMW kan behandla dina personuppgifter for att géra administrationen av de olika féretagen inom BMW Group sa
effektiv. som mojligt. Ett exempel dr var koncerngemensamma redovisning i enlighet med internationella
redovisningsregler for foretag (sGsom International Financial Reporting Standards ("IFRS")). Utover detta kan BMW
behandla personuppgifter baserat pa berdttigade intressen for att anonymisera sddana personuppgifter och/eller
dela s&dana personuppgifter med andra féretag inom BMW-koncernen och BMW-partners.

F. Marknadsféringskommunikation

Marknadsféringskommunikation och marknadsundersékningar p& grund av samtycke (artikel 6.1 a GDPR samt
tillampliga lokala dataskyddslagar)

Om du har gett ditt samtycke till ytterligare anvéindning av dina personuppgifter kan dina personuppgifter komma att
anvtindas och vid behov vidarebefordras till tredje part i den omfattning som anges i samtyckesformuldret,
exempelvis i marknadsforingssyfte (t.ex. for utvalda produkter och tjanster fran BMW Group och olika
marknadsforingspartner) och/eller till marknadsundersékningar. BMW tillhandahéller relevanta uppgifter via
respektive samtyckesformuldr.

Om du separat har samtyckt till marknadsforingskommunikation via e-post kommer du dven att f6
reklamkommunikation i appens notifikationscenter som en del av din anvéindning av appen.

Du kan nér som helst dndra dina instdliningar fér marknadsféringskommunikation via instdliningarna i appen, ditt My
BMW-konto, via kundtjanst eller &terkalla ditt samtycke helt.

E-postmarknadsforing for liknande varor och/eller tjdinster (19 § svenska marknadsféringslagen, artikel 6.1 fi GDPR
samt tillémpliga lokala dataskyddslagar)
BMW behandlar dina personuppgifter for att skicka dig marknadsféringsmeddelanden om liknande varor och/eller
tjanster frdn BMW om du har ingdtt ett avtal med oss och du inte har invant mot motsvarande anvdndning av dina
personuppgifter. Du kan n&r som helst invanda mot s@dan behandling utan att ddra dig ndgra andra kostnader @n
Overféringskostnaderna enligt prislistan.

G. Uppfyllande av rdttsliga skyldigheter som BMW omfattas av (artikel 6.1 ¢, f GDPR samt tillémpliga lokala
dataskyddslagar)

BMW behandlar ocksé personuppgifter om det Gr nddvandigt for att uppfylla en rattslig skyldighet eller om vi har ett
berdttigat intresse av att behandla personuppgifter i syfte att uppfylla rdttsliga krav. Detta kan vara fallet om vi
behdtver kontakta dig eftersom ditt fordon omfattas av en dterkallelse eller en teknisk atgdrd, i syfte att kontrollera
penningtvatt ndr vi upprattar en affdrsrelation med dig eller fér att kontrollera relevanta sanktionslistor eller
exportkontrollspecifikationer som BMW Group maste folja.

BMW omfattas av ett antal ytterligare rattsliga skyldigheter. For att uppfylla dessa skyldigheter behandlar vi dina
personuppgifter i nddvandig omfattning och kan eventuellt vidarebefordra dessa personuppgifter till ansvariga



myndigheter p@ deras berdttigade order eller inom ramen for rattsliga protokoll. Vi kan ocksé@ behandla dina
personuppgifter i hdndelse av en rattstvist, forutsatt att rattstvisten krdver behandling av dina personuppgifter.

H. Sdkerhet och hantering av intern efterlevnad (artikel 6.7 f GDPR samt tilldmpliga lokala dataskyddslagar)

Insamlade personuppgifter behandlas ocksd som en del av att sdkerstdlla driften av IT-system. Stkerhet i detta

sammanhang omfattar, men dr inte begrdnsat till, foljande atgarder:

e Sdkerhetskopiering och aterstallning av personuppgifter som behandlas i IT-system.

e Loggning och 6vervakning av transaktioner for att kontrollera IT-systemens specifika funktionalitet.

o Upptacka och skydda mot obehdrig &tkomst till personuppgifter for att garantera integriteten och sékerheten i IT-
system.

e Incident- och problemhantering for att atgdrda storningar i IT-system.

Insamlade personuppgifter behandlas ocksé inom ramen for BMW Groups interna efterlevnadskontroll, dar vi
granskar aspekter sG som om du har fatt adekvat rddgivning i samband med att du ingatt ett avtal och om BMW-
partnern har uppfyllt alla lagstadgade krav. Vi har ocks@ ett berdattigat intresse av att behandla personuppgifter for
att skydda BMW Groups selektiva férsaljningssystem, till exempel genom att identifiera obehdriga aterférsaljare.

Inom ramen for rattsliga skyldigheter kan vissa férbrukningsdata insamlas (sé@ kallade OBFCM-data, exempelvis
bransleférbrukning och koérstracka) frGn din bil vid verkstadsbestk och Gverfors direkt till EU-kommissionen av
tillverkaren (BMW AG). Du kan invdnda mot insamling och 6verféring av data for detta dndamél hos auktoriserade
BMW-verkstdder och BMW-filialer.

l. Lagring av information och/eller Gtkomst till information som redan finns lagrad i din enhet (9 kap. 28 § LEK samt
tilldmpliga lokala dataskyddslagar)

| vissa fall krdvs atkomst till och/eller lagring av data pa din enhet for att tillhandahdlla dig respektive tjanster, sGsom
funktioner och/eller funktioner i din App). Utdver detta kommer BMW att be om ditt samtycke for att fa tillgéng till
och/eller lagra data i din enhet. Ddrefter behandlar vi personuppgifter baserat pé@ GDPR i enlighet med de syften som
beskrivs ovan.

Hur samlar vi in dina personuppgifter?

BMW samlar in dina personuppgifter under féljande villkor:

e Appen kors aktivt, antingen i forgrunden eller i bakgrunden, pa din mobila enhet.

e Du anvander Appens funktioner aktivt,

e Om du 6ppnar Appen via en integrerad enhet samlar Appen in anonymiserade anvéndningsanalyser.

e Nar du anvander Appen for BMW ConnectedDrive-/MINI Connected-tjdnster som att utféra ett fidrrkommando
(t.ex. I&sa dina dorrar) eller visa bilens status genereras data av din bil. Alla BMW ConnectedDrive-/MINI
Connected-data samlas in och behandlas enligt ditt BMW ConnectedDrive-/MINI Connected-avtal och beskrivs i
BMW ConnectedDrive-/MINI Connected-juridiska meddelanden om dataskydd som ing@r separat i Appen.

Hur ldnge sparar vi dina personuppagifter?

BMW lagrar endast dina personuppgifter s@ lange som kravs for respektive specifikt syfte. BMW raderar dina
personuppgifter ndr ingen ytterligare lagring dr nédvandig med avseende pa respektive databehandlingssyfte och
BMW inte behdver folja en lagstadgad bestdmmelse om lagring av vissa personuppgifter. Om BMW inte kan radera
dina personuppgifter kommer BMW att begrénsa ytterligare behandling av sédana personuppgifter.

Om BMW behandlar data for flera Gndamal raderar BMW automatiskt sddana data eller sparar sGdana data i en form
som inte kan spdras direkt tillbaka till dig nar det sista angivna syftet har uppfyllts.

Hur lagras dina personuppgifter?
BMW lagrar dina personuppgifter i enlighet med den senaste tekniken. Féljande stkerhets@tgarder Gr exempel pa
atgdrder som vidtas for att skydda dina personuppgifter mot missbruk eller annan obefogad behandling:



o Tillgédngen till personuppgifter &r begransad till ett minimerat antal behdriga personer for de angivna dndamalen.

¢ Insamlade personuppgifter dverférs endast i krypterad form.

e Kadnsliga personuppgifter sparas ocksa@ endast i krypterad form.

e |T-systemen for behandling av personuppgifterna dr avskilda frén andra system, t.ex. for att férhindra hackning.

o Dessutom 6vervakas aGtkomsten till dessa IT-system kontinuerligt for att férhindra och upptdcka missbruk pé ett
tidigt stadium.

Till vem kan personuppgifterna éverforas och hur skyddar vi dem under resans géng?
BMW ar ett globalt féretag. Personuppgifter behandlas féretrddesvis inom EU/EES av BMW:s anstdllda, nationella
forsaljningsbolag, auktoriserade &terforsaljare och av anlitade tjansteleverantorer,

Om BMW behandlar personuppgifter i ldnder utanfér EU/EES anvadnder BMW i allmdnhet EU:s
standardavtalsklausuler, inklusive IGmpliga tekniska och organisatoriska Gtgdrder, for att sdkerstdlla att dina
personuppgifter behandlas i enlighet med den europeiska dataskyddsnivén. Om du vill fa tillgang till de faktiska
skyddsatgdrderna for datadverféring till andra Idnder ska du kontakta BMW via de kommunikationskanaler som
anges nedan.

EU har redan utférdat beslut om adekvat skyddsnivé for vissa ldnder utanfor EU/EES, t.ex. Israel och Schweiz. PG
grund av den jamftrbara dataskyddsnivén kravs inget sarskilt godkdnnande eller avtal fér datadverforing till sGdana
lander.

Hur kan du visa och éndra dina dataintegritetsinstdllningar?
Du kan nar som helst dndra dina instaliningar fér anvandning av dina personuppgifter i BMW:s onlinekonton med
hjdlp av motsvarande alternativ i Appen eller via My BMW-/MINI-portalen.

Du kan ndr som helst granska och dndra dina integritetsinstdliningar i Appen via installiningsmenyn. Beroende p@
bilmodell kan du ocks@ komma &t en integritetsmeny i bilen dér du dven kan éndra bilens instdllningar. Du kan komma
at data pé foljande satt och, om majligt, dndra dem:

e Samtycke till reklamkommunikation — hdr kan du (om tillgangligt) vdlja 6nskade kommunikationskanaler
(posttjanst, e-post etc.) och godkdnna anvandningen av statistiska metoder for att skapa en individuell kundprofil
for att kunna ge dig personliga erbjudanden om produkter och tjdnster.

e BMW ConnectedDrive/MINI Connected-konto — hér kan du visa och dndra dina detaljerade instdliningar for BMW
ConnectedDrive/MINI Connected. Vissa instdliningar kan endast dndras via Appen eller i bilen. BMW ber dig att
anv@nda motsvarande alternativ i Appen eller i bilen.

Om personuppgifter éverfors till BMW-partners och du vill begdra en dndring eller radering av sddana data ska du
kontakta respektive BMW-partner direkt. Mer information om datadverforing till en BMW-partner finns i
beskrivningarna av de relevanta tjansterna.

Dina rdttigheter som registrerad och din rdtt att ldmna in klagomal till en tillsynsmyndighet.

Om du har fragor om BMW:s anvandning av dina personuppgifter kan du kontakta BMW:s kundsupport, antingen via
e-post pa kundenbetreuung@bmw.de eller per telefon p& +49 89 1250-16000 (dagligen 08.00 - 20.00, lokal tid,
Tyskland). Dessutom kan du kontakta ansvarigt dataskyddsombud pé& datenschutz@bmw.de eller per post pé
ovanst@ende adress.

Som registrerad fér behandlingen av dina personuppgifter kan du utdva vissa rattigheter i enlighet med GDPR och i
enlighet med andra tilldmpliga dataskyddsbestdmmelser. Foljande avsnitt innehaller forklaringar om dina rattigheter
som registrerad enligt GDPR.

Den registrerades ratt till tillgdng (artikel 15 GDPR samt tillémpliga lokala dataskyddslagar):




Du kan ndr som helst begdra information om de personuppgifter som BMW behandlar om dig. Denna information
inkluderar de datakategorier som behandlas av BMW, syftena fér vilka personuppgifterna behandlas, datakdllan om
BMW inte samlade in dem direkt frGn dig och, i férekommande fall, de mottagare till vilka BMW har éverfort dina
personuppgifter. Du kan fa en kostnadsfri kopia av dina personuppgifter frdn BMW. Om du dr intresserad av
ytterligare kopior férbehaller sig BMW rdtten att debitera dig for eventuella ytterligare kopior.

Du kan ndr som helst komma Gt de data som lagras hos BMW i enlighet med ditt BMW ConnectedDrive-/MINI
Connected-avtal och din registrerade bil via My BMW-/MINI-portalen. Ddr kan du ocksé@ utbva din ratt till
dataportabilitet.

Ratt till réttelse (artikel 16 GDPR samt tilldmpliga lokala dataskyddslagar):

Du kan begdra att BMW korrigerar dina personuppagifter. Vi kommer att vidta lampliga &tgdarder for att uppratthalla
korrektheten, fullstindigheten och aktualiteten hos de personuppgifter som BMW har och fortsdtter att behandla om
dig, baserat p& den senaste informationen som dr tillganglig for oss.

Ratt till radering (artikel 17 GDPR samt tillémpliga lokala dataskyddslagar):

Du kan begéra att BMW raderar dina personuppgifter om det finns lagstadgade krav pé detta. Enligt artikel 171 GDPR

kan detta vara fallet om

¢ personuppgifterna inte langre &r nddvandiga i férhallande till de syften for vilka de samlades in eller pé annat satt
behandlades

e du &terkallar ditt samtycke som behandlingen baseras pd och ddr det inte finns ndgon annan rattslig grund for
behandlingen

e duinvander mot behandlingen av dina personuppgifter och det inte finns n@gra éverordnade berdttigade skal for
behandlingen, eller du invdnder mot databehandling for direktmarknadsféringséndamal

e personuppgifterna har behandlats pé& ett olagligt satt

och om en sé&dan process inte dr nddvandig

e fOr att uppfylla en rattslig skyldighet som kréver att vi behandlar dina personuppgifter,
e sdarskilt med avseende pé lagstadgade lagringsperioder

o fOr faststallande, utdvande eller férsvar av rattsliga ansprak.

Ratt till begrdnsning av behandling (artikel 18 GDPR samt tilldmpliga lokala dataskyddslagar):

Du kan begdra att BMW begrédnsar behandlingen av dina personuppgifter om

e du bestrider personuppgifternas riktighet under en period som gor det magjligt for oss att verifiera att
personuppgifterna dr korrekta

e behandlingen d&r olaglig och du motsdtter dig radering av personuppgifterna och i stdllet begér begrdnsning av
anvandningen av dem

¢ BMW inteldngre behdver dina personuppgifter, men du behdver dem for att faststdlla, utdva eller férsvara rattsliga
ansprak

¢ du har invant mot behandlingen i vantan pa att det ska kontrolleras om berdttigade skal frdn BMW &sidosatter
dina.

Ratt till dataportabilitet (artikel 20 GDPR samt tillédmpliga lokala dataskyddslagar):

Pa din begdran éverfdr vi dina personuppgifter, om det dr tekniskt majligt, till en annan personuppgiftsansvarig. Du
kan endast utéva denna rdttighet om databehandlingen baseras pa ditt samtycke eller dr nddvandig for att fullgora
ett avtal.

Ratt att invdnda (artikel 21 GDPR samt tillédmpliga lokala dataskyddslagar):

Du kan nar som helst invdnda mot behandlingen av dina personuppgifter p& grundval av din sarskilda situation om
databehandlingen baseras pé ditt samtycke eller p@ BMW:s eller en tredje parts berdttigade intressen. | ett séddant
fall kommer BMW att sluta behandla dina personuppgifter. Det senare gdller inte om BMW kan visa tvingande




berdttigade skdl fér behandlingen som véger tyngre dn dina intressen eller om BMW behdver dina personuppgifter
for att faststdlla, utdva eller férsvara rattsliga ansprék.

Informationsbegrénsning for uppfyllande av rittigheter som registrerad

| vissa situationer kan BMW inte ge dig ndgon information om dina personuppgifter pad grund av lagstadgade krav.
Om BMW madste awvisa en begdran om information i ett sadant fall kommer BMW ocksa att informera dig om skalen
till avvisandet.

Klagomal till tillsynsmyndigheter

BMW tar dina rdttigheter och bekymmer pé& storsta allvar. Om du anser att vi inte har foljt upp dina klagomal eller
funderingar p& ett adekvat satt eller att behandlingen av dina personuppgifter bryter mot GDPR har du dock rdtt att
ldmna in ett klagoma@l till en datatillsynsmyndighet.



